See the notice on TED website

545950-2026 - Competition

Spain — Maintenance of information technology software — Contrato de Servicio de
mantenimiento de sistemas para la direccion gerencia, el Hospital de Sierrallana, el Hospital de
Laredo y la Gerencia de Atencion Primaria, mediante Procedimiento Abierto

OJ S 150/2026 06/08/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Servicio Cantabro de Salud
Email: contratacion.dg@scsalud.es
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Contrato de Servicio de mantenimiento de sistemas para la direccion gerencia, el
Hospital de Sierrallana, el Hospital de Laredo y la Gerencia de Atencion Primaria, mediante
Procedimiento Abierto
Description: Soporte y mantenimiento hardware preventivo y correctivo que conforman los
CPDs de los Hospitales de Sierrallana y Laredo El servicio de soporte experto correctivo,
preventivo y de nuevas dotaciones de la administracion de los sistemas locales del Hospital
de Sierrallana y del Hospital de Laredo, asi como de aquellos alojados en el CPD corporativo
del SCS en modo Housing no administrado o cualquier otro sistema no gestionado por el
contrato HV 2013 0 0012. administracioon y atencion de incidencias y peticiones de tenant
Office 365.
Procedure identifier: 1e56cabf-a929-40fb-85f9-a7e0821e4374
Internal identifier: PA SCS 2026/47
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Cantabria (ES130)
Country: Spain

2.1.3. Value
Estimated value excluding VAT: 541 000,00 EUR

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: Notice

Insolvency: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en primer lugar

Child labour and including other forms of trafficking in human beings: Se acreditara mediante
DEUC por el clasificado en primer lugar

Money laundering or terrorist financing: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en
primer lugar

Participation in a criminal organisation: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en
primer lugar

Corruption: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en primer lugar

Fraud: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en primer lugar

Terrorist offences or offences linked to terrorist activities: Se acreditara mediante DEUC por el
clasificado en primer lugar

Breaching obligation relating to payment of social security contributions: Se acreditara
mediante DEUC por el clasificado en primer lugar

Grave professional misconduct: Se acreditara mediante DEUC por el clasificado en primer
lugar

Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Se acreditara mediante
DEUC por el clasificado en primer lugar

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Contrato de Servicio de mantenimiento de sistemas para la direccion gerencia, el
Hospital de Sierrallana, el Hospital de Laredo y la Gerencia de Atencion Primaria, mediante
Procedimiento Abierto
Description: Soporte y mantenimiento hardware preventivo y correctivo que conforman los
CPDs de los Hospitales de Sierrallana y Laredo El servicio de soporte experto correctivo,
preventivo y de nuevas dotaciones de la administracion de los sistemas locales del Hospital
de Sierrallana y del Hospital de Laredo, asi como de aquellos alojados en el CPD corporativo
del SCS en modo Housing no administrado o cualquier otro sistema no gestionado por el
contrato HV 2013 0 0012. administraciodn y atencion de incidencias y peticiones de tenant
Office 365.
Internal identifier: PA SCS 2026/47

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72267100 Maintenance of information technology software

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Cantabria (ES130)
Country: Spain

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: Se contempla la posibilidad de dos prérrogas de un
maximo 12 meses cada una., previo cumplimiento de lo establecido en el articulo 29 LCSP

5.1.6. General information
Reserved participation:
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Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: General yearly turnover
Description of selection criterion: Cifra anual de negocio

Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Trabajos realizados

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Description: Mejora Pre-auditoria/Asesoria certificacion ISO 20.000 o equivalente Area
Sistemas SCS.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality
Description: Mejora Pre-auditoria/Asesoria certificacion ISO 9.001 o equivalente Area
Sistemas SCS.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 4
Criterion:
Type: Price
Description: Oferta econdmica.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 45
Criterion:
Type: Quality
Description: RRHH adicionales al 100 % (Técnico sistemas C1).
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 8
Criterion:
Type: Quality
Description: Propuesta .
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 35

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=1jIE2BjbpmrECtSnloz%2BZQ%3D%3D

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=1jIE2BjbpmrECtSnloz%2BZQ%3D%3D
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Spanish
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Electronic catalogue: Not allowed

Deadline for receipt of tenders: 04/09/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Duration during which the tender must remain valid: 1 Year

Information about public opening:

Opening date: 09/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Edificio Lagunilla Servicio Cantabro de Salud

Opening date: 09/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time

Place: Edificio Lagunilla Servicio Cantabro de Salud

Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Conditions relating to the performance of the contract: Se acreditara por el licitador clasificado
en primer lugar .

Electronic invoicing: Allowed

Electronic ordering will be used: yes

Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Servicio Cantabro de Salud - Tribunal Administrativo Central de
Recursos Contractuales
Information about review deadlines: hasta 2026-08-26+02:00
Organisation providing more information on the review procedures: Servicio Cantabro de
Salud - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: Servicio Cantabro de Salud
Registration number: 21012270144987
Registration number: Q3900738J
Town: Santander
Postcode: 39011
Country subdivision (NUTS): Cantabria (ES130)
Country: Spain
Contact point: Servicio Cantabro de Salud
Email: contratacion.dg@scsalud.es
Telephone: +34 942202769
Fax: +34 942202639
Internet address: http://www.scsalud.es
Buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=6%2FheLO3y75I1QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Other contact points:

Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Town: Madrid

Postcode: 28071

Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

Country: Spain

Email: tribunal recursos.contratos@hacienda.gob.es

Telephone: 34913491319

Internet address: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales.
asp

Other contact points:

Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales

Town: Madrid

Postcode: 28071

Country subdivision (NUTS): Madrid (ES300)

Country: Spain

Email: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Telephone: 34913491319

Internet address: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/tribunal%20administrativo%20central%20de%20recursos%20contractuales.
asp

Roles of this organisation:

Buyer

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 4cd2bdc3-89b3-4189-994d-4a0b54f0907b - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 05/08/2026 09:24:59 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Spanish

Notice publication number: 545950-2026

OJ S issue number: 150/2026

Publication date: 06/08/2026
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