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I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 546211-2023 - Competition
Netherlands-Zwolle: Security services
OJ S 174/2023 11/09/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Zwolle
National registration number: 08218173
Postal address: Lübeckplein 2
Town: Zwolle
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 8017 JZ
Country: Netherlands
Contact person: Kim Borgman
E-mail: k.borgman@ssc-ons.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.zwolle.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

Name and addresses
Official name: Gemeente Zwartewaterland
National registration number: 54552907
Postal address: Telvorenstraat 2
Town: Hasselt
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 8061 CB 
Country: Netherlands
Contact person: Kim Borgman
E-mail: k.borgman@ssc-ons.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.zwartewaterland.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

Name and addresses
Official name: Gemeente Dalfsen
National registration number: 08215340
Postal address: Raadhuisstraat 1
Town: Dalfsen
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7721AX
Country: Netherlands
Contact person: Kim Borgman
E-mail: k.borgman@ssc-ons.nl

:Internet address(es)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/546211-2023
mailto:k.borgman@ssc-ons.nl?subject=TED
https://www.zwolle.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/23308
mailto:k.borgman@ssc-ons.nl?subject=TED
https://www.zwartewaterland.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/23308
mailto:k.borgman@ssc-ons.nl?subject=TED
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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

Main address: https://www.dalfsen.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

Name and addresses
Official name: Gemeente Staphorst
National registration number: 131595792
Postal address: Binnenweg 26
Town: Staphorst
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 7951DE
Country: Netherlands
Contact person: Kim Borgman
E-mail: k.borgman@ssc-ons.nl

:Internet address(es)
Main address: http://www.staphorst.nl
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

Name and addresses
Official name: Gemeente Kampen
National registration number: 08216768
Postal address: Burgemeester Berghuisplein 1
Town: Kampen
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 8261 DD
Country: Netherlands
Contact person: Kim Borgman
E-mail: k.borgman@ssc-ons.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.kampen.nl/
Address of the buyer profile: https://s2c.mercell.com/buyer/23308

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://s2c.mercell.com/today/47129
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://s2c.mercell.com
/today/47129

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title

https://www.dalfsen.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/23308
mailto:k.borgman@ssc-ons.nl?subject=TED
http://www.staphorst.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/23308
mailto:k.borgman@ssc-ons.nl?subject=TED
https://www.kampen.nl/
https://s2c.mercell.com/buyer/23308
https://s2c.mercell.com/today/47129
https://s2c.mercell.com/today/47129
https://s2c.mercell.com/today/47129
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II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

Gemeente Zwolle (e.a.) - Beveiliging opvanglocaties vluchtelingen
Reference number: 23.Z.082

Main CPV code
79710000 Security services

Type of contract
Services

Short description
Het beoogde resultaat van deze aanbesteding is een op professionele en effectieve wijze 
afgesloten Raamovereenkomst met één Opdrachtnemer per perceel, die heeft aangetoond 
expert te zijn op het gebied van beveiligingsdiensten in opvanglocaties vluchtelingen, waarbij 
de doelstellingen worden gerealiseerd, voor de overeengekomen kwaliteit en binnen de 
gestelde randvoorwaarden.

Estimated total value
Value excluding VAT: 24 045 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Gemeente Zwolle
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
De aanbesteding betreft het beveiligen van de opvanglocaties vluchtelingen voor de gemeente 
Zwolle, gemeente Zwartewaterland, gemeente Dalfsen, gemeente Staphorst en gemeente 
Kampen (hierna: de gemeenten). Het betreft het beveiligen van de bewoners, medewerkers 
van de gemeenten en andere betrokkenen en de panden.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de dienstverlening / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Inzet personeel / Weighting: 30
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 12 150 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan zesmaal met zes (6) maanden worden verlengd.
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10. Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Gemeente Zwartewaterland
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
De aanbesteding betreft het beveiligen van de opvanglocaties vluchtelingen voor de gemeente 
Zwolle, gemeente Zwartewaterland, gemeente Dalfsen, gemeente Staphorst en gemeente 
Kampen (hierna: de gemeenten). Het betreft het beveiligen van de bewoners, medewerkers 
van de gemeenten en andere betrokkenen en de panden.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de dienstverlening / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Inzet personeel / Weighting: 30
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 2 625 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan zesmaal met zes (6) maanden worden verlengd.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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II.2.

II.2.14. Additional information

Description

Title
Gemeente Dalfsen
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
De aanbesteding betreft het beveiligen van de opvanglocaties vluchtelingen voor de gemeente 
Zwolle, gemeente Zwartewaterland, gemeente Dalfsen, gemeente Staphorst en gemeente 
Kampen (hierna: de gemeenten). Het betreft het beveiligen van de bewoners, medewerkers 
van de gemeenten en andere betrokkenen en de panden.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de dienstverlening / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Inzet personeel / Weighting: 30
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 4 800 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan zesmaal met zes (6) maanden worden verlengd.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Gemeente Staphorst
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
79710000 Security services
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3. Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
De aanbesteding betreft het beveiligen van de opvanglocaties vluchtelingen voor de gemeente 
Zwolle, gemeente Zwartewaterland, gemeente Dalfsen, gemeente Staphorst en gemeente 
Kampen (hierna: de gemeenten). Het betreft het beveiligen van de bewoners, medewerkers 
van de gemeenten en andere betrokkenen en de panden.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de dienstverlening / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Inzet personeel / Weighting: 30
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 2 820 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan zesmaal met zes (6) maanden worden verlengd.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Gemeente Kampen
Lot No: 5

Additional CPV code(s)
79710000 Security services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland

Description of the procurement
De aanbesteding betreft het beveiligen van de opvanglocaties vluchtelingen voor de gemeente 
Zwolle, gemeente Zwartewaterland, gemeente Dalfsen, gemeente Staphorst en gemeente 
Kampen (hierna: de gemeenten). Het betreft het beveiligen van de bewoners, medewerkers 
van de gemeenten en andere betrokkenen en de panden.
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IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit van de dienstverlening / Weighting: 40
Quality criterion - Name: Inzet personeel / Weighting: 30
Price

Estimated value
Value excluding VAT: 1 650 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
De overeenkomst kan zesmaal met zes (6) maanden worden verlengd.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 5

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 01/11/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 30/01/2024

Conditions for opening of tenders
Date: 01/11/2023 12:30Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Overijssel
Town: Zwolle
Country: Netherlands

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Een Inschrijver die het niet eens is met de Gunningbeslissing kan binnen een termijn van 20 
kalenderdagen na dag van verzending van de Gunningbeslissing een civiel kortgeding of 
spoedvoorziening aanspannen door een correcte betekening van een dagvaarding op het 
adres van Aanbestedende dienst. Dit is een fatale termijn wat betekent dat een Inschrijver zijn 
recht verliest om geschillen over de Gunningsbeslissing voor te leggen aan de bevoegde 
rechter (Nb. De bevoegde rechter in het arrondissement Overijssel) wanneer hij een geschil 
later dan deze 20 dagen aanhangig maakt.

Date of dispatch of this notice
06/09/2023


