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See the notice on TED website

548391-2026 - Competition
Finland – Software-related services – Verkkokartan operointi- ja sisällönhallintapalvelut
OJ S 151/2026 07/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Fingrid Oyj
Email: pasi.turunen@fingrid.fi
Activity of the contracting entity: Electricity-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Verkkokartan operointi- ja sisällönhallintapalvelut
Description: Kilpailutuksessa hankitaan Fingridille räätälöityjen LOUHI-tuotteiden operointi- ja 
sisällönhallintapalvelut. Liitteessä 1 "Hankinnan kohteen kuvaus" on eritelty tähän 
palvelukokonaisuuteen sisältyvät palvelut. Palvelu kattaa karttapalveluissa esitettävien 
tietosisältöjen operoinnin ja hallinnoinnin sekä koordinoinnin tilaajalta tulevien yhteydenottojen 
operointiin, sovelluksiin ja sen käyttämin aineistoihin liittyen. Operaattorin tiimi toimii tiiviissä 
yhteistyössä sovellustoimittajan ja tilaajan pääkäyttäjien kanssa.
Procedure identifier: 128500a2-e771-4f2e-ad23-37f50276b5d1
Internal identifier: 622309
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no
Main features of the procedure: Hankinnassa noudatetaan lakia vesi- ja energiahuollon, 
liikenteen ja postipalvelujen alalla toimivien yksiköiden hankinnoista ja 
käyttöoikeussopimuksista (niin sanottu erityisalojen hankintalaki, 1398/2016). Hankinta 
toteutetaan käyttämällä neuvottelumenettelyä. Hankintamenettelyn ensimmäisessä vaiheessa 
ehdokkaita pyydetään jättämään osallistumishakemukset neuvottelumenettelyyn. Ottaen 
huomioon hankintayksikön käytettävissä olevat rajatut resurssit suhteessa neuvotteluissa 
käsiteltäväksi suunniteltuihin asioihin, ei neuvotteluihin kyetä kutsumaan kaikkia hankinnasta 
kiinnostuneita toimittajia. Ehdokkaiden suuri määrä tulisi johtamaan niin toimittajien kuin 
tilaajan kannalta suhteettoman pitkään ja raskaaseen menettelyyn. Edellä mainitut seikat 
huomioon ottaen on soveltuvaksi osallistujien määräksi todettu 3 tarjoajaa. Tämä määrä on 
katsottu riittäväksi aidon kilpailun luomiseksi tarjousvaiheessa, mutta olevan riittävän pieni 
mahdollistakseen neuvotteluiden huolellisen läpiviennin hankintayksikön projektiryhmän 
toimesta. Neuvottelumenettelyssä neuvotellaan ehdokkaiden kanssa hankinnan lopullisesta 
toteutustavasta, hinnoittelumallista sekä hankinnan keskeisistä ehdoista. Neuvotteluiden 
päätyttyä hankintayksikkö pyytää tarjoajilta sitovan tarjouksen neuvottelujen pohjalta 
määritellyillä ehdoilla. Osallistumishakemuksen tai tarjouksen tekemisestä, esittelystä tai 
muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta korvausta yrityksille. Hankintaan liittyvät 
tilaajan hankinta-asiakirjat ovat saatavissa suomen kielellä. Jos yritys haluaa tarjousasiakirjat 
muulla kielellä, käännättäminen ja siitä aiheutuvat kustannukset ovat yrityksen itsensä 
vastattavina.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/548391-2026
mailto:pasi.turunen@fingrid.fi
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2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

2.1.2.  Place of performance
Anywhere

2.1.4.  General information
Additional information: Tilaajalla on mahdollisuus ottaa käyttöön varsinaisen sopimuskauden 
jälkeen kaksi yhden vuoden optiokautta. Tilaaja ilmoittaa optioiden käyttöönotosta 3 kk ennen 
varsinaisen sopimuskauden ja optiokauden loppua.
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Verkkokartan operointi- ja sisällönhallintapalvelut
Description: Kilpailutuksessa hankitaan Fingridille räätälöityjen LOUHI-tuotteiden operointi- ja 
sisällönhallintapalvelut. Liitteessä 1 "Hankinnan kohteen kuvaus" on eritelty tähän 
palvelukokonaisuuteen sisältyvät palvelut. Palvelu kattaa karttapalveluissa esitettävien 
tietosisältöjen operoinnin ja hallinnoinnin sekä koordinoinnin tilaajalta tulevien yhteydenottojen 
operointiin, sovelluksiin ja sen käyttämin aineistoihin liittyen. Operaattorin tiimi toimii tiiviissä 
yhteistyössä sovellustoimittajan ja tilaajan pääkäyttäjien kanssa.
Internal identifier: 622309

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72260000 Software-related services

5.1.2.  Place of performance
Anywhere

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/03/2030

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Tilaajalla on mahdollisuus ottaa käyttöön varsinaisen sopimuskauden 
jälkeen kaksi yhden vuoden optiokautta. Tilaaja ilmoittaa optioiden käyttöönotosta 3 kk ennen 
varsinaisen sopimuskauden ja optiokauden loppua.

5.1.7.  Strategic procurement
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Social objective promoted: Human rights due diligence in global supply chains

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice, European Single Procurement Document (ESPD), 
Procurement Document
Criterion: Measures for ensuring quality
Description of selection criterion: Vähimmäisreferenssien vaatimukset sekä muut 
vähimmäisvaatimukset on kuvattu hankintailmoituksessa.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Toimittajaksi valitaan paras hinta-laatusuhteeltaan toimitetun tarjouksen. Hinta-
laatusuhde määritellään tarkemmin tarjouspyynnössä.
Criterion: 
Type: Quality
Description: Toimittajaksi valitaan paras hinta-laatusuhteeltaan toimitetun tarjouksen. Hinta-
laatusuhde määritellään tarkemmin tarjouspyynnössä.

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 31/08/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?
id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-90fd-435e9ceb20b4

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-
90fd-435e9ceb20b4
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 11/09/2026 13:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Määritellään tarkemmin sopimuksessa.
A non-disclosure agreement is required: yes
Additional information about the non-disclosure agreement: Salassapitositoumus vaaditaan 
osaa palvelusopimusta.
Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: Tarjoaja 
tulee olla rekisteröity yhtiö, esim. kansallisessa kaupparekisterissä.
Financial arrangement: Ei erillistä rahoitusjärjestelyä.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-90fd-435e9ceb20b4
https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-90fd-435e9ceb20b4
https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-90fd-435e9ceb20b4
https://tarjouspalvelu.fi/fingrid?id=622309&tpk=67713e61-0d8a-4162-90fd-435e9ceb20b4
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5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Fingrid Oyj
Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0002
Official name: Fingrid Oyj
Registration number: 1072894-3
Postal address: Läkkisepäntie 21
Town: Helsinki
Postcode: 00620
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Pasi Turunen
Email: pasi.turunen@fingrid.fi
Telephone: +358 303955000
Internet address: http://www.fingrid.fi
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
mailto:pasi.turunen@fingrid.fi
http://www.fingrid.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 59e22af1-f212-4af8-ab44-8d93cbf6bb3e  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 06/08/2026 11:47:47 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 06/08/2026 11:47:49 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 548391-2026
OJ S issue number: 151/2026
Publication date: 07/08/2026
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