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See the notice on TED website

549687-2026 - Competition
France – Data network support services – TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS 
SUR 7 DU RESEAU LAN/WLAN
OJ S 151/2026 07/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Aéroports de Lyon
Email: sophie.combe@lyonaeroports.com
Activity of the contracting entity: Airport-related activities

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Description: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte 
H27 - 7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé 
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau 
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision 
Solarwind Orion et Extreme Cloud IQ). Le présent marché vise à renouveler le contrat de 
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive à échéance.
Procedure identifier: 5c8d92ed-d46f-4379-a521-fb7c828b48a2
Internal identifier: HA.25.11.077
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72315100 Data network support services

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Aéroports de Lyon  
Town: LYON
Postcode: 69125
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France
Additional information: Attention : L'incapacité du candidat à délivrer le support et la Tierce 
Maintenance Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat à intervenir sur site 
en moins de 2h (GTI) est éliminatoire.

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/25/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/549687-2026
mailto:sophie.combe@lyonaeroports.com
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE H24 - 7 JOURS SUR 7 DU RESEAU LAN
/WLAN
Description: La Société Aéroports de Lyon dispose d'un réseau LAN/WLAN sous astreinte 
H27 - 7 jours sur 7. Ce réseau est constitué de : Un réseau LAN (data et vidéo) composé 
d'équipements Indoor et Outdoor ; Un réseau WLAN ; Une solution d'administration du réseau 
(solution Extreme Networks et HiVision) ; Une solution de gestion des sauvegardes (HiVision 
Solarwind Orion et Extreme Cloud IQ) ; Le présent marché vise à renouveler le contrat de 
Tierce Maintenance Applicative du réseau, qui arrive à échéance.
Internal identifier: HA.25.11.077

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72315100 Data network support services

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Aéroports de Lyon  
Town: Lyon
Postcode: 69125
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France
Additional information: Attention : L'incapacité du candidat à délivrer le support et la Tierce 
Maintenance Applicative en 24/7 est éliminatoire. L'incapacité du candidat à intervenir sur site 
en moins de 2h (GTI) est éliminatoire.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration: 5 Years

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Reconduction expresse 3 fois 1 an possible à l'issue de la 
période ferme de 5 ans.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Tender requirement
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: La consultation a lieu en deux temps. Les candidats sont invités à 
fournir préalablement un dossier de candidature avant toute remise d'offre. A l'issue de 
l'analyse des candidatures selon les critères énoncés dans le Règlement de Consultation, les 
candidats admis seront invités par écrit à présenter une offre.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
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Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 5
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/pack
/annonce_marche_public_26079_1176981.html

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of the procedure: 
Estimated date of dispatch of the invitations to submit tenders: 07/09/2026
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Allowed
Deadline for receipt of requests to participate: 28/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: Support et Tierce Maintenance 
Applicative effectués H24 - 7 jours sur 7 (astreinte) Garantie d'intervention sur site en cas 
d'incident (GTI) en moins de 2h obligatoire.
Financial arrangement: Financement : budget Aéroports de Lyon. Les règlements sont 
effectués par virement bancaire le 10 ou le 25, dans un délai de 45 jours à compter de la date 
de la facture.

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal judiciaire de Lyon
Information about review deadlines: Tribunal judiciaire de Lyon
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Aéroports de 
Lyon

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Aéroports de Lyon
Registration number: 49342513600022
Postal address: bp113
Town: Lyon
Postcode: 69125
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)

https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26079_1176981.html
https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/pack/annonce_marche_public_26079_1176981.html
https://lyonaeroports.e-marchespublics.com/
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Country: France
Email: sophie.combe@lyonaeroports.com
Telephone: +33 472227331
Internet address: https://www.lyonaeroports.com/
Buyer profile: https://lyonaeroports.e-marchespublics.com
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal judiciaire de Lyon
Registration number: 176 901 114 00403
Postal address: 67 rue Servient
Town: Lyon
Postcode: 69003
Country subdivision (NUTS): Rhône (FRK26)
Country: France
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0000
Official name: DEMATIS
Registration number: 45072478600030
Town: Paris
Postcode: 75015
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Email: contact@dematis.com
Telephone: +33 172365548
Internet address: www.dematis.com
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 612861f9-f96d-42cb-9dd0-81278686bfa1  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 17
Notice dispatch date: 05/08/2026 17:00:04 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 549687-2026
OJ S issue number: 151/2026
Publication date: 07/08/2026

mailto:sophie.combe@lyonaeroports.com
https://www.lyonaeroports.com/
https://lyonaeroports.e-marchespublics.com
mailto:contact@dematis.com
http://www.dematis.com
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