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I.3.

I.1.

See the notice on TED website 549725-2019 - Competition
France-Lyon: Survey conduction services
OJ S 224/2019 20/11/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Direction régionale de l'environnement, de l'aménagement et du logement 
Auvergne
Postal address: 5 place Jules Ferry
Town: Lyon Cedex 06
NUTS code: FRK26 Rhône
Postal code: 69453
Country: France
E-mail: Map.dreal@developpement-durable.gouv.fr

:Internet address(es)
Main address: http://www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr
Address of the buyer profile: https://www.marches-publics.gouv.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.marches-publics.gouv.fr
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.marches-
publics.gouv.fr/?page=entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=499081&orgAcronyme=d4t

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Réalisation d'enquêtes relatives à la mobilité dans le corridor entre Saint-Étienne et Lyon, 
notamment enquêtes filtrées et préférence déclarée
Reference number: 2019-dreal-map-enquete-SteLyon2

Main CPV code
79311200 Survey conduction services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/549725-2019
mailto:Map.dreal@developpement-durable.gouv.fr?subject=TED
http://www.auvergne-rhone-alpes.developpement-durable.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=499081&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=499081&orgAcronyme=d4t
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&refConsultation=499081&orgAcronyme=d4t
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II.1.4. Short description
Les prestations concernent la réalisation d'enquêtes auprès des habitants et des usagers des 
principaux axes routiers entre Lyon et Saint-Étienne:
— une enquête dite filtrée par téléphone qui vise à mieux connaître les utilisateurs de l'axe 
Lyon Saint-Étienne, et à mieux comprendre les pratiques de déplacements des usagers de 
transport du corridor (contraintes, freins à l'usage des autres modes de transports, etc.),
— une enquête dite préférence déclarée par internet qui vise à mieux appréhender les degrés 
de pertinences de certaines actions d'amélioration de l'attractivité des transports en commun 
et du covoiturage: coût, temps, etc.,
— une enquête dite filtrée complétée de questions générales par internet avec un accès 
authentifié et libre, dénommée enquête internet complémentaire et devant faire l'objet d'une 
publicité.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
79311200 Survey conduction services

Place of performance
NUTS code: FRK26 Rhône
NUTS code: FRK25 Loire
Main site or place of performance: Corridor entre Saint-Étienne et Lyon.

Description of the procurement
Les prestations concernent la réalisation d'enquêtes auprès des habitants et des usagers des 
principaux axes routiers entre Lyon et Saint-Étienne:
— une enquête dite filtrée par téléphone qui vise à mieux connaître les utilisateurs de l'axe 
Lyon Saint-Étienne, et à mieux comprendre les pratiques de déplacements des usagers de 
transport du corridor (contraintes, freins à l'usage des autres modes de transports, etc.),
— une enquête dite préférence déclarée par internet qui vise à mieux appréhender les degrés 
de pertinences de certaines actions d'amélioration de l'attractivité des transports en commun 
et du covoiturage: coût, temps, etc.,
— une enquête dite filtrée complétée de questions générales par internet avec un accès 
authentifié et libre, dénommée enquête internet complémentaire et devant faire l'objet d'une 
publicité.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Valeur technique / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 17
This contract is subject to renewal: no
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III.1.3.

III.1.2.
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II.2.13.

II.2.11.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché comporte:
— en tranche ferme, une enquête dite filtrée par téléphone et une enquête dite préférence 
déclarée par internet à l'exception de la zone du Forez (tranche optionnelle nº 1),
— tranche optionnelle nº 1: l'enquête de préférence déclarée dans la zone du Forez,
— tranche optionnelle nº 2: une enquête dite filtrée complétée de questions générales par 
internet avec un accès authentifié et libre, dénommée enquête internet complémentaire et 
devant faire l'objet d'une publicité par le prestataire.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
À cet effet, le candidat utilisera les formulaires DC1 et DC2 dans leur version postérieure au 
1.4.2016 et téléchargeables sur le site internet du ministère de l'économie et des finances. 
Dans le cas où le candidat est un groupement d'entreprises, le DC2 devra être produit par 
chaque membre du groupement. Régime des droits de propriété intellectuelle: option B du 
CCAG.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Présentation des chiffres d'affaires issue des 3 derniers exercices comptables finalisés, 
renseignée dans le DC2.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
— pour la justification de l'expérience: une liste des principaux services fournis au cours des 3 
dernières années indiquant le montant, la date et le destinataire public ou privé. Les 
prestations de services sont prouvées par des attestations du destinataire ou, à défaut, par 
une déclaration de l'opérateur économique,
— pour la fourniture de CV: l'indication des titres d'études et professionnels du candidat ou 
des cadres de l'entreprise, et notamment des responsables de prestation de services de 
même nature que celle du marché public.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
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Le volume horaire de travail précisé ci-dessous est obligatoirement réservé aux publics visés 
par les actions favorisant l'accès ou le retour à l'emploi des publics qui en sont les plus 
éloignés pour toute la durée d'exécution du marché.
— tranche ferme: 151 h,
— tranche optionnelle 1: 35 h,
— tranche optionnelle 2: 35 h.
La clause sociale s'appliquera à la/au(x) tranche(s) optionnelle(s) dans l'hypothèse où celle(s)-
ci est/sont affermie(s).

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2019/S 115-282700

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 16/12/2019 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 9 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 16/12/2019 14:00Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Le marché comporte 2 clauses de réexamen définies à l'article 13 du CCAP permettant 
d'atteindre le volume cible de l'échantillon représentatif fixé à l'article 1 du CCTP. Ces clauses 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/282700-2019
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VI.4.

ouvrent le droit d'appliquer les prix MC1A, MC1B, MC2, MC3 prévus au bordereau des prix. 
Délai global de paiement: 30 jours. Prix fermes actualisables — index de référence ING: 
Ingénierie taux d'avance: 5 % (20 % PME).

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal administratif de Lyon, palais des juridictions administratives
Postal address: 184 rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex 03
Postal code: 69003
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Internet address: http://www.telerecours.fr

Body responsible for mediation procedures
Official name: Tribunal administratif de Lyon, palais des juridictions administratives
Postal address: 184 rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex03
Postal code: 69003
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Internet address: http://www.telerecours.fr

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
— référé précontractuel: depuis le début de la procédure de passation jusqu'à la signature du 
contrat (article L. 551-1 du code de justice administrative),
— référé contractuel: 31 jours à compter de la date de publication de l'avis d'attribution du 
marché (articles L. 551-13 à L. 551-23 et R. 551-7 à R. 551-10 du code de justice 
administrative),
— recours pour excès de pouvoir: dans un délai de 2 mois à compter de la notification de la 
décision de rejet (articles R. 421-1 à R. 421-3 du code de justice administrative),
— recours de plein contentieux: dans un délai de 2 mois à compter de l'accomplissement des 
mesures de publicité concernant l'attribution du marché ce tribunal peut être saisi par voie 
dématérialisée par le dépôt d'une requête sur le site www.telerecours.fr

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Tribunal administratif de Lyon, palais des juridictions administratives
Postal address: 184 rue Duguesclin
Town: Lyon Cedex 03
Postal code: 69003
Country: France
E-mail: Greffe.ta-lyon@juradm.fr
Internet address: http://www.telerecours.fr

Date of dispatch of this notice
15/11/2019
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