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See the notice on TED website 549902-2023 - Result
Denmark-Kokkedal: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 175/2023 12/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Fredensborg kommune
National registration number: 29188335
Postal address: Egevangen 3 B
Town: Kokkedal
NUTS code: DK013 Nordsjælland
Postal code: 2980
Country: Denmark
Contact person: Izel Melda Soysal
E-mail: izels@fredensborg.dk
Telephone: +45 72565000

:Internet address(es)
Main address: https://www.fredensborg.dk

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Leveringsaftale vedrørende Omsorgssystem indgået iht. SKI 02.19 SaaS-Cloud
Reference number: 150397

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Fredensborg Kommune har gennemført direkte tildeling på SKI 02.19, FORM-niveau 1: Y26 
Social service og omsorg. Fredensborg Kommune skal anskaffe et omsorgssystem med det 
formål, at Fredensborg Kommune får IT-understøttelse af relevante opgaver i kommunens 
ældre- og forebyggelsesområde samt socialområdet med understøttelse af de til enhver tid 
gældende faglige metoder.Fredensborg Kommune har behov for at anskaffe en brugervenlig, 
intuitiv og funktionelt stærk løsning, der tager udgangspunkt i tidssvarende og morderne 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/549902-2023
mailto:izels@fredensborg.dk?subject=TED
https://www.fredensborg.dk
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teknologi, samt kan bidrage til en effektiv digitalisering af relevante arbejdsgange.
Leveringsaftalen er indgået iht. SKI 02.19 SaaS-Cloud.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 43 882 157,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72416000 Application service providers, , 72300000 Data services 72220000 Systems and 

, , technical consultancy services 72260000 Software-related services 72514000 Computer 
, , facilities management services 72510000 Computer-related management services 72250000 

, System and support services 72240000 Systems analysis and programming services

Place of performance
NUTS code: DK013 Nordsjælland
Main site or place of performance: Fredensborg Kommune

Description of the procurement
Fredensborg Kommune har gennemført direkte tildeling på SKI 02.19, FORM-niveau 1: Y26 
Social service og omsorg. Fredensborg Kommune skal anskaffe et omsorgssystem med det 
formål, at Fredensborg Kommune får IT-understøttelse af relevante opgaver i kommunens 
ældre- og forebyggelsesområde samt socialområdet med understøttelse af de til enhver tid 
gældende faglige metoder.Fredensborg Kommune har behov for at anskaffe en brugervenlig, 
intuitiv og funktionelt stærk løsning, der tager udgangspunkt i tidssvarende og morderne 
teknologi, samt kan bidrage til en effektiv digitalisering af relevante arbejdsgange.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 45
Price - Weighting: 55

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Konsulenttimer:Seniorkonsulent: 800 timerUddannelse:Superbrugeruddannelse (Train the 
trainer): 36 personerSuperbrugeruddannelse: 36 personerArkivering: 2 gangDanmarks 
statistik: 10 gange

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below
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The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
Tildelingen af leveringsaftalen sker på SKI 02.19 SaaS-Cloud, som ikke kræver en 
bekendtgørelse på ny.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 155-495508

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Omsorgssystem

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
28/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KMD A/S
National registration number: 26911745
Postal address: Lautrupparken 40-42
Town: Ballerup
NUTS code: DK Danmark
Postal code: 2750
Country: Denmark
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/495508-2023
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Initial estimated total value of the contract/lot: 43 882 157,00 DKK
Total value of the contract/lot: 43 882 157,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Leveringsaftalen indgået med den tildelte leverandør iht. de i SKI rammeaftalen 02.19 SaaS-
Cloud angivne retningslinjer.

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud
Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405600
Internet address: http://www.klfu.dk

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
I henhold til lov om Klagenævnet for Udbud m.v. (loven kan hentes på www.retsinformation.dk
), gælder følgende frister for indgivelse af klage:Klage over ikke at være blevet udvalgt skal 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 20 kalenderdage, jf.lovens § 7, stk. 1, fra 
dagen efter afsendelse af en underretning til de berørte ansøgere om, hvem der er blevet 
udvalgt, når underretningen er ledsaget af en begrundelse for beslutningen i 
overensstemmelse med lovens §2, stk. 1, nr. 1, og udbudslovens § 171, stk. 2.I andre 
situationer skal klage over udbud, jf.lovens § 7, stk. 2, være indgivet til Klagenævnet for Udbud 
inden:1) 45 kalenderdage efter at ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den 
Europæiske Unions Tidende om, at ordregiveren har indgået en kontrakt.Fristen regnes fra 
dagen efter den dag, hvor bekendtgørelsen er blevet offentliggjort.2) 20 kalenderdage regnet 
fra dagen efter at ordregiveren har meddelt sin beslutning, jf.udbudslovens § 185, stk. 2.
Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren skriftligt 
underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om hvorvidt 
klagen er indgivet i standstill - perioden, jf.lovens § 6, stk. 4.I tilfælde hvor klagen ikke er 
indgivet i standstill - perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning af klagen, jf.lovens § 12, stk. 1.Klagenævnet for Udbuds e-mailadresse er angivet i 
punkt VI.4.1).Klagenævnet for Udbuds klagevejledning kan findes på: www.erhvervsstyrelsen.

.dk

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
http://www.klfu.dk
http://www.retsinformation.dk
http://www.erhvervsstyrelsen.dk
http://www.erhvervsstyrelsen.dk
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
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VI.5.

Internet address: http://www.kfst.dk

Date of dispatch of this notice
07/09/2023

http://www.kfst.dk

