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I.1.

See the notice on TED website 550118-2022 - Result
Netherlands-IJmuiden: Software programming and consultancy services
OJ S 194/2022 07/10/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Velsen
National registration number: 251945316
Postal address: Dudokplein 1
Town: IJmuiden
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1971 EN
Country: Netherlands
Contact person: Louis van den Dungen
E-mail: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
Telephone: +31 655005515

:Internet address(es)
Main address: http://www.velsen.nl

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zaaksysteem
Reference number: VLS 202109 - 2100325

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
De directe aanleiding voor deze aanbesteding is de beëindiging van de overeenkomst met 
Dimpact in 2023. Dimpact is een coöperatieve samenwerkingsorganisatie van gemeenten. De 
gemeente gebruikt via Dimpact het zaaksysteem e-Suite van Atos. De gemeente Velsen gaat 
de markt op voor een nieuw zaaksysteem.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/550118-2022
mailto:louis.vandendungen@stichtingrijk.nl?subject=TED
http://www.velsen.nl
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IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

De gemeente Velsen wil een overeenkomst sluiten met één leverancier voor de aanschaf, 
implementatie en het beheer van een zaaksysteem (SaaS Oplossing). Onderdeel van de 
opdracht is de migratie van de gegevens van het huidige systeem E-suite van Atos.
De Gemeente Velsen wenst een naadloos geïntegreerde suite, bestaande uit een klantportaal 
(persoonlijke internet pagina), klantcontactmodule (KTM), zaaktypecatalogus (ZTC), 
zaakafhandeling, document beheer en opslag (DMS), zaakroutering, record management 
(RMA), zoek- en rapportagefunctionaliteit en documentcreatie (sjablonen).

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: NL323 IJmond
Main site or place of performance: Velsen

Description of the procurement
Er is een budgetplafond van € 800.000,- .

Award criteria
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier (4) jaar.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 077-210127

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/210127-2022
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VI.3.
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V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Zaaksysteem

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
03/10/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Circle Software Group B.V.
National registration number: 17084945
Postal address: Poststraat 12
Town: SITTARD
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 6135KR
Country: Netherlands
E-mail: tenderdesk.circle@visma.com
Telephone: +31 402972444
Internet address: http://www.circlesoftware.nl
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1,00 EUR
Total value of the contract/lot: 1,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Haarlem
Town: Haarlem
Country: Netherlands
E-mail: voorlichting.b-nho@rechtspraak.nl

mailto:tenderdesk.circle@visma.com?subject=TED
http://www.circlesoftware.nl
mailto:voorlichting.b-nho@rechtspraak.nl?subject=TED
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VI.5.

Telephone: +31 883616100
Internet address: http://www.rechtspraak.nl

Date of dispatch of this notice
04/10/2022

http://www.rechtspraak.nl

