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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 550856-2023 - Competition
Finland-Turku: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 176/2023 13/09/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Turun kaupunki
National registration number: 0204819-8
Postal address: PL 355
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Postal code: 20101
Country: Finland
Contact person: Jere Lumikko
E-mail: jere.lumikko@turku.fi
Telephone: +358 401847328

:Internet address(es)
Main address: http://www.turku.fi/hankinnat

Name and addresses
Official name: Kaarea Oy
National registration number: 2925981-7
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: asiakaspalvelu@kaarea.fi

:Internet address(es)
Main address: https://kaarea.fi/

Name and addresses
Official name: Turun Vesihuolto Oy
National registration number: 1028215-2
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: toimisto@turunvesihuolto.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.turunvesihuolto.fi/

Name and addresses
Official name: Turun Raitiotie Oy
National registration number: 3294389-8
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/550856-2023
mailto:jere.lumikko@turku.fi?subject=TED
http://www.turku.fi/hankinnat
mailto:asiakaspalvelu@kaarea.fi?subject=TED
https://kaarea.fi/
mailto:toimisto@turunvesihuolto.fi?subject=TED
https://www.turunvesihuolto.fi/
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I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

E-mail: juha.saarikoski@turunraitiotie.fi
:Internet address(es)

Main address: https://www.turku.fi/organisaatio/konsernin-yhtiot-ja-yhteisot

Name and addresses
Official name: Turun seudun puhdistamo Oy
National registration number: 1774713-5
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: info@turunseudunpuhdistamo.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.turunseudunpuhdistamo.fi/

Name and addresses
Official name: TVT Asunnot Oy
National registration number: 0872109-9
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: jari.makinen@tvt.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.tvt.fi/

Name and addresses
Official name: Arkea Oy
National registration number: 2443151-8
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Country: Finland
E-mail: asiakaspalvelu@arkea.fi

:Internet address(es)
Main address: https://arkea.fi/

Name and addresses
Official name: Turun Kaupunkiliikenne Oy
National registration number: 0204819-8
Postal address: Rieskalähteentie 78
Town: Turku
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi
Postal code: 20300
Country: Finland
Contact person: Juha Parkkonen
E-mail: juha.parkkonen@tukl.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.turku.fi/toimipaikat/turun-kaupunkiliikenne-oy

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 

mailto:juha.saarikoski@turunraitiotie.fi?subject=TED
https://www.turku.fi/organisaatio/konsernin-yhtiot-ja-yhteisot
mailto:info@turunseudunpuhdistamo.fi?subject=TED
https://www.turunseudunpuhdistamo.fi/
mailto:jari.makinen@tvt.fi?subject=TED
https://www.tvt.fi/
mailto:asiakaspalvelu@arkea.fi?subject=TED
https://arkea.fi/
mailto:juha.parkkonen@tukl.fi?subject=TED
https://www.turku.fi/toimipaikat/turun-kaupunkiliikenne-oy
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

charge, at: https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-
bde2e851c1f4
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://tarjouspalvelu.fi
/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-bde2e851c1f4

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Turun kaupungin omistamien yhtiöiden ICT-palvelut

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Turun kaupungin konsernihallinnon hankintapalvelut pyytää tarjouksia Turun kaupungin 
omistamien yhtiöiden ICT-palveluista ajalle 1.1.2024-31.12.2027, jonka jälkeen sopimus jatkuu 
toistaiseksi voimassa olevana.
Hankinnan kohteena on Turun kaupungin nimettyjen yhtiöiden ICT-palvelut hankinta-
asiakirjoissa määritellyssä laajudessaan. Turun kaupunki kilpailuttaa hankinnan nimettyjen 
yhtiöiden puolesta, eikä ole osallisena kilpailutuksessa toisin kuin hankintailmoituksen 
kohdassa ''I kohta: hankintaviranomainen'' on todettu.
Palveluntuottajaksi valitaan 1 toimittaja, joka vastaa jokaisen yhtiön ICT-palveluista.
Selvyyden vuoksi todetaan, että Arkea Oy:n hankintapäätökseen ei sovelleta hankintalakia, 
koska Arkea Oy ei ole hankintalaissa tarkoitettu hankintayksikkö.
Hankinta on kuvattu osallistumispyynnön liitteessä 'Hankinnan kohteen kuvaus'.

Estimated total value
Value excluding VAT: 3 600 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: FI1C1 Varsinais-Suomi

Description of the procurement
Hankinta on kuvattuna tässä osallistumispyynnössä ja sen liitteissä.

https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-bde2e851c1f4
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-bde2e851c1f4
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-bde2e851c1f4
https://tarjouspalvelu.fi/turku?id=463621&tpk=58b88d94-a8fc-4fed-95bc-bde2e851c1f4
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/01/2024 End: 31/12/2027
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Sopimus jatkuu toistaiseksi voimassa olevana varsinaisen sopimuskauden jälkeen 
sopimuksessa mainituin irtisanomisehdoin.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Lisähankintamahdollisuudet määritellään lopullisessa tarjouspyynnössä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Hankintaa ei ole jaettu osiin, koska osiin jakaminen heikentäisi merkittävästi kilpailutuksella 
saatavia volyymihyötyjä. Hankinnan osiin jakautuminen usealle toimittajalle heikentää 
sopimuksen arvoa ja sen kiinnostavuutta yksittäiselle toimittajalle.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Vaatimukset esitetään ESPD-osassa ja/tai muualla tarjouspyyntöasiakirjoissa.

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive dialogue

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 09/10/2023 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Finnish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
08/09/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

