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Poland-Warsaw: System and support services
OJ S 176/2023 13/09/2023

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Narodowy Fundusz Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej
Postal address: ul. Konstruktorska 3A
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-673
Country: Poland
Contact person: Rafat Wrdblewski
E-mail: rafal.wroblewski@nfosigw.gov.pl
Internet address(es):
Main address: www.nfosigw.gov.pl

.4. Type of the contracting authority
Other type: Panstwowa osoba prawna

I.5. Main activity
Environment

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Ustugi wsparcia informatycznego do systemow informatycznych wspierajgcych programy
masowe
Reference number: AOOZ/10/2023

I.1.2. Main CPV code
72250000 System and support services

1.1.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Przedmiotem zamdwienia jest Swiadczenie ustug wsparcia informatycznego do systemow
informatycznych wspierajgcych programu masowe.
Ustugi wsparcia i rozwoju bedg Swiadczone w zakresie nie mniejszym niz 3 000
roboczogodzin i nieprzekraczajgcym 7 380 roboczogodzin przez okres obowigzywania
umowy. Szczegdtowy zakres i sposob Swiadczenia ustug zawarty zostat w Zatgczniku nr 4 do
SWZ.
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Opis systemu informatycznego objetego ustugami w ramach przedmiotu zaméwienia oraz
szczegotowy zakres Swiadczonych ustug zostat przedstawiony w Zatgczniku nr 4 do SWZ.
Termin wykonania zaméwienia

Zamawiajgcy wymaga, aby zamoéwienie byto wykonywane maksymalnie przez okres 36
miesiecy od dnia zawarcia umowy lub do momentu wyczerpania kwoty maksymalnej wartosci
umowy, o ktérej mowa w §5 ust. 1 Zatgcznika nr 4 do SWZ, w zalezno$ci od tego, ktére
zdarzenie nastgpi wczesniej.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 033 200,00 PLN

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
72262000 Software development services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

11.2.4. Description of the procurement
Przedmiotem zamowienia jest Swiadczenie ustug wsparcia informatycznego do systemoéw
informatycznych wspierajgcych programu masowe.
Ustugi wsparcia i rozwoju bedg swiadczone w zakresie nie mniejszym niz 3 000
roboczogodzin i nieprzekraczajgcym 7 380 roboczogodzin przez okres obowigzywania
umowy. Szczegotowy zakres i sposéb swiadczenia ustug zawarty zostat w Zatgczniku nr 4 do
SWZ.
Opis systemu informatycznego objetego ustugami w ramach przedmiotu zaméwienia oraz
szczegotowy zakres Swiadczonych ustug zostat przedstawiony w Zatgczniku nr 4 do SWZ.

11.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Doswiadczenie personelu / Weighting: 25
Quality criterion - Name: Okres gwarancji / Weighting: 15
Price - Weighting: 60

1.2.11. Information about options
Options: no

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes
Identification of the project: UDA-POIS.10.01.00-00-0401/21-00 i UDAPQIS.10.01.00-00-0201
/21-00

11.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description
IvV.1.1.
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Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 085-262530

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Ustugi wsparcia informatycznego do systemow informatycznych wspierajgcych programy
masowe

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
07/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 5
Number of tenders received from SMEs: 4
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 5
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Tukano Software House Spoétkg z ograniczong odpowiedzialnoscig
Postal address: ul. Ksawerow 3
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-656
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 500 000,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 033 200,00 PLN

V.2.5. Information about subcontracting

Section VI: Complementary information
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VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

VI.4.1. Review body
Official name: Urzgd Zaméwien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587706
Fax: +48 224587700

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1.Wykonawcy, a takze innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamowienia
oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepiséw
ustawy, przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w dziale IX PZP tj. odwotanie i skarga
do sgdu. Postepowanie odwotawcze uregulowane zostato w przepisach art. 506-578 ustawy
Pzp, a postepowanie skargowe w przepisach art. 579-590 ustawy Pzp.
2. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu
0 udzielenie zamowienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamowienia, do ktérej Zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy Pzp;
3) zaniechanie przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia, mimo ze
Zamawiajgcy byt do tego obowigzany.
3. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Krajowej Izby Odwotawczej. Odwotujgcy przekazuje
Zamawiajgcemu odwotanie wniesione w formie elektronicznej albo w postaci elektroniczne;j
albo kopie tego odwotania, jezeli zostato ono wniesione w formie pisemnej, przed uptywem
terminu do wniesienia odwotania w taki sposob, aby mégt on zapoznac sie z jego trescig przed
uptywem tego terminu. Domniemywa sie, ze Zamawiajgcy mogt zapoznac sie z trescig
odwotania przed uptywem terminu do jego wniesienia, jezeli przekazanie odpowiednio
odwotania albo jego kopii nastgpito przed uptywem terminu do jego wniesienia przy uzyciu
Srodkéw komunikacji elektronicznej.
4. Odwotanie wnosi sie w terminie:
- 10 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkéw komunikacji
elektronicznej,
- 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci Zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposoéb inny niz okreslony powyze;.
5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub wobec tresci dokumentéw zamdwienia wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentédw zamdwienia na stronie internetowe;.
6. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 4. i 5.powyzej wnosi sie w terminie 10
dni od dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto
powzig¢ wiadomos¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.
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7. Na orzeczenie |zby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy Pzp, stronom oraz uczestnikom postepowania przystuguje skarga do sadu. Skarge
wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zaméwien publicznych. Skarge wnosi sie
za posrednictwem Prezesa lzby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia orzeczenia |zby lub
postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy Pzp, przesytajac
jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce pocztowej operatora
wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. - Prawo pocztowe (tekst jedn.
Dz. U. z 2020 r. poz. 1041 z pdzn. zm.) jest rbwnoznaczne z jej wniesieniem.

Vi.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Urzgd Zamowien Publicznych
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587706
Fax: +48 224587700

VL.5. Date of dispatch of this notice
08/09/2023
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