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553292-2026 - Competition

Netherlands — IT services: consulting, software development, Internet and support — Security
Operations Center (SOC)

OJ S 152/2026 10/08/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: BIJ12 namens IPO
Email: inkoop@bij12.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Security Operations Center (SOC)
Description: IPO/BIJ12 voert namens meerdere provincies (Deelnemers) een Europese
openbare aanbesteding uit voor het sluiten van een Raamovereenkomst met één
Opdrachtnemer voor Security Operations Center (SOC)-dienstverlening. De Opdracht omvat
het leveren van SOC-diensten gericht op het monitoren, detecteren, analyseren en opvolgen
van beveiligingsincidenten en -dreigingen binnen IT- en (optioneel) OT-omgevingen. De
dienstverlening bestaat uit een verplicht basispakket (0.a. security monitoring, incident
response, threat intelligence en rapportage) en optionele aanvullende diensten. De
dienstverlening wordt gefaseerd per Deelnemer geimplementeerd en biedt ruimte voor
opschaling en doorontwikkeling gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst. De
Aanbestedende dienst raamt de financiéle omvang van de opdracht op circa € 2.500.000 tot €
12.000.000 per contractjaar. In de aanvangsfase zullen de kosten naar verwachting lager
liggen; gedurende de looptijd kunnen deze toenemen, onder meer als gevolg van de afname
van optionele diensten en verdere opschaling van de dienstverlening.
Procedure identifier: eab9e1e4-f810-4ac4-b38c-603c3c923947
Internal identifier: SOC260808-1
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
72212730 Security software development services

2.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

2.1.4. General information
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Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Security Operations Center (SOC)
Description: IPO/BIJ12 voert namens meerdere provincies (Deelnemers) een Europese
openbare aanbesteding uit voor het sluiten van een Raamovereenkomst met één
Opdrachtnemer voor Security Operations Center (SOC)-dienstverlening. De Opdracht omvat
het leveren van SOC-diensten gericht op het monitoren, detecteren, analyseren en opvolgen
van beveiligingsincidenten en -dreigingen binnen IT- en (optioneel) OT-omgevingen. De
dienstverlening bestaat uit een verplicht basispakket (0.a. security monitoring, incident
response, threat intelligence en rapportage) en optionele aanvullende diensten. De
dienstverlening wordt gefaseerd per Deelnemer geimplementeerd en biedt ruimte voor
opschaling en doorontwikkeling gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst. De
Aanbestedende dienst raamt de financiéle omvang van de opdracht op circa € 2.500.000 tot €
12.000.000 per contractjaar. In de aanvangsfase zullen de kosten naar verwachting lager
liggen; gedurende de looptijd kunnen deze toenemen, onder meer als gevolg van de afname
van optionele diensten en verdere opschaling van de dienstverlening.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet
and support
Additional classification (cpv): 48000000 Software package and information systems,
72212730 Security software development services
Options:
Description of the options: De Aanbestedende dienst behoudt zich het recht voor om
gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst aanvullende diensten af te nemen bij de
Opdrachtnemer. Dit betreft zowel uitbreiding van de basis SOC-dienstverlening (zoals
opschaling in databronnen, use cases en servicetijden) als afname van optionele diensten,
waaronder maar niet beperkt tot vulnerability management, threat hunting, forensics en
situational awareness. De omvang en samenstelling van de af te nemen diensten kunnen per
Deelnemer verschillen en worden vastgelegd in Nadere Overeenkomsten. Er geldt geen
afnameverplichting en er wordt geen omzetgarantie gegeven.

5.1.2. Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Er is sprake van een Raamovereenkomst voor diensten
met een initi€le looptijd van zesendertig (36) maanden. Na het verstrijken van deze periode
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heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de Opdracht drie (3) maal tegen dezelfde
voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens twaalf (12) maanden.

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: Kwaliteit -> Zie aanbestedingsleidraad hoofdstuk 5
Description: Zie aanbestedingsleidraad hoofdstuk 5: - SOC-operatie (detectie & incident
response) - Architectuur, data & vendor lock-in - Integratie & implementatie - Governance,
samenwerking & regie
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Price
Name: Prijs -> Zie Aanbestedingsleidraad hoofdstuk 5
Description: Prijs -> Zie Aanbestedingsleidraad hdst 5
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/435841

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/435841
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Description of the financial guarantee: Indienen aanbiedingsbrief-indienen correct ingevuld
UEA document
Deadline for receipt of tenders: 13/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 13/10/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
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Terms of contract:

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: no

Legal form that must be taken by a group of tenderers that is awarded a contract: uittreksel
Handelsregister

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: BlJ12 namens |IPO - Rechtbank Den Haag
Organisation providing additional information about the procurement procedure: BlJ12 namens
IPO
Organisation providing more information on the review procedures: BIJ12 namens IPO
Organisation receiving requests to participate: BlJ12 namens IPO

8. Organisations

8.1. ORG-0001
Official name: BIJ12 namens IPO
Registration number: 191745967
Postal address: Herengracht 23
Town: Den Haag
Postcode: 2511 EG
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Artjan Wouters
Email: inkoop@bij12.nl
Telephone: +31 630217321
Internet address: http://www.bij12.nl
Other contact points:
Official name: Rechtbank Den Haag
Town: Den Haag
Postcode: 2595 AJ
Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands
Contact point: Griffie
Email: inkoop@bij12.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag
Roles of this organisation:
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
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Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 5a78ad6f-4773-48b1-80cf-2672007e8d21 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 07/08/2026 12:21:28 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 553292-2026

OJ S issue number: 152/2026

Publication date: 10/08/2026
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