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I.3.

I.2.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 553426-2022 - Competition
Belgium-Brussels: Liability insurance services
OJ S 195/2022 10/10/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: CHU Brugmann
National registration number: HB
Postal address: Place Van Gehuchten 4
Town: Bruxelles
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1020
Country: Belgium
Contact person: Madame Caroline Franckx
E-mail: caroline.franckx@chu-brugmann.be
Telephone: +32 24772795
Fax: +32 24772040

:Internet address(es)
Main address: www.chu-brugmann.be

Name and addresses
Official name: CHU Saint-Pierre
National registration number: SP
Postal address: Rue Haute, 322
Town: Bruxelles
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Postal code: 1000
Country: Belgium
E-mail: info@stpierre-bru.be
Telephone: +32 25354911

:Internet address(es)
Main address: https://www.stpierre-bru.be/

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1456/KC/2022
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be
Additional information can be obtained from another address:
Official name: Service achats Brugmann
Postal address: Place Van Gehuchten 4
Town: Bruxelles (Laeken)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/553426-2022
mailto:caroline.franckx@chu-brugmann.be?subject=TED
http://www.chu-brugmann.be
mailto:info@stpierre-bru.be?subject=TED
https://www.stpierre-bru.be/
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/1456/KC/2022
https://eten.publicprocurement.be
https://eten.publicprocurement.be
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

NUTS code: BE Belgique / België
Postal code: 1020
Country: Belgium
Contact person: Madame Nadine Dufrane
E-mail: nadine.dufrane@chu-brugmann.be
Telephone: +32 24772524
Fax: +32 24772040

:Internet address(es)
Main address: www.chu-brugmann.be

Type of the contracting authority
Other type: Hôpital

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Appel à demandes de participation - Souscription des assurances portant sur la responsabilité 
civile générale des hôpitaux, responsabilité médicale, responsabilité objective incendie et 
explosion et responsabilité objective expérimentations
Reference number: AC2022-043ND

Main CPV code
66516000 Liability insurance services

Type of contract
Services

Short description
voir II.2.4

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: BE1 Région de Bruxelles-Capitale/Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: CHU Brugmann- Site Horta, Place Arthur Van Gehuchten4 
à 1020 Bruxelles / CHU Brugmann - site Paul Brien, Rue du Foyer Schaerbeekois 36 à 1030 
Bruxelles / CHU Brugma...(voir documents du marché)

Description of the procurement
Objet des services: Marché public de services concernant les assurances responsabilité civile 
générale des hôpitaux, responsabilité médicale, responsabilité objective incendie et explosion 
et responsabilité objective expérimentations.
Les services visés par le présent marché sont des services d’assurance (Code CPV 
66510000).

mailto:nadine.dufrane@chu-brugmann.be?subject=TED
http://www.chu-brugmann.be
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II.2.9.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

Seules les compagnies d’assurances pratiquant les branches souscrites peuvent participer au 
marché. Les offres des courtiers en assurances et des consultants ne seront pas prises en 
considération.
Durée: 2ans + 1an +1an

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Qualité de gestion / Weighting: 15
Quality criterion - Name: Qualité des couvertures et leurs durées / Weighting: 15
Cost criterion - Name: Prix / Weighting: 70

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged minimum number: 3Objective criteria for choosing the limited number of candidates
:
Informations sur les limites concernant le nombre de candidats invités à participer.
Remarque préalable :
Les précisions reprises ci-dessous relatives à la réduction du nombre de candidats ne s’
appliqueront que si le nombre de demandes de participation reçues dépasse 3 offres. Il va de 
soi que si ce nombre n’est pas dépassé ou qu’un nombre inférieur de demande de 
participation a été déposé, le pouvoir adjudicateur ne devra pas procéder à l’analyse visée ci-
dessous en vue de réduire le nombre de candidats sélectionnés et invités à remettre offre.
Parmi les candidats qui déposent une demande de participation et satisfont aux critères de 
sélection, le pouvoir adjudicateur opèrera une sélection des 3 meilleurs candidats sur base 
des critères suivants ;
Seuls les candidats sélectionnés seront invités à déposer une offre
Première étape : Critères objectifs pour la limitation du nombre de candidats
(Date de et heure limite des demandes de participation à envoyer sur le E-tendering pour le 8 
novembre à 11 heures )
1. La qualification des personnes affectées pour gérer ce marché : 30 points
Le soumissionnaire fournit une liste reprenant les années d’expérience dans leur fonction du 
SPOC, du gestionnaire production et du gestionnaire sinistre.
Le soumissionnaire dont la somme des expériences cumulées du SPOC, du gestionnaire 
production et du gestionnaire sinistre est la plus élevée sera classé premier et obtiendra 30 
points.
Le soumissionnaire classé second obtiendra 20 points
Le soumissionnaire classé troisième obtiendra 10 points
Les suivants obtiendront 0 point
2. La disponibilité du soumissionnaire : 30 points
La disponibilité du soumissionnaire est répartie selon 2 sous-critères : la disponibilité 
téléphonique (15 points) et le délai de réponse (15 points).
Le soumissionnaire précisera les heures de permanence téléphonique pour la déclaration d’un 
sinistre pour tous les jours de l’année (semaine, week-end et jours fériées).
Le soumissionnaire qui totalisera le nombre d’heures de permanence téléphonique le plus 
élevé obtiendra 15 points.
Le soumissionnaire classé second obtiendra 10 points
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III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

Le soumissionnaire classé troisième obtiendra 5 points
Les suivants obtiendront 0 point
Le soumissionnaire précisera le délai de prise en charge d’un sinistre par le gestionnaire 
sinistre.
Le soumissionnaire dont le délai sera le plus court obtiendra 15 points.
Le soumissionnaire classé second obtiendra 10 points
Le soumissionnaire classé troisième obtiendra 5 points
Les suivants obtiendront 0 point
3. La pertinence des références envoyées pour ce marché : 30 points
Le soumissionnaire fournit une liste, pour les branches d’assurance faisant l’objet du présent 
marché et pour des clients publics ou privés exerçant une activité similaire à celle du pouvoir 
adjudicateur, reprenant pour les 3 dernières années (2020, 2021, 2022)
• La date ;
• Le montant annuel de la prime (minimum 300.000 EUR/an) pour la RC professionnelle 
responsabilité médicale
• Le destinataire
Cette liste sera classée selon 2 sous-critères : la quantité des références (20 points) et le 
montant des primes annuelles (10 points).
Le soumissionnaire proposant le plus de références sera classé premier et obtiendra 20 points
Le soumissionnaire classé second obtiendra 10 points
Le soumissionnaire classé troisième obtiendra 5 points
Les suivants obtiendront 0 point
Le soumissionnaire dont le total des primes annuelles est le plus élevé sera classé premier et 
obtiendra 10 points.
Le soumissionnaire classé second obtiendra 7 points
Le soumissionnaire classé troisième obtiendra 5 points
Les suivants obtiendront 0 point
4. Les litiges traités dans le secteur : 10 points
Le soumissionnaire fournira une liste des lit...(voir documents du marché)

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
* Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas dans une des 
situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 2016.
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III.1.3.

III.1.2.

* Un extrait du casier judiciaire ou un document équivalent délivré par une autorité judiciaire 
ou administrative du pays d'origine ou de provenance et dont il résulte que le soumissionnaire :
- n'a pas fait l'objet d'une condamnation prononcée par un jugement ayant force de chose 
jugée pour participation à une organisation criminelle, corruption, fraude, infractions 
terroristes, infractions liées aux activités terroristes ou incitation à commettre une telle 
infraction, complicité ou tentative d'une telle infraction, blanchiment de capitaux ou 
financement de terrorisme, travail des enfants et autres formes de traite des êtres humains, 
occupation de ressortissants de pays tiers en séjour illégal ;
- n'est pas en état de faillite, de liquidation, de cessation d'activités, de réorganisation 
judiciaire ou dans toute situation analogue résultant d'une procédure de même nature existant 
dans les législations ou réglementations nationales;
- n'a pas fait l'aveu de sa faillite et ne fait pas l'objet d'une procédure de liquidation, de 
réorganisation judiciaire ou de toute autre procédure de même nature existant dans les 
législations et réglementations nationales;
- n'a pas fait l'objet d'une condamnation prononcée par un jugement ayant force de chose 
jugée pour tout délit affectant sa moralité professionnelle ;
En outre, le pouvoir adjudicateur s'assurera que le soumissionnaire ne s'est pas rendu 
gravement coupable de fausses déclarations en fournissant des renseignements exigibles en 
application de la sélection qualitative.
* Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu’il ne se trouve pas dans une des 
situations d’exclusion visées aux articles 67 à 69 de la loi du 17 juin 2016.
L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les motifs d’
exclusion visés à l’article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’initiative s’il a 
pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début de la procédure.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :
1. Le soumissionnaire doit apporter la preuve qu’il dispose de fonds propres.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Le soumissionnaire devra, sous peine de non-sélection, avoir une marge de solvabilité de 
minimum 110%.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Le DUME, par lequel l'opérateur économique déclare qu'il satisfait aux critères de sélection 
suivants :
1. L’attestation d’agrément délivrée par la FSMA ou autorité compétente du pays établissant 
que l’assureur est agréé pour pratiquer la ou les branches d’assurances spécifiques pour 
lesquelles une offre devra être déposée.
Si le soumissionnaire est inscrit au registre d’un Etat membre de l’Espace économique 
européen autre que la Belgique, il doit fournir la preuve qu’il est autorisé à exercer par voie de 
succursale en Belgique ainsi qu’un document d’où il ressort qu’il dispose d’une filiale ou d’une 
représentation suffisante en Belgique.
2. Une liste, pour les branches d’assurances faisant l’objet du présent marché (pour les 
années 2019, 2020 et 2021), des principaux services auprès de clients publics ou privés 
exerçant une activité similaire à celle du pouvoir adjudicateur.
Cette liste indique le montant annuel de la prime (sur l’ensemble du marché/minimum niveau 
de prime annuel de 300.000 EUR), la date et le destinataire.
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VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

3. Les curriculum vitae du SPOC, du gestionnaire production et du gestionnaire sinistre qui 
devront impérativement reprendre les années d’expérience et la/les langue(s) maîtrisée(s).
4. Une liste des bureaux d’avocats et des cabinets d’expertise spécialisés dans les branches d’
assurance visées par le marché avec lequel le soumissionnaire collabore.
5. Des modèles de rapport de statistiques sinistre anonymisés.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
1. Seuil minimal : Attestation d’agrément Loi 1967 à fournir.
2. Seuil minimal : minimum 3 références exécutées, au cours des trois dernières années.
3. Au minimum, chacun des 3 CV devra démontrer 3 années d’expérience et maitriser le 
français et le néerlandais.
4. Au minimum une liste de 2 bureaux d’avocats et au minimum 2 cabinets d’expertise 
spécialisés dans les branches d’assurances visées par le marché.
5. Au minimum 2 exemples de rapports statistiques sinistre anonymisés.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation
The contracting authority reserves the right to award the contract on the basis of the initial 
tenders without conducting negotiations

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/11/2022 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 10/11/2022

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 12 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.2.

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
Les candidatures et offres peuvent uniquement être introduites électroniquement sur le site 
internet de e-Tendering .https://eten.publicprocurement.be/

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'Etat
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Etterbeek
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
05/10/2022

https://eten.publicprocurement.be/

