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I.1.

See the notice on TED website 553795-2022 - Result
Belgium-Eupen: Job search services
OJ S 195/2022 10/10/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ministerium der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens
National registration number: 0332.582.613_17302
Postal address: Gospertstrasse 1
Town: Eupen
NUTS code: BE336 Bezirk Verviers - Deutschsprachige Gemeinschaft
Postal code: 4700
Country: Belgium
Contact person: Dominique Fryns
E-mail: dominique.fryns@dgov.be

:Internet address(es)
Main address: www.ostbelgienlive.be
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=460301

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Lastenheft - Vergabe eines öffentlichen Dienstleistungsauftrags zwecks Abschlusses eines 
Rahmenvertrages für den Einsatz von Zeitarbeitskräften zur Unterstützung bei der 
Infektionsbekämpfung und bei dringlichen Krisensituationen.
Reference number: MDG-FbGS.KC/DF/LN/19.00-13/22.426-F03_0

Main CPV code
79611000 Job search services

Type of contract
Services

Short description
Es wird weiterhin ein Bedarf an Personal zur Unterstützung in den Impfzentren, Tracing 
Zentrale, und Testzentren der Deutschsprachigen Gemeinschaft bestehen bleiben.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/553795-2022
mailto:dominique.fryns@dgov.be?subject=TED
http://www.ostbelgienlive.be
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=460301
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=460301


553795-2022 Page 2/4

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Hinzu gibt es dringende Angelegenheiten wie zum Beispiel die Schaffung von medizinischer 
Unterstützung im Rahmen der Ukraine Krise, sowie die Notwendigkeit der Nachverfolgung von 
Infektionsketten. Es ist zudem nicht ausgeschlossen, dass auch weitere Bedarfe aufgrund von 
sozialen und gesundheitlichen Krisen entstehen.
Hierzu ist ein Rahmenvertrag mit einer Zeitarbeitsfirma notwendig, welche uns bei der 
Infektionsbekämpfung und bei dringenden Krisensituationen, bei der Rekrutierung von neuem 
Personal flexibel unterstützen kann.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 500 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: BE336 Bezirk Verviers - Deutschsprachige Gemeinschaft

Description of the procurement
Es wird weiterhin ein Bedarf an Personal zur Unterstützung in den Impfzentren, Tracing 
Zentrale, und Testzentren der Deutschsprachigen Gemeinschaft bestehen bleiben.
Hinzu gibt es dringende Angelegenheiten wie zum Beispiel die Schaffung von medizinischer 
Unterstützung im Rahmen der Ukraine Krise, sowie die Notwendigkeit der Nachverfolgung von 
Infektionsketten. Es ist zudem nicht ausgeschlossen, dass auch weitere Bedarfe aufgrund von 
sozialen und gesundheitlichen Krisen entstehen.
Hierzu ist ein Rahmenvertrag mit einer Zeitarbeitsfirma notwendig, welche uns bei der 
Infektionsbekämpfung und bei dringenden Krisensituationen, bei der Rekrutierung von neuem 
Personal flexibel unterstützen kann.

Award criteria
Quality criterion - Name: Flexibilität und Verfügbarkeit des Personals / Weighting: 30
Quality criterion - Name: Digitalisierte Verwaltung / Weighting: 20
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 114-321891

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
01/09/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Randstad Belgium AG
Town: Eupen
NUTS code: BE336 Bezirk Verviers - Deutschsprachige Gemeinschaft
Postal code: 4700
Country: Belgium
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 500 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Belgischer Staatsrat
Postal address: rue de la Science 33
Town: Brüssel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/321891-2022
mailto:info@raadvst-consetat.be?subject=TED
http://www.raadvst-consetat.be
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VI.4.2. Body responsible for mediation procedures
Official name: Ombudsfrau der Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens
Postal address: Platz desz Parlaments 1
Town: Eupen
Postal code: 4700
Country: Belgium
E-mail: beschwerde@dg-ombudsfrau.be
Telephone: +32 80098759
Internet address: www.dg-ombudsfrau.be

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Belgischer Staatsrat
Postal address: rue de la Science 33
Town: Brüssel
Postal code: 1040
Country: Belgium
E-mail: info@raadvst-consetat.be
Telephone: +32 22349611
Internet address: http://www.raadvst-consetat.be

Date of dispatch of this notice
05/10/2022

mailto:beschwerde@dg-ombudsfrau.be?subject=TED
http://www.dg-ombudsfrau.be
mailto:info@raadvst-consetat.be?subject=TED
http://www.raadvst-consetat.be

