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I.4.

I.2.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 557211-2023 - Result
Finland-Helsinki: Retail trade services
OJ S 178/2023 15/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupunki
National registration number: 0201256-6
Postal address: PL 1
Town: Helsingin kaupunki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00099
Country: Finland
Contact person: Elisa Selki-Rocchi
E-mail: elisa.selki-rocchi@hel.fi
Telephone: +358 931036191

:Internet address(es)
Main address: http://www.hel.fi

Name and addresses
Official name: Helsingin kaupungin toimialat ja liikelaitokset
National registration number: 0201256-6
Town: Helsingin kaupunki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: hankinnat@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen

Name and addresses
Official name: Helsingin Konsernihankinta Oy
National registration number: 2299269-6
Town: Helsingin kaupunki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
E-mail: hankinnat@hel.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Regional or local authority

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/557211-2023
mailto:elisa.selki-rocchi@hel.fi?subject=TED
http://www.hel.fi
mailto:hankinnat@hel.fi?subject=TED
https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen
mailto:hankinnat@hel.fi?subject=TED
https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/talous/kilpailuttaminen
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II.2.2.
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II.1.7.
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II.1.4.

II.1.3.
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II.1.1.

II.1.

I.5. Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Elintarvikkeiden verkkokauppa toimituspalveluineen 2023-2027

Main CPV code
55900000 Retail trade services - UA01

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena on elintarvikkeiden verkkokauppa- ja toimituspalvelu Helsingin kaupungin 
toimipisteille ja Helsingin Konsernihankinta Oy:n osakkaille.
Palveluntuottajalla tulee olla oma verkkokauppa elintarvikkeille, jonka kautta Tilaaja voi etsiä ja 
lisätä itse haluamansa tuotteet ostoskoriin ja tilata ne. Palveluntuottajan tulee toimittaa halutut 
tuotteet Tilaajan yksikköön / muuhun valittuun toimipisteeseen.
Palveluntuottajalla tulee olla kattava valikoima erilaisia elintarvikeryhmiä, ja Palveluntuottajan 
verkkokaupan tulee olla erikoistunut nimenomaan elintarvikkeisiin ja niiden toimitukseen. 
Hankintaan ei voi ottaa osaa ns. valmiiden ruokakassien palveluntuottajat, jotka toimittavat 
ainoastaan ruoka-aineet Palveluntuottajan määrittelemiin tiettyihin resepteihin.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 12 000 000,00 EUR

Description

Additional CPV code(s)
15000000 Food, beverages, tobacco and related products

Place of performance
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Hankinnan kohteena on elintarvikkeiden verkkokauppa- ja toimituspalvelu Helsingin kaupungin 
toimipisteille ja Helsingin Konsernihankinta Oy:n osakkaille.
Palveluntuottajalla tulee olla oma verkkokauppa elintarvikkeille, jonka kautta Tilaaja voi etsiä ja 
lisätä itse haluamansa tuotteet ostoskoriin ja tilata ne. Palveluntuottajan tulee toimittaa halutut 
tuotteet Tilaajan yksikköön / muuhun valittuun toimipisteeseen.
Palveluntuottajalla tulee olla kattava valikoima erilaisia elintarvikeryhmiä, ja Palveluntuottajan 
verkkokaupan tulee olla erikoistunut nimenomaan elintarvikkeisiin ja niiden toimitukseen. 
Hankintaan ei voi ottaa osaa ns. valmiiden ruokakassien palveluntuottajat, jotka toimittavat 
ainoastaan ruoka-aineet Palveluntuottajan määrittelemiin tiettyihin resepteihin.

Award criteria
Price
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V.2.2.

V.2.1.
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IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11. Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 097-303930

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Elintarvikkeiden verkkokauppa toimituspalveluineen 2023-2027

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
10/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: HOK-Elanto Liiketoiminta Oy
National registration number: 1837957-3
Postal address: Firdonkatu 2 T 111
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/303930-2023
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VI.4.1.

VI.4.
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V.2.5.
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Postal code: 00520
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 12 000 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Sörnäistenkatu 1
Town: Helsinki
Postal code: 00580
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
12/09/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

