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See the notice on TED website 559463-2021 - Competition
Netherlands-Amsterdam: Transport services (excl. Waste transport)
OJ S 212/2021 02/11/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Amsterdam Cluster Sociaal
National registration number: 34366967
Postal address: Jodenbreestraat 25
Town: Amsterdam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1011 NH
Country: Netherlands
Contact person: Jolanda van der Veen
E-mail: Jolanda.van.der.veen@amsterdam.nl
Telephone: +31 620407605

:Internet address(es)
Main address: https://www.amsterdam.nl/
Address of the buyer profile: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?
tenderid=186326

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=186326
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Aanvullend Openbaar Vervoer

Main CPV code
60000000 Transport services (excl. Waste transport)

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/559463-2021
mailto:Jolanda.van.der.veen@amsterdam.nl?subject=TED
https://www.amsterdam.nl/
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=186326
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=186326
https://platform.negometrix.com/PublishedTenders.aspx?tenderid=186326
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II.1.4. Short description
Aanvullend openbaar vervoer
Gemeente Amsterdam is op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning 2015 (Wmo) 
en de Verordening maatschappelijke ondersteuning Amsterdam 2015 verantwoordelijk voor 
het leveren van passend vervoer, waarbij het AOV een dienst is voor personen die vanwege 
beperkingen geen gebruik kunnen maken van eigen vervoer of openbaar vervoer. De 
Gemeente geeft invulling aan deze verplichting door de Opdracht aan een Ondernemer te 
verstrekken. Gezien de aard en financiële omvang van de Opdracht wordt deze aanbesteed 
door middel van de Europese openbare procedure.
contactpersoon
Het Contactpersoon voor alle vragen, klachten en opmerkingen in het kader van deze 
aanbesteding is Jolanda van der Veen. Alle communicatie in en over  deze 
aanbestedingsprocedure verloopt via de berichtenmodule van Negometrix.
 

Estimated total value
Value excluding VAT: 168 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
63000000 Supporting and auxiliary transport services; travel agencies services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: 

Description of the procurement
In het kader van deze Aanbesteding is de Gemeente Amsterdam (hierna te noemen: de 
Gemeente) voornemens de dienst Aanvullend Openbaar Vervoer (hierna: AOV) in te kopen. 
De Opdracht bestaat uit:
- het aannemen en plannen van ritten van personen met een AOV-indicatie;
- het vervoeren van personen met een AOV-indicatie;
- het vervullen van de bij het vervoer behorende regiefunctie, daartoe behoord in ieder geval 
het a) aannemen, b) toebedelen en c) plannen van de ritten;
- het gezamenlijk met de Gemeente optimaliseren van het AOV;
- het gezamenlijk met de Gemeente invulling geven aan de in deze Leidraad geformuleerde 
doelstellingen op het gebied van duurzaamheid en innovatie.
In hoofdstuk 5 van deze Leidraad is de gedetailleerde omschrijving van de Opdracht en de 
daaraan gestelde eisen opgenomen.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
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Description of renewals: 
eenzijdige verlenging van twee (2) jaar

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Selectiecriteria zoals vermeld in de aanbestedingsstukken

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/12/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch
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IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 20/12/2021 10:01Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Amsterdam
Town: Amsterdam
Country: Netherlands

Date of dispatch of this notice
28/10/2021


