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See the notice on TED website

559776-2026 - Competition
France – IT services: consulting, software development, Internet and support – FOURNITURE 
D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN PROJET EUROPEEN, 
MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
OJ S 154/2026 12/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Email: achats.informatiques@banque-france.fr
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Economic affairs

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: FOURNITURE D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN PROJET 
EUROPEEN, MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
Description: Le présent marché porte sur la fourniture d'une solution de sécurité (SIEM et 
SOAR) pour un projet européen, la maintenance, le support et les prestations associées. Il 
comprend : - La fourniture d'une Solution progicielle de sécurité (SIEM et SOAR) - La 
maintenance et le support technique de la Solution - L’expertise (transfert de compétence, 
intégration et migration) - La formation
Procedure identifier: 31d44368-9b69-4e6f-bc29-27af1ad68b46
Internal identifier: AE20250045-DAF_2026_000244
Type of procedure: Negotiated with prior publication of a call for competition / competitive with 
negotiation
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Additional information: Les prestations sont exécutées dans les locaux du Titulaire, dans les 
locaux de la Banque de France à Paris et/ou en Ile de France, dans les locaux de la 
BundesBank, dans les locaux de la Banca d'Italia ou à distance, en fonction des besoins.

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 888 789,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 6 933 094,00 EUR

2.1.4.  General information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/559776-2026
mailto:achats.informatiques@banque-france.fr
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Additional information: Pour les détails et modalités du présent marché, veuillez consulter les 
Documents de marché - DCE (Dossier de Consultation des Entreprises) dont le document RC 
(Règlement de Consultation) - publié sur la plateforme SAFETENDER. Les candidats peuvent 
télécharger sur la plateforme de dématérialisation des achats de la Banque de France dans la 
rubrique « Pièces de marché » le dossier de consultation via le site : https://achats-

 Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation banquedefrance.safetender.com/
sur la plateforme, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procèdent pas 
à cette formalité, ils ne sont pas avertis par la plateforme des éventuelles modifications 
opérées dans le cadre de l’appel d’offres, et ils ne reçoivent pas les réponses aux questions. 
En cas de problèmes techniques ou pour toutes éventuelles questions concernant la 
plateforme, la hotline est joignable aux coordonnées suivantes : Email : support@safetender.

 Tél : 08 25 00 13 26 (du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00). Chaque candidat est tenu com
de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, les anomalies, erreurs, 
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le léser à la lecture des 
documents de la consultation. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés 
admettre que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne 
les ont pas lésés dans leur compréhension des exigences et règles de la consultation.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: FOURNITURE D'UNE SOLUTION DE SECURITE (SIEM et SOAR) POUR UN PROJET 
EUROPEEN, MAINTENANCE, SUPPORT ET PRESTATIONS ASSOCIÉS
Description: Le Marché porte sur la fourniture d'une solution de Sécurité (SIEM et SOAR) pour 
un projet européen, maintenance, support et prestations associées. Le présent Marché est 
constitué d’une tranche ferme et de 3 tranches optionnelles . Les tranches du marché sont les 
suivantes : *Tranche Ferme (TF) : - Concession des droits d’utilisation d’un progiciel de SIEM 
couvrant les fonctionnalités de la norme UEBA (User and Entity Analytics, technologie qui 
analyse le comportement des utilisateurs et des entités techniques afin de détecter des 
comportements anormaux), maintenance et support associés pour capture d’un volume de 
logs jusqu’à 100 Go par jour *Tranche optionnelle n°1 à bons de commande (TO1) : - 
Concession des droits d’utilisation d’un progiciel de SIEM couvrant les fonctionnalités de la 
norme UEBA (User and Entity Analytics, technologie qui analyse le comportement des 
utilisateurs et des entités techniques afin de détecter des comportements anormaux), 
maintenance et support associés pour capture d’un volume de logs supplémentaires au-delà 
de 100 Go par jour par tranche de 100 Go par jour *Tranche optionnelle n°2 à bons de 
commande (TO2) : - Concession de droit d’utilisation d’un progiciel de SOAR (Security 
Orchestration, Automation and Response), progiciel de cyber sécurité utilisé pour automatiser 
et coordonner la réponse aux menaces au sein d’un centre opérationnel de sécurité (SOC)), 
maintenance et support associés par tranche de 100Go *Tranche optionnelle n°3 à bons de 
commande (TO3) : - Prestations d’expertise (transfert de compétences, intégration et 
migration) - Prestations de formation à l’administration et l’usage du progiciel de SIEM sur 
plusieurs sites européens
Internal identifier: AE20250045-DAF_2026_000244

https://achats-banquedefrance.safetender.com/
https://achats-banquedefrance.safetender.com/
mailto:support@safetender.com
mailto:support@safetender.com
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5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Additional information: Les prestations sont exécutées dans les locaux du Titulaire, dans les 
locaux de la Banque de France à Paris et/ou en Ile de France, dans les locaux de la 
BundesBank de Francfort , et dans les locaux de la Banca d'Italia à Rome, ou à distance, en 
fonction des besoins.

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 72 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 2 408 000,00 EUR
Maximum value of the framework agreement: 7 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document
Information about the second stage of a two-stage procedure: 
Minimum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 3
Maximum number of candidates to be invited for the second stage of the procedure: 4
The procedure will take place in successive stages. At each stage, some participants may be 
eliminated
The buyer reserves the right to award the contract on the basis of the initial tenders without 
any further negotiations

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Justification for restricting access to certain procurement documents: Protection of particularly 
sensitive information
Languages in which the procurement documents are officially available: French
Information about restricted documents is available at: https://achats-banquedefrance.
safetender.com

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed

https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
https://achats-banquedefrance.safetender.com
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Deadline for receipt of requests to participate: 07/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Justification for the duration of the framework agreement: Une durée contractuelle supérieure 
à 4 ans se justifie au regard de la nature du besoin. il s’agit d’un achat de logiciel structurant 
pour un projet européen, avec des équipements complexes et nécessitant une continuité de 
service sans interruption. Un changement d’outil dans un timing moindre mettrait en péril le 
projet européen car il nécessiterait des phases de transition et de réversibilité longues et 
coûteuses. Les justifications sont la stabilité technologique ainsi que la continuité/homogénéité 
technique et fonctionnelle du projet.
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal Administratif de Paris
Information about review deadlines: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1 à L. 
551-12 du code de justice administrative, pouvant être exercé jusqu’à la signature du marché, 
- Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 à L. 551-23 du CJA, pouvant être exercé 
dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction contestant la 
validité du contrat dans un délai de deux mois à compter de l'accomplissement des mesures 
de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert aux tiers au 
contrat et exercé en parallèle d’un recours de pleine juridiction contestant la validité du contrat, 
- Recours en excès de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses réglementaires du 
contrat. Ce recours doit être exercé dans les délais prévus à l’article R. 421.1 du CJA, - Référé 
en matière de secret des affaires prévu à l’article R. 557-3 du CJA, en cas d’atteinte au secret 
des affaires et à tout moment de la procédure de passation.
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal Administratif de 
Paris
Organisation receiving requests to participate: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Registration number: 57210489100013
Department: DIRECTION DES ACHATS
Town: 39 rue Croix des Petits Champs
Postcode: 75001
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
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Contact point: Service des Achats Informatiques
Email: achats.informatiques@banque-france.fr
Telephone: 0142448830
Internet address: www.banque-france.fr
Information exchange endpoint (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com
Buyer profile: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation receiving requests to participate

8.1.  ORG-0002
Official name: Tribunal Administratif de Paris
Registration number: 177 500 055 00013
Postal address: 7 rue de Jouy
Town: Paris cedex 01
Postcode: 75181
Country subdivision (NUTS): Paris (FR101)
Country: France
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
Telephone: +33 1 44 59 44 00
Fax: +33 1 44 59 46 46
Internet address: http://paris.tribunal-administratif.fr
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: f2645c42-700c-46a4-8b6f-725a3e147ec2  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 10/08/2026 13:57:02 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 559776-2026
OJ S issue number: 154/2026
Publication date: 12/08/2026
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