
562538-2026 Page 1/4

See the notice on TED website

562538-2026 - Competition
Finland – Health and social work services – Työttömien terveystarkastusten palveluhankinta
OJ S 155/2026 13/08/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Email: sotepe.hankinnat@hel.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Työttömien terveystarkastusten palveluhankinta
Description: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin työttömien terveystarkastusten 
palvelu. Työttömien terveystarkastus on kokonaisuus, johon kuuluu asiakkaan kontaktointi 
puhelimitse ja ajanvaraus ammattilaisen etävastaanotolle, sähköinen terveystarkastus ja 
terveydenhuollon ammattilaisten haastattelut etävastaanotolla. Samassa yhteydessä 
arvioidaan alkoholinkäyttö mini-intervention muodossa ja elintapaohjaus tyypin 2 
diabetesriskissä olevalle, sekä tarvetta puuttua muiden päihteiden käyttöön. Palveluntuottaja 
tekee tarvittaessa myös muhin sairauksiin liittyen palvelu- ja hoitoonohjausta. Sairaanhoitajan
/terveydenhoitajan terveystarkastus/vastaanotto tehdään puhelimen tai videopuhelun 
välityksellä. Sitoumukseton arvio tarvittaville työttömien terveystarkastuksille on noin 3000 
tarkastusta vuodessa. Palvelun sisältö on määritelty tarkemmin liitteessä Palvelukuvaus ja 
muissa tarjouspyyntöasiakirjoissa. Sopimus solmitaan yhden (1) palveluntuottajan kanssa. 
Tilaaja ei sitoudu mihinkään määriin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.
Procedure identifier: 3b7a4cba-e5d8-4f52-8fe6-3fa9abeb0e47
Internal identifier: HEL 2026-006002
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Hankinnasta järjestetään tarjouskilpailu lain julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 1397/2016 mukaisella avoimella menettelyllä.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 800 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/562538-2026
mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
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Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Työttömien terveystarkastusten palveluhankinta
Description: Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin työttömien terveystarkastusten 
palvelu. Työttömien terveystarkastus on kokonaisuus, johon kuuluu asiakkaan kontaktointi 
puhelimitse ja ajanvaraus ammattilaisen etävastaanotolle, sähköinen terveystarkastus ja 
terveydenhuollon ammattilaisten haastattelut etävastaanotolla. Samassa yhteydessä 
arvioidaan alkoholinkäyttö mini-intervention muodossa ja elintapaohjaus tyypin 2 
diabetesriskissä olevalle, sekä tarvetta puuttua muiden päihteiden käyttöön. Palveluntuottaja 
tekee tarvittaessa myös muhin sairauksiin liittyen palvelu- ja hoitoonohjausta. Sairaanhoitajan
/terveydenhoitajan terveystarkastus/vastaanotto tehdään puhelimen tai videopuhelun 
välityksellä. Sitoumukseton arvio tarvittaville työttömien terveystarkastuksille on noin 3000 
tarkastusta vuodessa. Palvelun sisältö on määritelty tarkemmin liitteessä Palvelukuvaus ja 
muissa tarjouspyyntöasiakirjoissa. Sopimus solmitaan yhden (1) palveluntuottajan kanssa. 
Tilaaja ei sitoudu mihinkään määriin, vaan palvelua tilataan tarpeen mukaan.
Internal identifier: HEL 2026-006002

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85000000 Health and social work services

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/11/2026
Duration end date: 31/10/2030

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 800 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Hinta
Category of award fixed criterion: Fixed value (total)
Award criterion number: 100
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5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 24/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western 
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?
id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-88e8-c4df77a1705f

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-
88e8-c4df77a1705f
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 09/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 8 Months
Information about public opening: 
Opening date: 09/09/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Markkinaoikeus
Registration number: 3006157-6
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postcode: 00520
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Email: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0002
Official name: Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Registration number: 0201256-6
Postal address: Toinen linja 4 A

https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-88e8-c4df77a1705f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-88e8-c4df77a1705f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-88e8-c4df77a1705f
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=610609&tpk=568b2a54-33fa-4bd7-88e8-c4df77a1705f
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
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Town: Helsinki
Postcode: 00530
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: Hankinta- ja sopimuspalvelut
Email: sotepe.hankinnat@hel.fi
Telephone: +358 406877560
Internet address: https://www.hel.fi/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841
Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki
Postcode: 00100
Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland
Contact point: eSender
Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30
Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: a837e65b-426e-43b3-9f58-b4644d8e18e5  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 12/08/2026 09:21:01 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Notice dispatch date (eSender): 12/08/2026 09:21:02 (UTC+00:00) Western European Time, 
GMT
Languages in which this notice is officially available: Finnish
Notice publication number: 562538-2026
OJ S issue number: 155/2026
Publication date: 13/08/2026

mailto:sotepe.hankinnat@hel.fi
https://www.hel.fi/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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