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I.1.

See the notice on TED website 565617-2023 - Result
Denmark-Grenaa: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 181/2023 20/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Norddjurs Kommune
National registration number: 29189986
Postal address: Torvet 3
Town: Grenaa
NUTS code: DK042 Østjylland
Postal code: 8500
Country: Denmark
Contact person: Amalie Jacobsen Uldbæk
E-mail: ajul@norddjurs.dk
Telephone: +45 89593301

:Internet address(es)
Main address: http://www.norddjurs.dk/
Address of the buyer profile: https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation
/Index/299676

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Tildeling af ERP system der varetager områderne økonomi og debitor til Norddjurs Kommune. 
Tildeling er sket via SKI rammeaftale 02.19 SaaS-Cloud

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Norddjurs Kommune har behov for et Økonomi og Debitorsystem (ERP).
Leveringsaftalen tildeles iht. de i SKI rammeaftale 02.19 Saas-Cloud angivne retningslinjer. 
Serviceområdet er Y67 Myndighedens Økonomi.
Hovedområde er Økonomi

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/565617-2023
mailto:ajul@norddjurs.dk?subject=TED
http://www.norddjurs.dk/
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/299676
https://eu.eu-supply.com/ctm/Company/CompanyInformation/Index/299676
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Opgaveområdet er Myndighedsbudgettering, Økonomisk orientering, Finansiel controlling, 
Kreditor- og debitoradministration, Kontoafstemning og omkontering, Regnskab, 
Økonomisupport, Økonomiske autorisationer og bemyndigelser, Kasse og likviditet, 
Låneadministration
Grundlaget for leverandørvalg er sket på baggrund af Norddjurs Kommunes udarbejdede 
behovsopgørelse. SKI FORM/STORM udvælgelsessystem, SKI vejledning på 02.19, 
Leverandørernes materiale fra , Tekniskafklaring med potentielle leverandører på www.ski.dk
SKI 02.19, Værktøjer på .www.SKI.dk
Nærmere beskrivelse af tjenesteydelsens art, er gengivet i punkt II.2.4.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 31 476 523,00 DKK

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, , 72300000 Data services

, , 72416000 Application service providers 72510000 Computer-related management services
, 72541000 Computer expansion services 72211000 Programming services of systems and 

, , user software 72240000 Systems analysis and programming services 72250000 System and 
, , support services 72260000 Software-related services 72320000 Database services

Place of performance
NUTS code: DK042 Østjylland

Description of the procurement
Norddjurs Kommune har brug for et økonomi- og debitorsystem, som effektivt kan understøtte 
behovet for udarbejdelse af budgetter og den løbende opfølgning på budgetoverholdelsen 
samt give et overblik over det forventede regnskab. Kommunen har behov for at udarbejde 
budgetter, der kan anvendes til styring i forhold til det politiske niveau samt i forhold til de 
administrative behov på forskellige niveauer. Lederne skal gives et godt redskab for at 
foretage deres løbende/månedlige økonomistyring direkte i økonomisystemet. Systemet skal 
understøtte udvikling af arbejdsgange både decentralt og centralt til at være mindre manuelle 
og mere systemunderstøttede for derved at øge effektiviteten og kvaliteten. Dette skal ske 
igennem høj grad af automatisering og digitalisering i flest mulige processer. Systemet skal 
kunne understøtte følgende punkter:
Generelle behov,
- Adgangskanaler og standarder,
- Vidensdeling, samarbejde og søgning,
- Rapporter, Data og dokumentation af data til kommunens BI løsning,
- Dataudtræk til eksterne myndigheder
Kontoplan
Budgetprocessen,
- Etablering af grundlag for nyt budget med budgetår og minimum 3 budgetoverslagsår,
- Opdatering af pris- og lønskøn,
- Indarbejdelse af ændringer i budgetgrundlag: Budgetforslag og vedtaget budget,
- Teknisk budgetvedtagelse
Budgetopfølgning,
- Budgetopfølgningsrapporter,

http://www.ski.dk
http://www.SKI.dk
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II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

- Indberetning af tillægsbevillinger/omplaceringer
Prognose for indeværende og kommende års lønudgifter m.v. – Forventet regnskab
Anlæg,
- Anlægsstyring,
- Anlæg – vedligeholdelse af stamdata,
- Rapportering
Regnskabsprocessen,
- Årsregnskabet – regnskabsaflæggelse,
- Anlægsaktiver,
- Afstemning,
- Købsmoms og registreret moms,
- Snitflader til fagsystemer og andre 3. parts systemer,
- Ledelsestilsyn, -efterkontrol, -bilagskontrol,
- Automatisk bilagshåndtering og kontering,
- Økonomiske udlæg på mobile devices
Planformsstyring,
- Brugerstyring,
- Organisatorisk styring,
- Personalestyring
Debitor,
- Selvbetjening,
- Aftaler,
- Udlæg,
- Tilbageholdelse af udbetaling til borger,
- Kassefunktion – til pas/kørekort/udlægsforretninger
Behovsopgørelsen er udarbejdet på baggrund af Norddjurs Kommunes saglige og objektive 
kriterier, der blandt andet også har inddraget kommunens arbejdsgange. Behovsopgørelsen er 
omsat til SKIs FORM/STORM udvælgelsessystem.

Award criteria
Quality criterion - Name: Kvalitet / Weighting: 45%
Price - Weighting: 55%

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Forlængelse af kontrakten med 2 x 24 måneder
Arkivering: 1 gang pr. år
Aflevering til Danmarks Statistik: 6 gang pr. år
Ledelsesinformation: 52 gange pr. år
Seniorkonsulent: 20 timer
Chefkonsulent: 5 timer

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
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IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

Krav omkring behovsopgørelse til Norddjurs Kommunes kommende Økonomi- og 
Debitorløsning, er oplyst i punktform jf. pkt. II.2.4 - Beskrivelse af udbuddet. Detaljeret 
beskrivelse af krav/behov kan rekvireres hos Norddjurs Kommune - mail: Indkoeb@norddjurs.
dk
Udbuddets samlede værdi - pkt. II.1.7 -, forudsætter en kontraktlængde på samlet 10 år.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The procurement falls outside the scope of application of the directive

Explanation:
Tildelingen på Økonomi- og debitorsystem til Norddjurs Kommune er sket som en direkte 
tildeling, ud fra de angivne retningslinjer på SKI rammeaftale 02.19. hvorfor der ikke kræves 
en bekendtgørelse på ny.
Ordregiver har en række specifikke og konkrete behov, som er gengivet i punktform under pkt. 
II.2.4.
Flere af disse specifikke og konkrete behov er ufravigelige saglige mindstekrav, som 
Ordregiver er nødt til at få opfyldt, for at kunne udføre sin forvaltningsmæssige opgave. jf. SKI 
vejledning - Bilag B, pkt. 3.6 - har Ordregiver gjort anvendelse af en teknisk afklaring med 
potentielle leverandører på SKI 02.19, som kan levere den omtalte service. Se yderligere 
oplysninger omkring FORM/STORM, Behovsopgørelse og tildeling jf. pkt.:
• II 1.4
• II 2.4
• II 2.14

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 130-416228

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Tildeling af Økonomisystem

mailto:Indkoeb@norddjurs.dk?subject=TED
mailto:Indkoeb@norddjurs.dk?subject=TED
https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/416228-2023
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VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/08/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: KMD A/S
National registration number: 26911745
Postal address: Lautrupparken 40-42
Town: Ballerup
NUTS code: DK01 Hovedstaden
Postal code: 2750
Country: Denmark
E-mail: ski_kmd@kmd.dk
Internet address: www.kmd.dk
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 32 283 112,00 DKK
Total value of the contract/lot: 31 476 523,00 DKK

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Udbuddets samlede værdi - pkt. V.2.4 -, er under forudsætning af en kontraktlængde på 
samlet 10 år. Der er 3 måneders opsigelse for Norddjurs Kommune.
Norddjurs Kommune har i forbindelse med indgåelsen af kontrakten valgt ikke at benytte 
nedenstående optioner, hvilket medfører at kontraktsummen hermed også er ændret i 
nedadgående retning. Dette har ikke haft betydning for tildelingen.
De optioner Norddjurs Kommune har valgt ikke at anvende er følgende:
Superbrugeruddannelse (train-the-trainer): 4 personer
Superbrugeruddannelse: 30 personer
Slutbrugeruddannelse: 181 personer
Norddjurs Kommunes behov har på baggrund af folketingets vedtagelse af L114 den 30. maj 
2023, medført at Norddjurs Kommune ikke længere har behov for at anvende funktionel 
tillægsydelse vedrørende udlæg til fortrinsberettigede, da opgaven overgår fra at være en 
kommunal opgave til at være en opgave hos gældsstyrelsen. Ændringen af behovet, har 
medført at kontraktens samlede kontraktsum er ændret i nedadgående retning. Ændringen har 
ikke haft betydning for tildelingen af kontrakten. Yderligere beskrivelse af behovsændringen 
kan rekvireres hos Norddjurs Kommune på Indkoeb@norddjurs.dk

Procedures for review

Review body
Official name: Klagenævnet for Udbud

mailto:ski_kmd@kmd.dk?subject=TED
http://www.kmd.dk
mailto:Indkoeb@norddjurs.dk?subject=TED
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

Postal address: Nævnenes Hus, Toldboden 2
Town: Viborg
Postal code: 8800
Country: Denmark
E-mail: klfu@naevneneshus.dk
Telephone: +45 72405708
Internet address: https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Har en ordregiver fulgt proceduren i § 4, skal en klage over, at ordregiveren i strid med 
udbudsdirektivet eller forsyningsvirksomhedsdirektivet har indgået en kontrakt uden 
forudgående offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, 
være indgivet til Klagenævnet for Udbud inden 30 kalenderdage regnet fra dagen efter den 
dag, hvor ordregiveren har offentliggjort en bekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende 
om, at ordregiveren har indgået en kontrakt, forudsat at bekendtgørelsen indeholder 
begrundelsen for ordregiverens beslutning om at tildele kontrakten uden forudgående 
offentliggørelse af en udbudsbekendtgørelse i Den Europæiske Unions Tidende, jf. lovens § 7, 
stk. 3. Senest samtidig med at en klage indgives til Klagenævnet for Udbud, skal klageren 
skriftligt underrette ordregiveren om, at klage indgives til Klagenævnet for Udbud, og om, 
hvorvidt klagen er indgivet i standstill-perioden, jf. lovens § 6, stk. 4. I tilfælde, hvor klagen ikke 
er indgivet i standstill-perioden, skal klageren tillige angive, hvorvidt der begæres opsættende 
virkning, jf. § 12, stk. 1.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Konkurrence- og Forbrugerstyrelsen
Postal address: Carl Jacobsens Vej 35
Town: Valby
Postal code: 2500
Country: Denmark
E-mail: kfst@kfst.dk
Telephone: +45 41715000
Internet address: http://www.kfst.dk/

Date of dispatch of this notice
15/09/2023

mailto:klfu@naevneneshus.dk?subject=TED
https://erhvervsstyrelsen.dk/klagenaevnet-for-udbud
mailto:kfst@kfst.dk?subject=TED
http://www.kfst.dk/

