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II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 565819-2021 - Competition
Poland-Krakow: Performance review services
OJ S 215/2021 05/11/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia
National registration number: 9451847252
Postal address: ul. Kapelanka 60
Town: Kraków
NUTS code: PL Polska
Postal code: 30-347
Country: Poland
E-mail: przetargi@cmj.org.pl
Telephone: +48 124278170
Fax: +48 124278252

:Internet address(es)
Main address: www.cmj.org.pl
Address of the buyer profile: www.cmj.org.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: www.cmj.org.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.
gov.pl
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Health

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zawarcie umów ramowych na wykonanie usług dotyczących przeglądów akredytacyjnych w 
szpitalach przez wizytatorów lekarzy, w okresie od dnia zawarcia umowy do 30.06.2023 r.
Reference number: SA-271-75/21

Main CPV code
79313000 Performance review services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/565819-2021
mailto:przetargi@cmj.org.pl?subject=TED
http://www.cmj.org.pl
http://www.cmj.org.pl
http://www.cmj.org.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Zawarcie umów ramowych na wykonanie usług dotyczących przeglądów akredytacyjnych w 
szpitalach przez wizytatorów lekarzy, w okresie od dnia zawarcia umowy do 30.06.2023 r. 
Postępowanie zmierzające do zawarcia umów ramowych prowadzone na podstawie ustawy z 
dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 poz. 1129 t.j.), zwaną 
dalej „PZP”, odpowiednio do stosowanych przepisów dotyczących udzielenia zamówienia w 
trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej powyżej kwoty wartości 
zamówienia określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 ustawy PZP. 
Szczegółowy opis w zał. nr 1 do SWZ.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL Polska
Main site or place of performance: szpitale zlokalizowane na terenie Polski

Description of the procurement
Zawarcie umów ramowych na wykonanie usług dotyczących przeglądów akredytacyjnych w 
szpitalach przez wizytatorów lekarzy, w okresie od dnia zawarcia umowy do 30.06.2023 r. 
Postępowanie zmierzające do zawarcia umów ramowych prowadzone na podstawie ustawy z 
dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2021 poz. 1129 t.j.), zwaną 
dalej „PZP”, odpowiednio do stosowanych przepisów dotyczących udzielenia zamówienia w 
trybie przetargu nieograniczonego o wartości szacunkowej powyżej kwoty wartości 
zamówienia określonej w przepisach wydanych na podstawie art. 3 ust. 2 ustawy PZP.3.6. 
Celem umowy ramowej jest ustalenie warunków dotyczących zamówień, jakie mogą zostać 
udzielone w okresie obowiązywania umowy ramowej (tj. od dnia jej zawarcia do 30 czerwca 
2023 r.), w szczególności maksymalnych cen za osobodzień wizyty akredytacyjnej. 
Podpisanie umowy ramowej na przeprowadzenie przeglądów akredytacyjnych jest warunkiem 
koniecznym umożliwiającym dalsze uczestniczenie w postępowaniach wykonawczych na 
przeprowadzenie przeglądów akredytacyjnych w konkretnych Podmiotach Leczniczych. 
Usługa będzie realizowana zgodnie z wymaganiami, określonymi w: 1)Ustawie o akredytacji w 
ochronie zdrowia z dn. 6 listopada 2008 r. (Dz.U.2016.2135 t.j., z dnia 2016.12.23); 2) 
Rozporządzeniu Ministra Zdrowia z dn. 31 sierpnia 2009 r. w sprawie procedury oceniającej 
spełnianie przez podmiot udzielający świadczeń zdrowotnych standardów akredytacyjnych 
oraz wysokości opłat za jej przeprowadzenie Dz.U. poz.1216 oraz z 2019 r. poz 2068); 3) 
Zestawie standardów akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz 
funkcjonowania szpitali, opublikowanych w Dzienniku Urzędowym Ministra Zdrowia Nr 2 poz. 
24 z dnia 25 stycznia 2010. Zamawiający przewiduje przeprowadzenie w ramach umowy 
ramowej maksymalnie 120 przeglądów akredytacyjnych zrealizowanych przez wizytatora 
lekarza, w ramach, których może zaistnieć konieczność zaangażowania więcej niż po jednym 
wizytatorze lekarzu. Podana liczba jest wielkością szacunkową, a faktyczna liczba 
przeprowadzonych przeglądów wynikać będzie z bieżących potrzeb Zamawiającego. Każdy 
przegląd będzie trwał maksymalnie 3 dni. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia w zał. nr 
1 do SWZ.
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III.1.3.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: okres zatrudnienia w szpitalu osoby realizującej zamówienie (umowa 
o pracę lub umowa cywilnoprawna w wymiarze czasu pracy odpowiadającemu co najmniej ½ 
etatu) liczony w miesiącach w ciągu ostatnich 5 lat (60 miesięcy) przed upływem terminu 
składania ofert / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 30/06/2023
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Projektowane postanowienia umowne znajdują się w załączniku nr 3 do SWZ

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
O udzielenie zamówienia może ubiegać się wykonawca, który spełnia warunki dotyczące 
zdolności technicznej lub zawodowej tj.: dysponuje osobami zdolnymi do wykonania 
zamówienia.Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż 
dysponuje następującymi osobami: wizytatorem lekarzem (tj. lekarz posiadający prawo 
wykonywania zawodu), który:
• jest czynny zawodowo - rozumiane, jako wykonywanie zawodu lekarza (zgodnie z art. 2 ust 1 
oraz art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty - Dz. 
U. z 2017 poz. 125 ze zm.).
• posiada biegłą znajomość procesu akredytacji i standardów akredytacyjnych zawartych w 
Zestawie standardów akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz 
funkcjonowania szpitali opublikowanym w Dz. Urz. Ministra Zdrowia Nr 2 poz. 24 z dn. 25 
stycznia 2010 r., która zagwarantuje efektywne przeprowadzenie przeglądu akredytacyjnego: 
sprawne posługiwanie się standardami akredytacyjnymi w trakcie przeglądu, właściwe ich 
interpretowanie, analizowanie obserwowanych zjawisk, poszukiwanie wyczerpujących 
informacji dotyczących spełniania standardów, adekwatne zadawanie pytań w trakcie 
wywiadów z kadrą zarządzającą szpitala, liderami i członkami zespołów zadaniowych, 
profesjonalistami medycznymi i innymi pracownikami szpitala, a także wywiadów z pacjentami, 
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egzekwowanie wyczerpujących odpowiedzi, podsumowywanie i syntetyzowanie obserwacji, 
sprawne dokonywanie oceny dokumentacji szpitala, sprawne wypełnianie arkuszy ocen i 
formułowanie komentarzy do poszczególnych ocen;
• posiada co najmniej 10 lat doświadczenia pracy w szpitalu;
• w okresie ostatnich pięciu lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie był zatrudniony w podmiocie leczniczym w rozumieniu 
ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. 2011 Nr 112 poz. 654 z późn. zm.) 
w zakresie określonym prawem wykonywania zawodu lekarza przez okres minimum 36 
miesięcy – przez zatrudnienie zamawiający rozumie zatrudnienie na podstawie umowy o 
pracę lub umowy cywilnoprawnej;
• w okresie ostatnich czterech lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co najmniej trzy usługi polegające 
na przeprowadzeniu wizyty akredytacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 8 listopada 2008 r. o 
akredytacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2016.2135 t.j.) w szpitalu na zgodność ze standardami 
akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz funkcjonowania szpitali 
(Dz.Urz.MZ.10.2.24) lub uczestniczył, co najmniej trzy razy w takiej wizycie w zespole 
wizytującym, w jednostce udzielającej świadczeń zdrowotnych w zakresie lecznictwa 
szpitalnego, uzyskując pozytywną rekomendację. Wykonawcy mogą wspólnie ubiegać się o 
udzielenie zamówienia - opis w pkt. 6.2 SWZ. Poleganie na zasobach podmiotu trzeciego - 
opis w pkt. 6.3 SWZ.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, jeżeli Wykonawca wykaże, iż dysponuje 
następującymi osobami: wizytatorem lekarzem (tj. lekarz posiadający prawo wykonywania 
zawodu), który:
• jest czynny zawodowo - rozumiane, jako wykonywanie zawodu lekarza (zgodnie z art. 2 ust 1 
oraz art. 2 ust. 3 ustawy z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty - Dz. 
U. z 2017 poz. 125 ze zm.).
• posiada biegłą znajomość procesu akredytacji i standardów akredytacyjnych zawartych w 
Zestawie standardów akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz 
funkcjonowania szpitali opublikowanym w Dz. Urz. Ministra Zdrowia Nr 2 poz. 24 z dn. 25 
stycznia 2010 r., która zagwarantuje efektywne przeprowadzenie przeglądu akredytacyjnego: 
sprawne posługiwanie się standardami akredytacyjnymi w trakcie przeglądu, właściwe ich 
interpretowanie, analizowanie obserwowanych zjawisk, poszukiwanie wyczerpujących 
informacji dotyczących spełniania standardów, adekwatne zadawanie pytań w trakcie 
wywiadów z kadrą zarządzającą szpitala, liderami i członkami zespołów zadaniowych, 
profesjonalistami medycznymi i innymi pracownikami szpitala, a także wywiadów z pacjentami, 
egzekwowanie wyczerpujących odpowiedzi, podsumowywanie i syntetyzowanie obserwacji, 
sprawne dokonywanie oceny dokumentacji szpitala, sprawne wypełnianie arkuszy ocen i 
formułowanie komentarzy do poszczególnych ocen;
• posiada co najmniej 10 lat doświadczenia pracy w szpitalu;
• w okresie ostatnich pięciu lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie był zatrudniony w podmiocie leczniczym w rozumieniu 
ustawy z dnia 15.04.2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U. 2011 Nr 112 poz. 654 z późn. zm.) 
w zakresie określonym prawem wykonywania zawodu lekarza przez okres minimum 36 
miesięcy – przez zatrudnienie zamawiający rozumie zatrudnienie na podstawie umowy o 
pracę lub umowy cywilnoprawnej;
• w okresie ostatnich czterech lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia 
działalności jest krótszy – w tym okresie, wykonał należycie, co najmniej trzy usługi polegające 
na przeprowadzeniu wizyty akredytacyjnej w rozumieniu ustawy z dnia 8 listopada 2008 r. o 
akredytacji w ochronie zdrowia (Dz.U.2016.2135 t.j.) w szpitalu na zgodność ze standardami 
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VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.2.

III.2.

akredytacyjnych w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych oraz funkcjonowania szpitali 
(Dz.Urz.MZ.10.2.24) lub uczestniczył, co najmniej trzy razy w takiej wizycie w zespole 
wizytującym, w jednostce udzielającej świadczeń zdrowotnych w zakresie lecznictwa 
szpitalnego, uzyskując pozytywną rekomendację.

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Zamawiający udzieli zamówienia, którego przedmiot jest objęty umową ramową 
Wykonawcom, z którymi zawarł umowę ramową, zapraszając ich do składania ofert, zgodnie z 
wymaganiami art. 314 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zamówień publicznych. Szczegółowy opis w 
pkt. 3.8 SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 40

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 08/12/2021 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 07/03/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 08/12/2021 12:00Local time: 
Place: 
Centrum Monitorowania Jakości w Ochronie Zdrowia, ul. Kapelanka 60, 30-347 Kraków

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
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VI.4.

VI.3. Additional information
Z postępowania wyklucza się Wykonawcę, wobec którego zachodzą przesłanki wykluczenia z 
postępowania określone w art.108 oraz art.109 ust.1 pkt 6 ustawy PZP. Wykonawca może 
zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie postępowania o udzielenie 
zamówienia. Wykonawca nie podlega wykluczeniu w okolicznościach określonych w art.108 
ust.1 pkt 1, 2 i 5 lub art.109 ust.1 pkt 6 ustawy jeżeli udowodni Zamawiającemu, że spełnił 
łącznie przesłanki - opisane w pkt. 5 SWZ.W przypadku wspólnego ubiegania się o udzielenie 
zamówienia żaden z Wykonawców nie może podlegać wykluczeniu z postępowania. W 
przypadku korzystania przez Wykonawcę z zasobów innego podmiotu na zasadach 
określonych w pkt 6.3 SWZ, podmiot ten także nie może podlegać wykluczeniu z 
postępowania.Do oferty każdy wykonawca zobowiązany jest dołączyć: Dokumenty, z których 
wynika umocowanie do składania oświadczeń woli w imieniu wykonawcy (przynajmniej do 
złożenia oferty) – np. odpis z Krajowego Rejestru Sądowego lub CEDIG (o ile dotyczy). Jeżeli 
wykonawca działa przez pełnomocnika należy dodatkowo załączyć stosowne pełnomocnictwo 
dla danej osoby. Wypełniony formularz ofertowy - stanowiący załącznik nr 2 do SWZ; 
UWAGA: z uwagi na charakter tego dokumentu, jako elementu oświadczenia woli, które ma 
wpływ na przyznaną w poszczególnych kryteriach liczbę punktów, dokument ten nie podlega 
uzupełnieniu. Jednocześnie brak wskazania miejsca zatrudnienia wizytatora, uniemożliwiający 
weryfikację prawdziwości oświadczenia dot. okresu jego zatrudnienia spowoduje nie 
przyznanie punktów w danym kryterium. Aktualne na dzień składania ofert oświadczenie, o 
którym mowa w art. 125 ust. 1 PZP o niepodleganiu wykluczeniu i spełnianiu warunków 
udziału w postępowaniu, w zakresie wskazanym w rozdziale 5 i 6 SWZ.: Oświadczenie, o 
którym mowa w pkt 7.1.3. SWZ wykonawca składa w formie jednolitego dokumentu (JEDZ). W 
postępowaniu w sprawie zawarcia umowy ramowej Zamawiający żąda podmiotowych środków 
dowodowych na potwierdzenie: braku podstaw wykluczenia; informacji z Krajowego Rejestru 
Karnego w zakresie: a) art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo 
zamówień publicznych, zwanej dalej "ustawą", b) art. 108 ust. 1 pkt 4 ustawy, dotyczącej 
orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka karnego, 
sporządzonej nie wcześniej niż 6 miesięcy przed jej złożeniem; oświadczenia wykonawcy, w 
zakresie art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, o braku przynależności do tej samej grupy kapitałowej w 
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów (Dz. U. z 
2020 r. poz. 1076 i 1086), z innym wykonawcą, który złożył odrębną ofertę, ofertę częściową 
lub wniosek o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, albo oświadczenia o przynależności 
do tej samej grupy kapitałowej wraz z dokumentami lub informacjami potwierdzającymi 
przygotowanie oferty, oferty częściowej lub wniosku o dopuszczenie do udziału w 
postępowaniu niezależnie od innego wykonawcy należącego do tej samej grupy kapitałowej; 
oświadczenia wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, o którym mowa 
w art. 125 ust. 1 ustawy, w zakresie podstaw wykluczenia z postępowania wskazanych przez 
zamawiającego, o których mowa w: a) art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy, b) art. 108 ust. 1 pkt 4 
ustawy, dotyczących orzeczenia zakazu ubiegania się o zamówienie publiczne tytułem środka 
zapobiegawczego, c) art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy, dotyczących zawarcia z innymi 
wykonawcami porozumienia mającego na celu zakłócenie konkurencji, d) art. 108 ust. 1 pkt 6 
ustawy, e) art. 109 ust. 1 pkt 6 ustawy. Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania 
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej - informacje w pkt. 7 SWZ. Zamawiający wezwie 
Wykonawcę, którego oferta została najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, 
nie krótszym niż 10 dni od dnia wezwania, podmiotowych środków dowodowych, o których 
mowa w SWZ, aktualnych na dzień składania.

Procedures for review
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1. Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland

Date of dispatch of this notice
02/11/2021


