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See the notice on TED website 566290-2023 - Competition
Netherlands-Amersfoort: Software programming and consultancy services
OJ S 181/2023 20/09/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Energie Data Services Nederland (EDSN) B.V.
National registration number: 72116967
Postal address: Van Asch van Wijckstraat 55
Town: Amersfoort
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 3811 LP
Country: Netherlands
Contact person: Patricia Schultze Kool
E-mail: Inkoop@EDSN.nl
Telephone: +31 334224620

:Internet address(es)
Main address: https://www.edsn.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/310172/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/310172/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Electricity

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
EA Raamovereenkomst voor IT broker en aanpalende diensten t.b.v. een generiek cloud 
platform
Reference number: EA ITFP

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/566290-2023
mailto:Inkoop@EDSN.nl?subject=TED
https://www.edsn.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/310172/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/310172/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/310172/details
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De Opdracht omvat op hoofdlijnen het ondersteunen van EDSN bij het realiseren en beheren 
van haar IT Foundation Platform (ITFP) middels het leveren van IT broker diensten, het ter 
beschikking stellen en de inzet van Specialisten en het inrichten van een Servicedesk voor het 
leveren van 1e lijn support buiten Kantooruren.

Estimated total value
Value excluding VAT: 170 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
EA Raamovereenkomst voor IT broker en aanpalende diensten t.b.v. een generiek cloud 
platform
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Amersfoort

Description of the procurement
170.000.000

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Volgt in gunningsfase / Weighting: 50
Price - Weighting: 50

Estimated value
Value excluding VAT: 170 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
2 x 2 jaar

Information about the limits on the number of candidates to be invited
Envisaged number of candidates: 5Objective criteria for choosing the limited number of 
candidates:
- Criterium: G. Gegadigde heeft ervaring met het bieden van eerstelijns support voor 
Technische producten middels een Servicedesk buiten Kantooruren.,
- Criterium: F. Gegadigde heeft ervaring met de rol van IT Broker bij bij een van de 
netbeheerders in Nederland.,
- Criterium: E. Gegadigde heeft ervaring met het uitvoeren van Contractmanagement van 
Technische producten voor een opdrachtgever, waarbij de totale contractwaarde minimaal € 
500.000 bedraagt .,
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- Criterium: D. Gegadigde heeft ervaring met het inzetten van minimaal 2 Specialisten voor 
een periode van ten minste 6 maanden in een DevOps team van opdrachtgever, waarbij 
kennis is overgedragen aan opdrachtgever zodanig dat de ingezette Specialisten,
- Criterium: C. Gegadigde heeft ervaring met het ter beschikking stellen of de inzet van 
Specialisten via eigen medewerkers en/of van derden, die onder leiding en toezicht van 
opdrachtgever hebben gewerkt met een minimale inzettermijn van 3 maanden per,
- Criterium: B. Gegadigde heeft ervaring met 1) het onderhandelen op prijs en voorwaarden, 2) 
het doorleveren van Technische producten en 3) het uitvoeren van Contractbeheer bij de 
huidige leveranciers van Technisch producten van EDSN.,
- Criterium: A. Gegadigde heeft ervaring met het onderhandelen over prijs en voorwaarden 
met een leverancier van Technische producten op basis van voorwaarden en instructies voor 
een Nederlandse opdrachtgever.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Optioneel:
• 1e lijn support binnen Kantooruren / Servicedesk binnen Kantooruren
• 2e lijn support

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Gegadigde dient ingeschreven te staan in het geldende beroeps- of handelsregister van het 
land van herkomst.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Gegadigde dient beschikken de afgelopen drie jaar een positief eigen vermogen te hebben,
- Gegadigde dient in de afgelopen 3 jaren een gemiddelde quick ratio te hebben van tenminste 
1.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
- Gegadigde heeft ervaring met het ondersteunen, adviseren en uitvoeren van transparante 
uitvragen van Technische producten voor een opdrachtgever, waarbij de referentie minimaal 6 
verschillende Technische producten betreft.,
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- Gegadigde heeft ervaring met de terbeschikkingstelling of inzet van Proces-, Producttype-, 
Integratie- en/of Productspecialisten (minimaal 6 specialisten op jaarbasis, met een minimale 
inzettermijn van 3 maanden per specialist) via eigen,
- Gegadigde heeft ervaring met: 1) het onderhandelen op prijs en voorwaarden, 2) het 
doorleveren van Technische producten en 3) het uitvoeren van Contractbeheer en 
Contractmanagement van Technische producten, waarbij de referentie minima,
- Gegadigde heeft ervaring met het bieden van eerstelijns support voor Technische producten 
middels een servicedesk buiten Kantooruren.,
- Gegadigde dient over een ISO-9001 certificering te beschikken.,
- Gegadigde dient over een ISO-27001 certificering te beschikken.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with a single operator

Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 13/11/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 22/12/2023

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information

Procedures for review
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VI.4.1. Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland
Postal address: Vrouwe Justitiaplein 1
Town: Utrecht
Postal code: 3511EX
Country: Netherlands
E-mail: informatiebalie.utrecht@rechtspraak.nl
Telephone: +31 883611771
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Midden-Nederland

Date of dispatch of this notice
15/09/2023

mailto:informatiebalie.utrecht@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland

