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568459-2026 - Competition

Finland — Personnel and payroll services — Henkilostohallintopalvelut ja naihin palveluihin
liittyvat tietojarjestelmat kokonaispalveluna

OJ S 157/2026 17/08/2026

Contract or concession notice — standard regime

Services - Supplies

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Kotkan kaupunki
Email: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Legal type of the buyer: Local authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Henkildstohallintopalvelut ja naihin palveluihin liittyvat tietojarjestelmat kokonaispalveluna
Description: Kotkan kaupungin (hankintayksikkd) henkilostdasioiden yksikko (tilaaja) pyytaa
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkildstohallintopalveluista seka niita tukevista
tietojarjestelmista (palvelukokonaisuus) tarjouspyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankintasopimus tehdaan toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa.
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat
palkanmaksupalvelun ja henkildstohallinnon palvelut tarjouspyynndn liitteiden mukaisesti.
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantoa,
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvaa
kirjanpitotapaa. Edelld mainittujen palveluiden lisdksi osana palvelukokonaisuutta
palveluntuottaja toimittaa tilaajan kayttéon palvelutuotannon edellyttamat, taysin
tuotantokaytossa olevat tietojarjestelmat SaaS-palveluna (jarjestelmakokonaisuus)
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Mikali tarjoaja kayttaa naiden SaaS-palveluiden
tuottamiseen alihankkijoina jarjestelmatoimittajia, on nama hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Procedure identifier: 30b6a848-a08b-4188-92e3-65d97bcc3c93
Internal identifier: 2026616963
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 79631000 Personnel and payroll services
Additional classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software
package

2.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country
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2.1.4. General information
Additional information: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka sisaltaa
seka palvelu- etta tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2) asiantuntijapalvelutuotantoa
tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan kayttamat tietojarjestelmat. Hankintayksikon
arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat arvoltaan suurimman osuuden
koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Henkilostohallintopalvelut ja naihin palveluihin liittyvat tietojarjestelmat kokonaispalveluna
Description: Kotkan kaupungin (hankintayksikkd) henkilostdasioiden yksikko (tilaaja) pyytaa
tarjouksia palkkapalveluiden toimijasta, henkilostohallintopalveluista seka niita tukevista
tietojarjestelmista (palvelukokonaisuus) tarjouspyynndn ja sen liitteiden mukaisesti.
Hankintasopimus tehdaan toistaiseksi voimassa olevana yhden, kokonaistaloudellisesti
edullisimman tarjoajan (hankinta-asiakirjoissa palveluntuottaja, toimittaja) kanssa.
Sopimuskaudella palveluntuottaja tuottaa palvelukokonaisuutena tilaajan ulkoistamat
palkanmaksupalvelun ja henkildstéhallinnon palvelut tarjouspyynndn liitteiden mukaisesti.
Palveluiden tuottamisessa noudatetaan kulloinkin voimassa olevaa lainsaadantoa,
palveluntuottajaa ja tilaajaa velvoittavia valtakunnallisia asetuksia, lausuntoja, ohjeita ja hyvaa
kirjanpitotapaa. Edella mainittujen palveluiden lisaksi osana palvelukokonaisuutta
palveluntuottaja toimittaa tilaajan kayttoon palvelutuotannon edellyttamat, taysin
tuotantokaytossa olevat tietojarjestelmat SaaS-palveluna (jarjestelmakokonaisuus)
tarjouspyynnon ja sen liitteiden mukaisesti. Mikali tarjoaja kayttaa naiden SaaS-palveluiden
tuottamiseen alihankkijoina jarjestelmatoimittajia, on nama hankinta-asiakirjoissa ohjeistetun
mukaisesti ilmoitettava tarjouksessa.
Internal identifier: 2026616963

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Additional nature of the contract: Supplies
Main classification (cpv): 79631000 Personnel and payroll services
Additional classification (cpv): 48450000 Time accounting or human resources software
package

5.1.2. Place of performance
Country: Finland
Anywhere in the given country

5.1.3. Estimated duration
Other duration: Unlimited

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
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The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): no
Additional information: Hankinnassa on kyse sekamuotoisesta sopimuksesta, joka sisaltaa
seka palvelu- etta tavarahankintaa: 1) asiantuntijapalvelut 2) asiantuntijapalvelutuotantoa
tukevat ja osittain tilaajan sopimusaikana suoraan kayttamat tietojarjestelmat. Hankintayksikdn
arvion mukaan hankittavat asiantuntijapalvelut muodostavat arvoltaan suurimman osuuden
koko hankinnan ennakoidusta kokonaisarvosta.

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Description: Hinnan enimmaispistemaara 70 pistetta. Hinnan kokonaisvertailuhinta muodostuu
kayttddnottoprojektin, palvelusopimuskauden kiintean kuukausimaksun (painokertoimena 12
kk) ja suoriteperusteisina laskutettavien palveluiden (painokertoimina arviot yhden vuoden
suoritemaarista) tarjoushintojen summasta.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Quality
Description: Laadun enimmaispistemaara 30 pistetta. Laatuvertailussa tarjoaja saa pisteita
siitd, kuinka laajalla kokonaisratkaisulla se pystyy kokonaisuuden tuottamaan. Laatupisteet
jakautuvat seuraavasti: - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan enintadan kahdella (2)
erillisella ohjelmalla = 30 pistetta - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan enintaan neljalla
(4) erillisella ohjelmalla = 15 pistetta - tarjottu jarjestelmakokonaisuus toteutetaan yli viidella (5)
erillisella ohjelmalla = 0 pistetta
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 28/08/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western
European Time, GMT
Address of the procurement documents: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?
id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-a843-c479cebebf11

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://tarjouspalvelu.fi/kotka?id=616963&tpk=11929b3c-ca28-4e2f-
a843-c479cebebf11
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Finnish
Electronic catalogue: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 18/09/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Western European Time,
GMT
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening:
Opening date: 18/09/2026 09:10:00 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Terms of contract:
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5.1.15.

5.1.16.

The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No

Electronic invoicing: Required

Electronic ordering will be used: no

Electronic payment will be used: yes

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Review organisation: Markkinaoikeus

Information about review deadlines: Hankintalain muutoksenhakua koskevien pykalien
mukaisesti.

Organisation providing more information on the review procedures: Markkinaoikeus

8. Organisations

8.1.

8.1.

8.1.

568459-2026

ORG-0001

Official name: Kotkan kaupunki
Registration number: 0160225-7
Postal address: PL 205

Town: Kotka

Postcode: 48101

Country subdivision (NUTS): Kymenlaakso (FI1C7)
Country: Finland

Contact point: Hankintasuunnittelu
Email: hankintasuunnittelu@kotka.fi
Telephone: +358 401828570
Internet address: https://www.kotka.fi
Roles of this organisation:

Buyer

ORG-0002

Official name: Markkinaoikeus

Registration number: 3006157-6

Postal address: Radanrakentajantie 5

Town: Helsinki

Postcode: 00520

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

Telephone: +358 295643300

Internet address: https://www.markkinaoikeus.fi

Roles of this organisation:

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures

ORG-0003
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Official name: Hansel Oy (Hilma)
Registration number: FI09880841

Postal address: Mannerheiminaukio 1a
Town: Helsinki

Postcode: 00100

Country subdivision (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Country: Finland

Contact point: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Telephone: 029 55 636 30

Internet address: http://hankintailmoitukset.fi
Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

568459-2026

Notice identifier/version: 6437e376-8c31-46¢8-89a7-8956bc0fb9d6 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 14/08/2026 07:37:37 (UTC+00:00) Western European Time, GMT

Notice dispatch date (eSender): 14/08/2026 07:37:38 (UTC+00:00) Western European Time,

GMT

Languages in which this notice is officially available: Finnish

Notice publication number: 568459-2026
OJ S issue number: 157/2026
Publication date: 17/08/2026
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