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II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 569399-2022 - Competition
Netherlands-Amsterdam: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 200/2022 17/10/2022
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
National registration number: 512131934
Postal address: Cruquiusweg 5
Town: Amsterdam
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1019 AT
Country: Netherlands
Contact person: Pim Goulooze
E-mail: ictaanbestedingen@amsterdam.nl

:Internet address(es)
Main address: https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/bedrijfsvoering/ict/

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/275867/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/275867/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Nieuwe uitvoeringsapplicatie Beheer Openbare Ruimte
Reference number: AICT2022-0117

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/569399-2022
mailto:ictaanbestedingen@amsterdam.nl?subject=TED
https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/bedrijfsvoering/ict/
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/275867/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/275867/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/275867/details
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II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4. Short description
De bestaande applicatie, waarvan de kern voornamelijk bestaat uit maatwerk software, moet 
gedurende de Implementatie fase door de nieuwe applicatiedienstverlener in zijn geheel 
worden vervangen inclusief het hosten van de applicatie als SaaS-dienst. De gemeente 
Amsterdam is op zoek naar een Inschrijver en implementatie- en beheerpartner die een 
technologie/applicatie aan kan bieden die invulling geeft aan benodigde functionaliteiten en 
ambities van de directie Stadswerken. Daarnaast wordt gevraagd dat betreffende Inschrijver 
de realisatie en implementatie verzorgt.
Er wordt gezocht naar een SaaS-oplossing die de BOR-uitvoeringsprocessen t.b.v. het 
dagelijkse beheer ondersteunt. De nieuwe applicatie dient voor 1 juli 2023 met de minimaal 
noodzakelijke functionaliteit in gebruik te worden genomen en voor 1 januari 2024 volledig 
geïmplementeerd en in gebruik te zijn.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Amsterdam

Description of the procurement
€500.000,- tot €1.000.000,-

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 70
Price - Weighting: 30

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
driemaal 1 jaar.

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
De primaire scope van de deze aanbesteding is de inkoop voor de Implementatie, licenties, 
hosting, technische beheer, onderhoud en doorontwikkeling c.q. aanpassen van de nieuwe 
uitvoeringsapplicatie BOR voor directie Stadswerken gebaseerd op de afname van 800 
gebruikers.
Het moet mogelijk zijn op het aantal gebruikers te verhogen binnen de applicatie of op termijn 
andere afdeling binnen de stad die beheerprocessen uitvoeren in de openbare ruimte 
(mogelijk V&OR, andere directies binnen het cluster Gebiedsgerichte Werken en Stadsbeheer: 
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IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

THOR en Afval en grondstoffen en Sport&Bos) toe te voegen aan de overeenkomst. Met een 
maximum tot 3.000 gebruikers.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Geen crimineel verleden,
- Inschrijving handelsregister

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
- Verzekering

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 24/11/2022 17:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 2 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 24/11/2022 17:05Local time: 

Section VI: Complementary information
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Amsterdam
Postal address: Parnassusweg 220
Town: Amsterdam
Postal code: 1076 AV
Country: Netherlands
E-mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Amsterdam

Date of dispatch of this notice
12/10/2022

mailto:info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Amsterdam
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Amsterdam

