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Finland-Helsinki: Administration, defence and social security services
OJ S 247/2018 22/12/2018

Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

.1. Name and addresses
Official name: Vaestorekisterikeskus
National registration number: 0245437-2
Postal address: PL 123
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Postal code: 00531
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@vrk.fi
Telephone: +358 29553500
Internet address(es):
Main address: http://www.vrk.fi

.4. Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

I.5. Main activity
General public services

Section Il: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
Vahvan sahkdisen tunnistamisen valityspalvelujen hankinta luottamusverkostosta (DPS
sisainen kilpailutus) / Sopimus tunnistusvalityspalvelun tarjoamisesta
Reference number: VRK/41539/2017

I1.1.2. Main CPV code
75000000 Administration, defence and social security services - CA43

I1.11.3. Type of contract
Services

1.1.4. Short description
Vaestorekisterikeskus (VRK) on perustanut vuonna 2017 vahvan sahkoisen tunnistamisen
valityspalvelujen hankintaa varten dynaamisen hankintajarjestelman, johon kansalliseen
tunnistuspalveluntarjoajien luottamusverkostoon kuuluvat tunnistuksen valityspalvelua
tarjoavat toimittajat ovat voineet jattaa osallistumishakemuksen. Dynaaminen
hankintajarjestelma on voimassa nelja (4) vuotta, 2.7.2021 asti. Dynaamisen
hankintajarjestelman keston aikana kaikki kiinnostuneet luottamusverkoston vahvan sahkoisen
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tunnistamisen valityspalvelujen tarjoajat tai niiden yhteenliittymat ovat taten voineet hakea
osallistumisoikeutta jarjestelmaan. VRK:n valityspalveluhankinnat on toteutettu dynaamiseen
hankintajarjestelmaan hyvaksyttyjen toimittajien kesken jarjestelman sisaisilla, erillisilla
kilpailutuksilla.

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

1.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 588 200,00 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
75130000 Supporting services for the government

1.2.3. Place of performance
NUTS code: FI Suomi / Finland

1.2.4. Description of the procurement
Suomessa julkishallinnolla on lakisaateinen velvoite kayttaa vahvassa sahkoisessa
tunnistautumisessa VRK:n Suomi.fi-tunnistuspalvelua. Hankinnan kohteena on ollut
kansalliseen luottamusverkostoon kuuluvan palveluntarjoajan tarjpamat vahvan sahkdisen
tunnistamisen valityspalvelut. Vahvan sahkdisen tunnistamisen tapahtumia on tarkoitus
hyodyntaa VRK:ssa hallinnon yhteisista sahkdisen asioinnin tukipalveluista annetun lain (571
/2016) nojalla henkilétietojen hakemiseen vaestotietojarjestelmasta. Henkilbtietoja voidaan
valittaa julkishallinnon sahkaisiin asiointipalveluihin sekd myds muihin sahkdisen asioinnin
tukipalveluihin liitettyihin asiointipalveluihin (ml. kansallisen solmupisteen kautta kulkevat,
elDAS-saantelyyn perustuvat EU-maiden valiset vahvan sahkdisen tunnistamisen
tapahtumat). Valityspalvelun tarjoaja (toimittaja) voi valittaa yhta tai useampaa
luottamusverkoston vahvaa sahkoista tunnistusvalinettd. VRK on voinut valita yhden tai
useamman toimittajan.

I1.2.5. Award criteria
Price

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
Hankintaa koskeva sopimus tehdaan yhdeksi (1) tai kahdeksi (2) vuodeksi. Sopimuksen
paasopimuskausi on 1.1.-31.12.2019 ja osapuolet voivat sopia sopimuksen jatkamisesta
ajanjaksolle 1.1.-31.12.2020. VRK on arvioinut, etta yhden (1) vuoden osalta hankinnan arvo
olisi noin viisi (5) miljoonaa EUR. Kyse on kuitenkin karkeasta arviosta eika se sido VRK:ta
millaan tavoin.

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

11.2.14. Additional information

Section IV: Procedure
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IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Restricted procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2017/S 123-249696

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Vahvan sahkodisen tunnistamisen valityspalvelujen hankinta luottamusverkostosta (DPS
sisainen kilpailutus) / Sopimus tunnistusvalityspalvelun tarjoamisesta

A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
30/11/2018

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: Nordea Bank AB publ Suomen sivuliike
National registration number: 1703218-0
Town: Helsinki
NUTS code: FI Suomi / Finland
Country: Finland
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 3 588 200,00 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI1.3. Additional information
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Sopimusta tai sen osaa ei tehda: Muut syyt (menettelyn keskeyttaminen) Hankintailmoituksen
viite (HILMA):

2017-015976

Tarjouspyynnon mukaisesti VRK on paattanyt, annetut hinnat ja arvioidut tapahtumamaarat,
markkinaosuudet ja markkinaosuuksista lasketut palveluntarjoajakohtaiset
tunnistustapahtumamaarat huomioon ottaen, etta seuraavien tunnistusvalineiden osalta
tehdaan sopimus tunnistuksen valityksesta:

1. Nordea Bank Oyj:n verkkopankkitunnus Lokakuussa 2018 julkaistun, samaa hankintaa
koskevan jalki-ilmoituksen mukaan VRK paatti, annetut hinnat ja arvioidut tapahtumamaarat,
markkinaosuudet ja markkinaosuuksista lasketut palveluntarjoajakohtaiset
tunnistustapahtumamaarat huomioon ottaen, etta seuraavien tunnistusvalineiden osalta
tehdaan sopimus tunnistuksen valityksesta:

1. Elisa Oyj:n mobiilivarmenne

2. Telia Finland Oyj:n mobiilivarmenne

3. DNA Oyj:n mobiilivarmenne

4. OP-Palvelut Oy:n verkkopalvelutunnus. Hankinta on keskeytetty siltd osin kuin tarjouksiin
sisaltyneita, muiden tunnistusvalineiden valityksia ei hankittu. Hankinnan keskeyttaminen
edellyttaa, ettd on olemassa hankintalain 125 §:n mukainen todellinen ja perusteltu syy
hankinnan keskeyttamiselle. Hankinnan keskeyttamisen todellisena ja perusteltuna syyna on
ollut se, etta tarjoushinnat ovat olleet nykyisiin ja tavoiteltuihin hintoihin nahden niin korkeita,
ettei hankintayksikolle ole ollut taloudellisesti mahdollista toteuttaa hankintaa muiden kuin
hankittavien tunnistusvalineiden valitysten osalta. VRK on arvioinut, etta yhden (1) vuoden
osalta hankinnan arvo olisi noin viisi (5) miljoonaa EUR. Kyseinen hinta-arvio perustuu siihen,
ettd Suomi.fi-tunnistuksen tapahtumamaaraennuste vuosille 2019-2020 ja markkinaosuudet
huomioiden nykyiset hinnat eivat nousisi. Saatujen tarjousten perusteella halvin
tunnistusvalinekohtaisista hinnoista yhteenlaskettu kokonaishinta sopimuskaudelle (vuosille
2019-2020) tarkoittaisi VRK:lle merkittavaa tunnistuskustannusten nousua. Kansallisessa
tunnistuspalveluntarjoajien luottamusverkostossa, josta tunnistusvalityspalvelua ollaan
hankkimassa, on toimintaymparisto ja sitd ohjaava dokumentaatio valmisteluvaiheessa, ts.
keskeisia toimintaan liittyvia kysymyksia on viela auki. Edella esitetysta johtuen markkinoilla
toimivat tunnistusvalityspalveluntarjoajat eivat ole viela riittavassa maarin, VRK:n
sopimuskauden alkuun mennessa, valmiita tarjpamaan tarvittavia luottamusverkoston
maaritykset tayttavia ratkaisuja. Tasta johtuen tunnistamismarkkinoiden kilpailutilanne ei ole
viela vakiintunut eika se mahdollista kustannustehokkaita sopimuksia. Mainituista syista
johtuen VRK voi tunnistuskustannusten hallitsemiseksi hyodyntaa luottamusverkoston
tunnistusvalitysmarkkinoita tassa vaiheessa vain osittain.

VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Fax: +358 295643314
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

VLS.
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Date of dispatch of this notice
21/12/2018
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