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I.1.

See the notice on TED website 571828-2019 - Competition
Belgium-Brussels: Computer audit consultancy and hardware consultancy services
OJ S 233/2019 03/12/2019
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Bruxelles urbanisme et patrimoine
National registration number: 0316.381.039_570526
Postal address: Mont des Arts 10-13
Town: Bruxelles
NUTS code: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad
Postal code: 1000
Country: Belgium
Contact person: Nicolas Luiset
E-mail: nluiset@urban.brussels
Telephone: +32 24328489

:Internet address(es)
Main address: http://urban.brussels
Address of the buyer profile: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeId=360298

Communication
Access to the procurement documents is restricted. Further information can be obtained at: 
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=360298
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://eten.
publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=BUP-DG.
PCAN.2019.001-F02
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Plateforme de gestion de processus et des règles métiers
Reference number: BUP-DG.PCAN.2019.001-F02_0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/571828-2019
mailto:nluiset@urban.brussels?subject=TED
http://urban.brussels
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=360298
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=360298
https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?noticeId=360298
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=BUP-DG.PCAN.2019.001-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=BUP-DG.PCAN.2019.001-F02
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?wsName=BUP-DG.PCAN.2019.001-F02
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Main CPV code
72150000 Computer audit consultancy and hardware consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Le présent marché vise la fourniture:
— de services de consultance pour la livraison, l’installation et la mise en œuvre d’une 
plateforme «low-dev» de business process management notation, de case management 
modeling notation et de decision model notation au sein de l’architecture technique d’urban.
brussels,
— de licences (si nécessaire) et de leur maintenance,
— de service de consultance pour la configuration/développement d’applicatif métier sur la 
plateforme,
— de services de formation,
— d’un support général quant à l’utilisation de la plateforme,
— d’un support à l’implémentation de processus métier.

Estimated total value
Value excluding VAT: 760 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72200000 Software programming and consultancy services, 72210000 Programming services 
of packaged software products

Place of performance
NUTS code: BE10 Région de Bruxelles-Capitale/ Brussels Hoofdstedelijk Gewest
Main site or place of performance: Bruxelles.

Description of the procurement
Le présent marché vise la fourniture:
— de services de consultance pour la livraison, l’installation et la mise en œuvre d’une 
plateforme «low-dev» de business process management notation, de case management 
modeling notation et de decision model notation au sein de l’architecture technique d’urban.
brussels,
— de licences (si nécessaire) et de leur maintenance,
— de service de consultance pour la configuration/développement d’applicatif métier sur la 
plateforme,
— de services de formation,
— d’un support général quant à l’utilisation de la plateforme,
— d’un support à l’implémentation de processus métier.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents
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Estimated value
Value excluding VAT: 760 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le soumissionnaire pourra déposer une offre pour une solution de type on-premises et/ou une 
offre pour une solution de type cloud. Il s’agit d’une option libre.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Afin de sélectionner les candidats, les critères suivants sont définis:
— exister depuis plus de 2 ans,
— au moins 2 références d’implémentation de processus métiers similaires ou d’amplitude 
équivalente à l’exemple prime décrit au §6, d'une valeur minimale de 100 000 EUR, exécutés 
au cours des 3 dernières années,
— les documents attestant de la compétence du candidat et de ses éventuels collaborateurs 
(curriculum vitae) dont les profils types attendus sont listés au §1.7.2. Le soumissionnaire 
s'engage à ce que les CV introduits dans le cadre de ce cahier des charges correspondent 
aux profils qui exécuteront effectivement ce marché. Par profil, maximum 3 CV seront 
introduits. Si les profils proposés au cours de l'exécution du présent marché doivent être 
remplacés, pour cause de force majeure, cela doit se faire par 1 profil présentant au moins 
des compétences équivalentes. Le CV du (de la) remplaçant(e) doit d'abord être soumis pour 
approbation à urban.brussels — Pour chaque profil remplacé, il y aura 1 transfert de 
connaissance d’au moins 5 jours. Ces prestations ne pourront pas être facturées et sont donc 
à la charge de l’adjudicataire.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Competitive procedure with negotiation

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.4. Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about negotiation

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/01/2020 11:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
Date: 16/03/2020

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French, Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 5 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Conseil d'État
Postal address: Rue de la Science 33
Town: Bruxelles
Postal code: 1040
Country: Belgium

Date of dispatch of this notice
28/11/2019


