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See the notice on TED website 571923-2020 - Result
Italy-Rome: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 232/2020 27/11/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Atac SpA Azienda per la mobilità di Roma capitale
Postal address: via Prenestina 45
Town: Roma
NUTS code: ITI43 Roma
Postal code: 00176
Country: Italy
Contact person: Stefania Paoletti — Francesco Galli E-mail: francesco.galli@atac.roma.it
E-mail: stefania.paoletti@atac.roma.it
Telephone: +39 646954655-4347
Fax: +39 646953964

:Internet address(es)
Main address: http://www.atac.roma.it
Address of the buyer profile: www.atac.roma.it

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: servizi di ferrovia urbana, tram, filobus o bus

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Procedura aperta per il servizio di supporto ai sistemi informativi di Atac dei moduli SAP R/3 
comprensivo di presidio applicativo
Reference number: Bando di Gara n. 38/2020 - CIG: 8269255519

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Procedura aperta, ai sensi dell’art. 3, lett. sss) e dell’art. 60 del D.Lgs. n. 50/16 per l’
affidamento dell’appalto, rientrante nell’ambito dei settori ordinari, relativo al servizio di 
supporto ai Sistemi Informativi di Atac dei moduli SAP R/3, comprensivo di gestione del 
servizio con presidio applicativo e manutenzione correttiva a guasto e manutenzione evolutiva 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/571923-2020
mailto:stefania.paoletti@atac.roma.it?subject=TED
http://www.atac.roma.it
http://www.atac.roma.it
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ed adattativa, per un periodo di 24 mesi dalla consegna dell’appalto, da esperire con il sistema 
dell’e-Procurement.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 153 919,21 EUR

Description

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: ITI43 Roma
Main site or place of performance: Roma

Description of the procurement
Costituiscono oggetto dell’appalto le seguenti prestazioni:
1) gestione del servizio, che comprende le attività di pianificazione, controllo tecnico, 
amministrativo, qualitativo e di consuntivazione bimestrale delle attività di manutenzione di 
seguito descritte, la predisposizione dei rapporti semestrali sull’andamento del servizio e i 
relativi incontri di condivisione;
2) manutenzione correttiva a guasto, con tempi di intervento e di risoluzione predefiniti e 
Manutenzione evolutiva ed adattativa, a task con budget chiuso od a misura;
3) presidio applicativo, che comprende gli interventi necessari per il corretto funzionamento dei 
sistemi e delle applicazioni, garantendone in modo continuativo l’operatività.
Importo massimo complessivo stimato dell’appalto 249 950,00 EUR di cui:
A) 14 000,00 EUR quale importo relativo alla gestione del servizio;
B) 103 950,00 EUR quale importo relativo agli interventi di manutenzione correttiva, adattativa 
ed evolutiva;
C) 132.000,00 EUR quale importo relativo al presidio applicativo;
D) 0,00 EUR quale importo degli oneri per la sicurezza non soggetti a ribasso.
Trattandosi di servizi di natura intellettuale, le attività appaltate non sono considerate soggette 
all’obbligo di cui all’art. 23, comma 16 del D.Lgs. 50/2016, come modificato dall’art. 13 del D.
Lgs. 56/2017, relativamente all’indicazione del costo della manodopera.

Award criteria
Quality criterion - Name: offerta tecnica / Weighting: 70 punti
Price - Weighting: 30 punti

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
La gara di cui al presente bando costituisce oggetto della disposizione del responsabile della 
struttura acquisti n. 23 del 2.4.2020.
I soggetti aventi i compiti propri del responsabile del procedimento sono:
— responsabile del fabbisogno e di esecuzione del contratto: Francesco Amendola,
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— responsabile per la fase di svolgimento della procedura e identificazione del contraente: 
Marco Sforza.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 080-188685

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
Procedura aperta per il servizio di supporto ai sistemi informativi di Atac dei moduli SAP R/3 
comprensivo di presidio applicativo

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
24/09/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Fincons SpA
National registration number: 12795320154
Postal address: via Torri Bianche 10
Town: Vimercate (MB)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/188685-2020
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NUTS code: ITC4D Monza e della Brianza
Postal code: 20871
Country: Italy
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 249 950,00 EUR
Total value of the contract/lot: 153 919,21 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
VI.3.1) disposizione di esito del responsabile della struttura acquisti n. 79 del 24.9.2020;
VI.3.2) la stipula del contratto avverrà ad aggiudicazione divenuta efficace e trascorsi i tempi 
previsti dall’ art. 32, commi 7, 8 e 9 del D.Lgs. 50/2016;
VI.3.3) ai sensi dell’art. 216, comma 11, D.Lgs. 50/16, le spese per la pubblicazione dell’avviso 
e del bando saranno rimborsate alla stazione appaltante dall'aggiudicatario entro 60 giorni 
dall'aggiudicazione. Per l’appalto di che trattasi l’importo massimo stimato è pari a 18 000,00 
EUR oltre IVA.

Procedures for review

Review body
Official name: TAR Lazio (Tribunale amministrativo della Regione Lazio)
Postal address: via Flaminia 189
Town: Roma
Postal code: 00196
Country: Italy

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
accesso agli atti: si rinvia all’art. 23 del DGNC.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Atac SpA Segreteria societaria
Postal address: via Prenestina 45
Town: Roma
Postal code: 00176
Country: Italy
E-mail: segreteria.societaria@cert2.atac.roma.it
Telephone: +39 0646953365
Fax: +39 0646953927

Date of dispatch of this notice
23/11/2020

mailto:segreteria.societaria@cert2.atac.roma.it?subject=TED

