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See the notice on TED website 573639-2023 - Competition
Poland-Wrocław: Technical computer support services
OJ S 183/2023 22/09/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Centrum Usług Informatycznych we Wrocławiu
National registration number: 8971793846
Postal address: ul. Namysłowska 8
Town: Wrocław
NUTS code: PL518 Wrocławski
Postal code: 50-304
Country: Poland
Contact person: Magdalena Anuszkiewicz
E-mail: magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl
Telephone: +48 717779093

:Internet address(es)
Main address: http://bip.cui.wroclaw.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=53398489
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zapewnienie wsparcia producenta na infrastrukturę sprzętową HPE
Reference number: CUI-ZZ.3201.17.2023

Main CPV code
72611000 Technical computer support services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/573639-2023
mailto:magdalena.anuszkiewicz@cui.wroclaw.pl?subject=TED
http://bip.cui.wroclaw.pl
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=53398489


573639-2023 Page 2/6

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie świadczenia wsparcia serwisowego na posiadane 
przez Zamawiającego elementy infrastruktury przetwarzania i składowania danych HPE w tym 
przełączniki SAN, chassis blade i ich komponenty oraz serwery wraz z wszystkimi 
zainstalowanymi podzespołami, przez:
- serwis producenta w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent 
świadczy usługi wsparcia serwisowego,
- serwis Wykonawcy w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent nie 
będzie już świadczył usług wsparcia serwisowego.
Przedmiot zamówienia obejmuje zamówienie podstawowe i realizowane w ramach prawa opcji 
(Opcja nr 1 i Opcja nr 2)
Wszystkie wymagania jakościowe oraz sposób realizacji zamówienia podstawowego oraz 
realizowanego w ramach prawa opcji zostały wskazane w dokumentacji postępowania (SWZ i 
załącznikach)

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: PL514 Miasto Wrocław

Description of the procurement
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie świadczenia wsparcia serwisowego na posiadane 
przez Zamawiającego elementy infrastruktury przetwarzania i składowania danych HPE w tym 
przełączniki SAN, chassis blade i ich komponenty oraz serwery wraz z wszystkimi 
zainstalowanymi podzespołami, przez:
- serwis producenta w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent 
świadczy usługi wsparcia serwisowego,
- serwis Wykonawcy w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent nie 
będzie już świadczył usług wsparcia serwisowego.
Przedmiot zamówienia obejmuje zamówienie podstawowe i realizowane w ramach prawa opcji 
(Opcja nr 1 i Opcja nr 2)
Wszystkie wymagania jakościowe oraz sposób realizacji zamówienia podstawowego oraz 
realizowanego w ramach prawa opcji zostały wskazane w dokumentacji postępowania (SWZ i 
załącznikach)

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
End: 30/09/2024
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
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Description of options: 
Przedmiotem zamówienia jest zapewnienie świadczenia wsparcia serwisowego na posiadane 
przez Zamawiającego elementy infrastruktury przetwarzania i składowania danych HPE w tym 
przełączniki SAN, chassis blade i ich komponenty oraz serwery wraz z wszystkimi 
zainstalowanymi podzespołami, przez:
- serwis producenta w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent 
świadczy usługi wsparcia serwisowego,
- serwis Wykonawcy w okresie i zakresie elementów konfiguracji, dla których producent nie 
będzie już świadczył usług wsparcia serwisowego.
W załączniku nr 1 do umowy zostały wyszczególnione elementy objęte prawem opcji tj
Tabela 2. Lista sprzętu i oprogramowania - Opcja 1
Tabela 3. Lista sprzętu i oprogramowania - Opcja 2
Wszystkie wymagania jakościowe oraz sposób realizacji zamówienia podstawowego oraz 
realizowanego w ramach prawa opcji zostały wskazane w dokumentacji postępowania (SWZ i 
załącznikach)
Zamawiający zastrzega sobie możliwość skorzystania z prawa opcji, o którym mowa w art. 
441 ustawy Pzp na zasadach i w okolicznościach określonych w projekcie umowy – załącznik 
nr 9 do SWZ. Zamawiający zastrzega sobie, że zamówienie określane jako „prawo opcji” jest 
uprawnieniem a nie zobowiązaniem zamawiającego. Wykonanie przedmiotu zamówienia w 
ramach prawa opcji uzależnione jest od faktycznych potrzeb zamawiającego i jego możliwości 
finansowych. Brak wykonania przedmiotu zamówienia w zakresie prawa opcji nie rodzi 
żadnych roszczeń ze strony Wykonawcy.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zam. udziela nin. zamówienia jako cz. postępowania (postępowanie udzielane w częściach).
Uruchomienie pakietów serwisowych w zakresie zam.podstawowego w terminie 14 dni od dnia 
zawarcia umowy/ w zakresie każdej z opcji w terminie 14 dni od doręczenia decyzji Zam. o 
skorzystaniu z prawa opcji.
Wykonawca dostarczy dokumenty, o których mowa w § 4 projektu umowy, nie później niż w 
21dni od dnia zaw.um

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie stawia szczegółowego warunku w tym zakresie

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie stawia szczegółowego warunku w tym zakresie

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający uzna warunek za spełniony, gdy:
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Wykonawca wykaże, że w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, 
a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w tym okresie, wykonał z należytą 
starannością, co najmniej dwie umowy na dostawę usług HPE, za kwotę minimum 50 000 zł 
brutto każda, w ramach jednego kontraktu (umowy).
Doświadczenie wykonawców nie sumuje się, co oznacza że:
- w przypadku Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia, powyższy 
warunek musi zostać spełniony w całości przez jednego z Wykonawców ubiegających się 
wspólnie o udzielenie zamówienia.
- w przypadku gdy Wykonawca, przy spełnianiu warunku, powołuje się na potencjał podmiotu 
trzeciego, podmiot trzeci musi samodzielnie spełnić powyższy warunek.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
wykaz usług wykonanych, a w przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych również 
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – 
w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na 
rzecz których usługi zostały wykonane, oraz załączeniem dowodów określających czy te 
usługi zostały wykonane lub są wykonywane należycie – potwierdzające spełnienie warunku 
opisanego w rozdziale pkt 6.2.4 SWZ – wzór stanowi Załącznik nr 7 do SWZ.
Dowodami, o których mowa, powyżej są referencje bądź inne dokumenty sporządzone przez 
podmiot, na rzecz którego usługi lub usługi były wykonywane, a w przypadku świadczeń 
powtarzających się lub ciągłych są wykonywane, a jeżeli z uzasadnionej przyczyny o 
obiektywnym charakterze wykonawca nie jest w stanie uzyskać tych dokumentów – 
oświadczenie wykonawcy.
W przypadku świadczeń powtarzających się lub ciągłych nadal wykonywanych referencje 
bądź inne dokumenty potwierdzające ich należyte wykonywanie powinny być wydane w 
okresie ostatnich 3 miesięcy;

Conditions related to the contract

Contract performance conditions
Warunki realizacji umowy określone zostały w projekcie umowy stanowiącym załącznik do 
SWZ.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 20/10/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates
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Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 12/01/2024

Conditions for opening of tenders
Date: 20/10/2023 10:30Local time: 
Place: 
https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=53398489

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

Additional information
1. Zamawiający stosuje art. 139 Ustawy Pzp – Zamawiający najpierw dokona badania i oceny 
ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej wykonawcy, którego oferta została najwyżej 
oceniona.
2. Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których Zamawiający będzie 
komunikował się z wykonawcami oraz informacje o wymaganiach technicznych i 
organizacyjnych sporządzania, wysyłania i odbierania korespondencji elektronicznej 
zamieszczone zostały w dokumentach zamówienia tj. SWZ.
3. Wszystkie dokumenty potwierdzające brak podstaw do wykluczenia , spełniania warunków 
postępowania, wstępne oświadczenie JEDZ, sposób ich przygotowania i składania zostały 
opisane w dokumentach postępowania SWZ.
Zamawiający wykluczy z postępowania wykonawców, wobec których zachodzą podstawy 
wykluczenia o których mowa:
a) w art. 108 ust. 1 ustawy Pzp
b) w art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa 
narodowego (Dz.U. 2022, poz. 835, dalej „Ustawa”)
c) art. 5k Rozporządzenia Rady (UE) 2022/576 z dnia 8 kwietnia 2022 r. w sprawie zmiany 
rozporządzenia (UE) nr 833/2014 dotyczącego środków ograniczających w związku z 
działaniami Rosji destabilizującymi sytuację na Ukrainie (dalej „Rozporządzenie”)
Powyżej wskazane przesłanki dotyczą również podmiotu udostępniającego zasoby celem 
potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu.
W części podstaw do wykluczenia wskazanych w lit. b)-c), przesłanki dotyczą również 
podwykonawcy realizującego część przedmiotu zamówienia, niezależnie od terminu w którym 
został wprowadzony do realizacji umowy, w zakresie wskazanym aktami prawnymi, o których 
mowa powyżej)
4. Klauzula dotycząca obowiązku informacyjnego wynikającego z art. 13 rozporządzenia 
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 
osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o 
ochronie danych) (Dziennik Urzędowy Unii Europejskiej z dnia 14 maja 2016 r. L119/1), 
znajduje się w dokumentach zamówienia tj. SWZ.

https://portal.smartpzp.pl/cui/public/postepowanie?postepowanie=53398489
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5. Zamawiający wymaga złożenia wraz z ofertą przedmiotowych środków dowodowych. 
Zamawiający wymaga, aby wykonawca złożył wraz z ofertą zestawienie które elementy 
przedmiotu zamówienia objęte zostaną serwisem Wykonawcy w okresie i zakresie elementów 
konfiguracji, dla których producent nie będzie już świadczył usług wsparcia serwisowego.
6. Zamawiający zastrzega możliwość unieważnienia postępowania o udzielenie zamówienia, 
jeżeli środki publiczne, które zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub 
części zamówienia, nie zostały mu przyznane.
7. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
8. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia 
oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez zamawiającego przepisów 
ustawy, przysługują środki ochrony prawnej na zasadach przewidzianych w dziale IX ustawy 
Pzp (art. 505–590).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587700
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
19/09/2023

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

