
573840-2023 Page 1/5

II.1.2.

II.1.1.
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I.4.

I.3.

I.1.

See the notice on TED website 573840-2023 - Competition
Germany-Heidelberg: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 183/2023 22/09/2023
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Universität Heidelberg
Postal address: Seminarstraße 2
Town: Heidelberg
NUTS code: DE125 Heidelberg, Stadtkreis
Postal code: 69117
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle
E-mail: vergabe@zuv.uni-heidelberg.de
Telephone: +49 6221-5412456
Fax: +49 6221-541612220

:Internet address(es)
Main address: https://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/ausschreibung1.html
Address of the buyer profile: https://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung
/ausschreibung1.html

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXR6YYVYHEB/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: 
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXR6YYVYHEB

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Vergabeverfahren zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung zur IT-Unterstützung im Falle 
eines kritischen IT-Angriffes
Reference number: Uni-HD.2023.1063_IT-Dienstleistungen IT-Angriffe_URZ-RV

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/573840-2023
mailto:vergabe@zuv.uni-heidelberg.de?subject=TED
https://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/ausschreibung1.html
https://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/ausschreibung1.html
https://www.zuv.uni-heidelberg.de/finanzen/beschaffung/ausschreibung1.html
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXR6YYVYHEB/documents
https://ausschreibungen.landbw.de/Satellite/notice/CXR6YYVYHEB
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II.2.7.
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II.2.3.
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II.1.4.

II.1.3. Type of contract
Services

Short description
Vergabeverfahren zum Abschluss einer Rahmenvereinbarung
zur IT-Unterstützung im Falle eines kritischen IT-Angriffes

Estimated total value
Value excluding VAT: 4 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Place of performance
NUTS code: DE125 Heidelberg, Stadtkreis
Main site or place of performance: 69120 Heidelberg 1.11 Bezugsberechtigte der 
Rahmenvereinbarung bzw. Abrufberechtigung Von dieser Rahmenvereinbarung der 
Universität Heidelberg sollen weitere Öffentliche Auftraggeber partizipieren. Dies bedeutet, 
dass Öffentliche Auftraggeber als weitere Bezugsberechtigte dieser Rahmenvereinbarung 
ihren Bedarf in Form von Einzelaufträgen abrufen bzw. bestellen können; ohne erneuten 
Aufruf zum Wettbewerb. Die an dieser Rahmenvereinbarung Bezugsberechtigten Öffentlichen 
Auftraggeber sind in der beigefügten "02 Anlage_Bezugsberechtigte Institutionen zur RV Uni-
HD.2023.1063" aufgeführt.

Description of the procurement
Ausgeschrieben wird die Dienstleistung zur IT-Unterstützung im Falle eines schwerwiegenden 
IT-Angriffes auf eine Hochschule oder eine Universität des Landes Baden-Württemberg. Diese 
Rahmenvereinbarung soll es ermöglichen, ohne Verzögerung Beratungs- und 
Unterstützungsmaßnahmen wahrzunehmen, die für das Beheben eines Sicherheitsvorfalles 
erforderlich sind.
Es handelt sich hierbei um den laufenden Jahresbedarf der Universität Heidelberg sowie 
weiterer Öffentlicher Auftraggeber.
Die Vertragslaufzeit beträgt zwei Jahre mit einer zweimaligen Verlängerungsoption um jeweils 
ein weiteres Vertragsjahr. Die maximale Vertragslaufzeit beträgt vier Jahre.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Reaktionszeit (vor Ort) / Weighting: 50
Cost criterion - Name: Angebotspreis bzw. Gesamtwertungspreis / Weighting: 50

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 48
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Eintragung in einem Handelsregister
Der Wirtschaftsteilnehmer ist in den einschlägigen Handelsregistern seines 
Niederlassungsmitgliedstaats verzeichnet.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Andere wirtschaftliche und finanzielle Anforderungen
Der Wirtschaftsteilnehmer hat eine Haftpflichtversicherung in angemessener Höhe,
mindestens aber mit einer Deckungssumme von:
- 2.500.000 EUR für Personenschäden
- 1.000.000 EUR für Sach- und Vermögensschäden
pro Schadensfall abgeschlossen.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Annahme von Kapazitäten
Nimmt der Wirtschaftsteilnehmer zur Erfüllung der Eignungskriterien nach Teil IV sowie der 
(etwaigen) Kriterien und Vorschriften nach Teil V die Kapazitäten anderer Unternehmen in 
Anspruch?
---------------
Nur bei öffentlichen Dienstleistungen (Referenzen)
Ausführung von Dienstleistungen der genannten Art
Im Bezugszeitraum hat der Wirtschaftsteilnehmer mind. 1 der folgenden wesentlichen 
Dienstleistungen der genannten Art ausgeführt.
(Anzugebender Zeitraum: 2021-2023)
---------------
Als Unterauftrag vergebener Anteil
Der Wirtschaftsteilnehmer beabsichtigt, unter Umständen folgenden Teil (Prozentsatz) des 
Auftrags als Unterauftrag zu vergeben:

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
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VI.3.

VI.2.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

Framework agreement with a single operator

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/10/2023 10:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 18/12/2023

Conditions for opening of tenders
Date: 27/10/2023 10:00Local time: 
Place: 
Heidelberg
Es handelt sich hierbei um ein Vergabeverfahren nach VgV/GWB,
es findet somit keine öffentliche Submission statt.
Information about authorised persons and opening procedure: Eine öffentliche Submission 
wird nicht durchgeführt.

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Information about electronic workflows
Electronic ordering will be used
Electronic invoicing will be accepted
Electronic payment will be used

Additional information
Damit sichergestellt ist, dass erbetene zusätzliche Informationen allen Interessenten noch 
rechtzeitig zur Verfügung gestellt werden können, müssen Bieterfragen spätestens innerhalb 
der oben unter Abschnitt "Fristen des Vergabeverfahrens" angegebenen Frist über den 
Projektraum des "Vergabemarktplatzes Baden-Württemberg" (VMP) in der Rubrik: 
Kommunikation eingereicht werden.
Für die komplette Kommunikation zwischen Bietern und der Vergabestelle wird auf den 
Bereich "Kommunikation" im Projektraum des Vergabemarktplatzes Baden-Württemberg 
verwiesen; insbesondere werden an dieser Stelle Bieterfragen und deren Beantwortung durch 
die Vergabestelle veröffentlicht. Die Beantwortung der eingegangenen Bieterfragen und 
Informationen der Vergabestelle erfolgen über den Vergabemarktplatz Baden-Württemberg; 
siehe hierzu Abschnitt "Kommunikation".
Die Bieter sind verpflichtet, sich regemäßig bis zum Ende der Angebotsfrist selbst über 
etwaige zusätzliche Informationen oder Änderungen zu informieren (Holschuld des Bieters).
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VI.5.

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Die für dieses Vergabeverfahren freigeschalteten und somit registrierten Bieter werden 
automatisch über neue Informationen oder Änderungen durch die Vergabestelle informiert.
Die Verwendung "veralteter" Vergabeunterlagen kann zum Ausschluss führen.
Bekanntmachungs-ID: CXR6YYVYHEB

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Baden-Württemberg beim Regierungspräsidium Karlsruhe
Postal address: Durlacher Allee 100
Town: Karlsruhe
Postal code: 76137
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@rpk.bwl.de
Telephone: +49 721/926-8730
Fax: +49 721/926-3985
Internet address: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Es wird ausdrücklich auf die Ausschlussfrist nach § 160 Abs. 3 Nr. 4 GWB hingewiesen: "Der 
Antrag ist unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des 
Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind."

Date of dispatch of this notice
19/09/2023

mailto:vergabekammer@rpk.bwl.de?subject=TED
https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/Abt1/Ref15/Seiten/default.aspx

