574376-2021 - Competition See the notice on TED website

Poland-Opole: Software maintenance and repair services
OJ S 218/2021 10/11/2021

Contract notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1. Name and addresses
Official name: Politechnika Opolska
National registration number: 754-00-08-109
Postal address: ul. Prészkowska 76
Town: Opole
NUTS code: PL524 Opolski
Postal code: 45-758
Country: Poland
Contact person: Agnieszka Zyzik
E-mail: a.zyzik@po.edu.pl
Internet address(es):
Main address: https://po-opole.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html

1.3. Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of
charge, at: https://po-opole.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

1.4. Type of the contracting authority
Other type: Uczelnia publiczna

I.5. Main activity
Education

Section II: Object

I.1. Scope of the procurement

I.1.1. Title
»,Rozbudowa Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSIl) w obszarze bezpieczenstwa
danych osobowych — kontynuacja asysty technicznej systemu ERP
Reference number: ZP/U/41/2021

1.1.2. Main CPV code
72267000 Software maintenance and repair services

1.1.3. Type of contract
Services

I.1.4. Short description
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1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na rozbudowie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego (ZS1) w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych — kontynuacja asysty
technicznej systemu ERP z podziatem na zamowienie gwarantowane oraz opcjonalne.

2. Opis oraz sposob realizacji zamowienia zawiera Szczegotowy opis przedmiotu zamoéwienia,
stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ przy czym rozdziaty | i Il zatgcznika obejmujg zamdwienie
gwarantowane, a rozdziat lll obejmuje Zamowienie opcjonalne.

3. Zamawiajgcy gwarantuje zlecenie wykonania zamdwienia gwarantowanego, a opcjonalnie
moze zleci¢ wykonanie zamdwienia opcjonalnego.

4. Zamawiajgcy nie gwarantuje zlecenia wykonania zamowienia opcjonalnego.

11.1.5. Estimated total value

11.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

I.2. Description

1.2.3. Place of performance
NUTS code: PL52 Opolskie
Main site or place of performance: Politechnika Opolska, Opole

1.2.4. Description of the procurement
1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajgca na rozbudowie Zintegrowanego Systemu
Informatycznego (ZSI1) w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych — kontynuacja asysty
technicznej systemu ERP z podziatem na zamowienie gwarantowane oraz opcjonalne.
2. Opis oraz sposob realizacji zamowienia zawiera Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia,
stanowigcy zatgcznik nr 1 do SWZ przy czym rozdziaty | i Il zatgcznika obejmujg zamdwienie
gwarantowane, a rozdziat lll obejmuje Zamdwienie opcjonalne.
3. Zamowienie gwarantowane: zadanie nr |: Dostarczanie i instalacja nowych uaktualnien i
wersji oprogramowania Teta EDU na zgdanie Zamawiajgcego (w tym, Teta EDU, Teta EDU
Bl, TETA ME), bedgcego czescig Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSl) przez
okres wskazany w umowie.
zadanie nr |l: Biezgca opieka serwisowa oprogramowania Teta EDU (w tym Teta EDU, Teta
EDU BI, TETA ME) bedgcego czescig Zintegrowanego Systemu Informatycznego (ZSl) przez
okres wskazany w umowie.
4. Zmoéwienie opcjonalne: zadanie nr lll: Realizacja prac zleconych wg stawki godzinowej w
zakresie oprogramowania. Wprowadzanie nowych elementéw do oprogramowania nieujetych
w pkt I-Il. Zamawiajgcy przewiduje w ramach opcji maksymalnie 250 roboczogodzin.
Realizacje opcji Zamawiajgcy bedzie kazdorazowo zgtaszat Wykonawcy poprzez wystanie
Zlecenia na adres mailowy koordynatora Wykonawcy. Zlecenie bedzie zawierato termin na
wprowadzenie nowych elementéw systemu. Wykonawca wyceni wartosc zlecenia z
uwzglednieniem stawki roboczogodziny wskazanej w formularzu ofertowym (zatgcznik nr 3 do
SWZ) oraz wskaze ilos¢ godzin potrzebnych na jego wykonanie. Po akceptacji wyceny przez
petnomocnika Zamawiajgcego Wykonawca przystgpi do realizacji zlecenia.

1.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Skrécony czas naprawy awarii i btedéw / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Skrécony czas usuniecia usterek / Weighting: 20
Price - Weighting: 60

I1.2.6. Estimated value
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1.2.7.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 24
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options

Options: yes

Description of options:

Opis oraz sposob realizacji zamdwienia opcjonalnego zawiera rozdziat |ll Szczegdtowego
opisu przedmiotu zamdwienia, stanowigcego zatgcznik nr 1 do SWZ. Zamdwienie opcjonalne
obejmuje: wprowadzanie nowych elementéw do oprogramowania zgodnie z pkt Il zatgcznika
nr 1 do SWZ. Wykonawca wyceni wartos¢ zamoéwienia z uwzglednieniem stawki
roboczogodziny wskazanej w formularzu ofertowym stanowigcym zatgcznik nr 5 do umowy
oraz wskaze liczbe godzin potrzebnych na jego wykonanie. Najpdzniej nastepnego dnia
roboczego po akceptacji wyceny przez petnomocnika Zamawiajgcego oraz po przekazaniu
zamowienia, Wykonawca niezwtocznie przystgpi do realizacji zamowienia.

Information about European Union funds

The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
yes

Identification of the project: POWR.03.05.00-00-Z2104/18-00

Additional information

Projekt: ,Inzynier XXI wieku przysztoscig kluczowych gatezi gospodarki ”. Projekt, a tym
samym przedmiot zamowienia jest wspoétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, Program Operacyjny Wiedza Edukacja
Rozwdj na lata 2014 — 2020, Os Priorytetowa Il Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju,
Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkét wyzszych

Section lll: Legal, economic, financial and technical information

n.1.

n.1.1.

.1.2.

.1.3.

574376-2021

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to
enrolment on professional or trade registers

List and brief description of conditions:

Zamawiajgcy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria:
Zamawiajacy nie stawia warunku w powyzszym zakresie.

Technical and professional ability

List and brief description of selection criteria:

Wykonawca spetni warunek jesli wykaze, ze w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie,
wykonat z nalezytg starannoscig co najmniej dwie ustugi polegajgce na rozbudowie systemu
informatycznego w obszarze bezpieczenstwa danych osobowych o wartosci min. 200 000,00
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zt (stownie: dwiescie tysiecy ztotych 00/100) brutto kazda. W przypadku ustug, ktore sg w
trakcie realizacji, Wykonawca zobowigzany jest wykazac, ze do chwili sktadania oferty,
wartosc¢ zrealizowanych zamowien spetniata prég kwotowy (minimum 200 000,00 zt brutto).
Zamawiajgcy, w stosunku do Wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o udzielenie
zamowienia, w odniesieniu do warunku dotyczgcego zdolnosci technicznej lub zawodowe;j -
dopuszcza tgczne spetnianie warunku przez Wykonawcow.

lll.2. Conditions related to the contract

ll.2.2. Contract performance conditions
1. Wybrany Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego na
warunkach okreslonych we Wzorze Umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 6 do SWZ.
2.Zakres Swiadczenia Wykonawcy wynikajgcy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie.
3.Zmiana umowy podlega uniewaznieniu, jezeli zostata dokonana z naruszeniem art. 454 i art.
455 p.z.p.
4.Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢é zmiany zawartej umowy w stosunku do tresci wybranej
oferty w zakresie
wskazanym we Wzorze Umowy. Zmiana umowy wymaga dla swej waznosci, pod rygorem
niewaznosci,
zachowania formy pisemnej

Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

IV.2. Administrative information

IV.2.2. Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/12/2021 Local time: 10:00

IV.2.3. Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected
candidates

IV.2.4. Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

IV.2.6. Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 06/03/2022

IV.2.7. Conditions for opening of tenders
Date: 07/12/2021 Local time: 10:30
Place:
https://po-opole.logintrade.net/rejestracja/ustawowe.html
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Section VI: Complementary information

VI.1. Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

VI.2. Information about electronic workflows
Electronic invoicing will be accepted

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

V1.4.1. Review body
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

V1.4.3. Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures:
1.Srodki ochrony prawnej okreslone w niniejszym dziale przystugujg wykonawcy, uczestnikowi
konkursu oraz innemu podmiotowi, jezeli ma lub miat interes w uzyskaniu zamdwienia lub
nagrody w konkursie oraz poniost lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez
zamawiajgcego przepiséw ustawy p.z.p.
2. Srodki ochrony prawnej wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia lub ogtoszenia o konkursie oraz dokumentéw zaméwienia przystugujg réwniez
organizacjom wpisanym na liste, o ktérej mowa w art. 469 pkt 15 p.z.p. oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsiebiorcow.
3. Odwotanie przystuguje na:
1) niezgodng z przepisami ustawy czynno$¢ Zamawiajgcego, podjetg w postepowaniu o
udzielenie zamdwienia, w tym na projektowane postanowienie umowy;
2) zaniechanie czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia do ktérej zamawiajgcy byt
obowigzany na podstawie ustawy;
4. Odwotanie wnosi sie do Prezesa Izby. Odwotujgcy przekazuje kopie odwotania
zamawiajgcemu przed uptywem terminu do wniesienia odwotania w taki sposéb, aby mogt on
zapoznac sie z jego trescig przed uptywem tego terminu.
5. Odwotanie wobec tresci ogtoszenia lub tresci SWZ wnosi sie w terminie 10 dni od dnia
publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia
dokumentéw zamowienia na stronie internetowe;j.
6. Odwotanie wnosi sie w terminie:
1) 10 dni od dnia przekazania informacji o czynno$ci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego wniesienia, jezeli informacja zostata przekazana przy uzyciu srodkow komunikacji
elektronicznej,
2) 15 dni od dnia przekazania informacji o czynnosci zamawiajgcego stanowigcej podstawe
jego whniesienia, jezeli informacja zostata przekazana w sposéb inny niz okreslony w pkt 1).
7. Odwotanie w przypadkach innych niz okreslone w pkt 5 i 6 wnosi sie w terminie 10 dni od
dnia, w ktérym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzigé
wiadomosc¢ o okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia
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9. Na orzeczenie lzby oraz postanowienie Prezesa Izby, o ktérym mowa w art. 519 ust. 1
ustawy p.z.p., stronom oraz uczestnikom postepowania odwotawczego przystuguje skarga do
sgdu.

10. W postepowaniu toczgcym sie wskutek wniesienia skargi stosuje sie odpowiednio przepisy
ustawy z dnia 17.11.1964 r. - Kodeks postepowania cywilnego o apelaciji, jezeli przepisy
niniejszego rozdziatu nie stanowig inaczej.

11. Skarge wnosi sie do Sgdu Okregowego w Warszawie - sgdu zamowien publicznych,
zwanego dalej "sgdem zamowien publicznych".

12. Skarge wnosi sie za posrednictwem Prezesa Izby, w terminie 14 dni od dnia doreczenia
orzeczenia lzby lub postanowienia Prezesa Izby, o ktorym mowa w art. 519 ust. 1 ustawy p.z.
p., przesytajac jednoczesnie jej odpis przeciwnikowi skargi. Ztozenie skargi w placowce
pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23.11.2012 r. - Prawo
pocztowe jest rownoznaczne z jej wniesieniem.

13. Prezes |zby przekazuje skarge wraz z aktami postepowania odwotawczego do sgdu
zamowien publicznych w terminie 7 dni od dnia jej otrzymania.

VI.4.4. Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwotawcza
Postal address: ul. Postepu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

VL.5. Date of dispatch of this notice
05/11/2021
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