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See the notice on TED website

576071-2025 - Competition
Greece – IT services: consulting, software development, Internet and support – Ανάπτυξη 
Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Φαρμακευτικής Κάλυψης και Διαχείρισης 
Επικοινωνίας ΙΦΕΤ-ΕΟΠΥΥ
OJ S 168/2025 03/09/2025
Contract or concession notice – standard regime - Change notice
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Ινστιτούτο Φαρμακευτικής Έρευνας Τεχνολογίας Μ.Α.Ε. (δ.τ. ΙΦΕΤ Μ.Α.Ε.)
Email: a.mazarakis@ifet.gr
Legal type of the buyer: Entity with special or exclusive rights
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Ανάπτυξη Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Φαρμακευτικής Κάλυψης και 
Διαχείρισης Επικοινωνίας ΙΦΕΤ-ΕΟΠΥΥ
Description: Διακήρυξη για Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών με Ανοικτή Διαδικασία μέσω 
ΕΣΗΔΗΣ με αντικείμενο: «Ανάπτυξη Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος 
Φαρμακευτικής Κάλυψης και Διαχείρισης Επικοινωνίας ΙΦΕΤ-ΕΟΠΥΥ», και με κριτήριο 
κατακύρωσης την πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά βάσει βέλτιστης 
σχέσης ποιότητας - τιμής. Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, μη συμπεριλαμβανομένων των 
δικαιωμάτων προαίρεσης, ανέρχεται στο ποσό του ενός εκατομμυρίου ευρώ (€1.000.000,00) 
μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24%. [Εκτιμώμενη αξία συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ: ένα 
εκατομμύριο διακόσιες σαράντα χιλιάδες ευρώ (€1.240.000,00), ΦΠΑ: διακόσιες σαράντα 
χιλιάδες ευρώ (€240.000,00)]. Η εκτιμώμενη αξία της σύμβασης, συμπεριλαμβανομένων και 
των δικαιωμάτων προαίρεσης, ανέρχεται στο ποσό του ενός εκατομμυρίου τετρακοσίων 
ενενήντα χιλιάδων ευρώ (€1.490.000,00) μη συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ 24% [Εκτιμώμενη 
αξία συμπεριλαμβανομένου ΦΠΑ: ένα εκατομμύριο οκτακόσιες σαράντα επτά χιλιάδες 
εξακόσια ευρώ (€1.847.600,00), ΦΠΑ: τριακόσιες πενήντα επτά χιλιάδες εξακόσια ευρώ 
(€357.600,00)].
Procedure identifier: 4302e0a4-9bd8-41ac-9b5d-2e3aa567e436
Internal identifier: Αριθμός Συστήματος Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ: 378557
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72266000 Software consultancy services, 72222300 Information 
technology services, 72262000 Software development services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Ανατολική Αττική (EL305)

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/576071-2025
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Country: Greece

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Ανάπτυξη Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Φαρμακευτικής Κάλυψης και 
Διαχείρισης Επικοινωνίας ΙΦΕΤ-ΕΟΠΥΥ
Description: Ανάπτυξη Ολοκληρωμένου Πληροφοριακού Συστήματος Φαρμακευτικής Κάλυψης 
και Διαχείρισης Επικοινωνίας ΙΦΕΤ-ΕΟΠΥΥ

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Δυτική Αττική (EL306)
Country: Greece

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 12 Months

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 1 000 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal
/TestPortal

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 

https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
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Electronic submission: Required
Address for submission: https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Greek
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 11/09/2025 11:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer 
Time, İstanbul, Mayotte
Duration during which the tender must remain valid: 365 Days
Information about public opening: 
Opening date: 17/09/2025 11:00:00 (UTC+03:00) Eastern European Summer Time, İstanbul, 
Mayotte
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: ΕΑΔΗΣΥ
Information about review deadlines: Δέκα (10) ημέρες από την κοινοποίηση της 
προσβαλλόμενης πράξης στον ενδιαφερόμενο οικονομικό φορέα αν η πράξη κοινοποιήθηκε 
με ηλεκτρονικά μέσα
Organisation providing more information on the review procedures: ΕΑΔΗΣΥ

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Ινστιτούτο Φαρμακευτικής Έρευνας Τεχνολογίας Μ.Α.Ε. (δ.τ. ΙΦΕΤ Μ.Α.Ε.)
Registration number: 000785301000
Department: Τμήμα Διαγωνισμών & Προμηθειών
Postal address: 18ο χλμ. Λεωφόρου Μαραθώνος
Town: Παλλήνη Αττικής
Postcode: 15351
Country subdivision (NUTS): Κεντρικός Τομέας Αθηνών (EL303)
Country: Greece
Email: a.mazarakis@ifet.gr
Telephone: 213 200 2465
Internet address: www.ifet.gr
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: ΕΑΔΗΣΥ
Registration number: 1000.Ε00961.0001
Postal address: Λεωφ. Θηβων 196-198

https://portal.eprocurement.gov.gr/webcenter/portal/TestPortal
mailto:a.mazarakis@ifet.gr
http://www.ifet.gr
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Town: Αγ. Ιωάννης Ρέντη
Postcode: 18233
Country subdivision (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Country: Greece
Contact point: Πρόεδρος ΑΕΠΠ
Email: aepp@aepp-procurement.gr
Telephone: 2132141216
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu
Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

10. Change

Version of the previous notice to be changed
: 
490806-2025
Main reason for change
: 
Information updated
Description
: 
Παράτασης της καταληκτικής ημερομηνίας ηλεκτρονικής υποβολής των προσφορών, καθώς 
και μετάθεση της ημερομηνίας ηλεκτρονικής αποσφράγισης των προσφορών του Διεθνούς 
ηλεκτρονικού διαγωνισμού με ανοικτή διαδικασία με τίτλο «Ανάπτυξη Ολοκληρωμένου 
Πληροφοριακού Συστήματος Φαρμακευτικής Κάλυψης και Διαχείρισης Επικοινωνίας ΙΦΕΤ- 
ΕΟΠΥΥ» (Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ: 378557)

Notice information

Notice identifier/version: 44cbccac-9fdb-40fc-917a-57bb79caa3be  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 02/09/2025 07:49:51 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: English, Greek
Notice publication number: 576071-2025
OJ S issue number: 168/2025
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Publication date: 03/09/2025
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