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577206-2026 - Competition

Germany — Software development services — RMV-KombiTicketsystem (Wallet, Mobil und
Print@Home)

OJ S 160/2026 20/08/2026

Contract or concession notice — standard regime - Change notice

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Email: vergabemanagement@rmv.de
Legal type of the buyer: Public undertaking
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: RMV-KombiTicketsystem (Wallet, Mobil und Print@Home)
Description: Gegenstand der Vergabe ist die Konzeption, Entwicklung und der Betrieb eines
veranstalter- und nutzerbasierten RMV-KombiTicketsystems als Software as a Service
(SaaS). Das System dient der Ausgabe und Verwaltung von OPNV-Fahrtberechtigungen in
Verbindung mit Veranstaltungs- und Dienstleistungstickets. Es umfasst insbesondere einen
Webzugang fur RMV-Administratoren, eine Web-App sowie die geeigneten Schnittstellen zur
Anbindung von Veranstaltern und Ticketingdienstleistern. Das RMV-KombiTicket ist als
HandyTicket-Mobil, HandyTicket-Wallet und Print@Home-Ticket bereitzustellen. Nutzer
mussen ein erfolgreich ausgestelltes RMV-KombiTicket in allen drei Ticketformen abrufen und
als gultige Fahrtberechtigung nutzen kénnen. Die Ausstellung muss sowohl durch einen
unmittelbaren Abruf durch den Veranstalter als auch durch eine Personalisierung und
Aktivierung durch den Nutzer ermdglicht werden. Zusatzlich ist ein Verfahren zur
Bereitstellung und Verteilung von Event-Codes ohne direkte Schnittstellenanbindung
vorzusehen. Das System muss die Anwenderrollen Nutzer, Veranstalter, Ticketingdienstleister
und RMV mit jeweils geeigneten Funktionen und Berechtigungen unterstitzen. Der
Auftragnehmer Ubernimmt neben der technischen Umsetzung insbesondere den sicheren,
zuverlassigen und dauerhaft verfligbaren Betrieb des RMV-KombiTicketsystems einschlief3lich
der damit verbundenen Dienstleistungen.
Procedure identifier: c7ca5e98-71b4-4dd4-9c8e-38d8b1ec80d5
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72262000 Software development services
Additional classification (cpv): 72268000 Software supply services, 72263000 Software
implementation services, 72261000 Software support services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Country: Germany
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Additional information: Die Leistungen sind im Aufgabentragerbereich der Rhein-Main-
Verkehrsverbund GmbH zu erbringen. In Einzelfallen sind Arbeiten auch bei
Fahrzeugherstellern im Bundesgebiet durchzufuhren.

2.1.4. General information
Additional information: (1) Die Vergabeunterlagen stehen registrierungsfrei zum Abruf auf der
Vergabeplattform zur Verfiigung. Aus der Moéglichkeit des registrierungsfreien
Unterlagenabrufs resultiert die Pflicht zur selbstandigen, eigenverantwortlichen Information
Uber etwaige Anderungen der Vergabeunterlagen oder die Bereitstellung zusétzlicher
Informationen. Eine automatische Benachrichtigung Uiber Anderungen erfolgt ausschlieRlich
an registrierte Unternehmen. Fur die aktive Teilnahme am Vergabeverfahren ist eine vorherige
Registrierung des Unternehmens auf der Vergabeplattform unter der Internetadresse
https://vergabe-rmv.de/anmeldung.html mit einer eindeutigen Unternehmensbezeichnung und
aktiver E-Mail-Adresse erforderlich. Im Anschluss wird das registrierte Unternehmen
automatisch tGiber Anderungen an den Vergabeunterlagen und die Veréffentlichung von
Bieterinformationen Uber das interne Bieterkommunikationssystem der Vergabeplattform, das
eine Benachrichtigungsfunktion per E-Mail beinhaltet, informiert. (2) Der Bieter unterliegt den
Verpflichtungen des Hessischen Vergabe- und Tariftreuegesetzes (HVTG). Der Bieter legt mit
seinem Angebot die Verpflichtungserklarung nach § 10 Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 HVTG gemaf
Anlage B 2.1 der Vergabeunterlagen vor. Fur den Fall der Angebotsabgabe durch eine
Bietergemeinschaft hat jedes Mitglied der Bietergemeinschaft eine gesonderte
Verpflichtungserklarung gemaf Anlage B 5.2 vorzulegen. Im Falle der Eignungsleihe ist fir
jedes die Eignung leihende Unternehmen die Verpflichtungserklarung gemaf Anlage B 5.3
vorzulegen. Die Erklarungen gemaf B 5.2 bzw. B 5.3 sind mit dem Angebot einzureichen.
Beabsichtigt der Bieter bereits bei Angebotsabgabe den Einsatz von Nachunternehmen oder
Verleihunternehmen und stehen diese fest, sind deren Verpflichtungserklarungen nach § 10
Abs. 1 Satz 1 Nr. 2 HVTG mit dem Angebot vorzulegen. Im Ubrigen sind die Nachweise nach
§ 5 Abs. 3 HVTG spatestens vor Beginn des Einsatzes des jeweiligen Nachunternehmens
oder Verleihunternehmens vorzulegen. (3) Der Bieter legt mit seinem Angebot die Erklarung i.
S. d. Artikels 5k Abs. 1 VO (EU) Nr. 833/2014 gemal Anlage B 2 der Vergabeunterlagen vor.
Bei Bietergemeinschaften ist die vorstehende Erklarung von jedem Mitglied gemaf Anlage B
5.2 vorzulegen. Beruft sich ein Bieter zum Nachweis seiner wirtschaftlichen und finanziellen
oder technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die Anlage B 5.3
bezogen auf den Dritten auszufillen und dem Angebot beizufiigen.
Legal basis:
Directive 2014/24/EU
VgV -

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Notice
Breaching of obligations set under purely national exclusion grounds: Es gelten die
gesetzlichen Ausschlussvoraussetzungen nach §§ 123 bis 126 GWB. Der Bieter hat
anzugeben, ob Ausschlussgrinde nach §§ 123,124 GWB vorliegen und ob er selbst bzw. ein
nach Satzung oder Gesetz fur den Bieter Vertretungsberechtigter in den letzten zwei Jahren «
gem. § 21 Abs. 1 Satz 1 oder 2 Schwarzarbeitsbekampfungsgesetz oder « gem. § 98c des
Aufenthaltsgesetzes » gem. § 21 Abs. 1 Arbeitnehmerentsendegesetz oder « gem. § 19 Abs. 1
Mindestlohngesetz mit einer Freiheitsstrafe von mehr als drei Monaten oder einer Geldstrafe
von mehr als 90 Tagessatzen oder einer GeldbulRe von mehr als 2.500 Euro belegt worden ist.
Bieter erklaren das Nichtvorliegen von Ausschlussgrinden mit Abgabe des Formulars B 1 der
Vergabeunterlagen. Bei Bietergemeinschaften sind diese Erklarungen von jedem Mitglied im
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Formular B 5.2 vorzulegen. Beruft sich ein Bieter zum Nachweis seiner wirtschaftlichen und
finanziellen oder technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit auf einen Dritten, ist die
Anlage B 5.3 bezogen auf den Dritten auszufullen und dem Angebot beizuflgen.

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: RMV-KombiTicketsystem (Wallet, Mobil und Print@Home)
Description: Gegenstand der Vergabe ist die Konzeption, Entwicklung und der Betrieb eines
veranstalter- und nutzerbasierten RMV-KombiTicketsystems als Software as a Service
(SaaS). Das System dient der Ausgabe und Verwaltung von OPNV-Fahrtberechtigungen in
Verbindung mit Veranstaltungs- und Dienstleistungstickets. Es umfasst insbesondere einen
Webzugang fur RMV-Administratoren, eine Web-App sowie die geeigneten Schnittstellen zur
Anbindung von Veranstaltern und Ticketingdienstleistern. Das RMV-KombiTicket ist als
HandyTicket-Mobil, HandyTicket-Wallet und Print@Home-Ticket bereitzustellen. Nutzer
mussen ein erfolgreich ausgestelltes RMV-KombiTicket in allen drei Ticketformen abrufen und
als gultige Fahrtberechtigung nutzen kénnen. Die Ausstellung muss sowohl durch einen
unmittelbaren Abruf durch den Veranstalter als auch durch eine Personalisierung und
Aktivierung durch den Nutzer ermdglicht werden. Zusatzlich ist ein Verfahren zur
Bereitstellung und Verteilung von Event-Codes ohne direkte Schnittstellenanbindung
vorzusehen. Das System muss die Anwenderrollen Nutzer, Veranstalter, Ticketingdienstleister
und RMV mit jeweils geeigneten Funktionen und Berechtigungen unterstutzen. Der
Auftragnehmer Gbernimmt neben der technischen Umsetzung insbesondere den sicheren,
zuverlassigen und dauerhaft verfligbaren Betrieb des RMV-KombiTicketsystems einschlie3lich
der damit verbundenen Dienstleistungen.
Internal identifier: RMV-KombiTicketsystem (Wallet, Mobil und Print@Home)

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72262000 Software development services
Additional classification (cpv): 72268000 Software supply services, 72263000 Software
implementation services, 72261000 Software support services
Options:
Description of the options: Die Laufzeit betragt zunachst 4 Jahre. Der Aufraggeber ist
berechtigt, den Vertrag dreimal um jeweils ein weiteres Jahr zu verlangern.

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Country: Germany

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/11/2026
Duration: 48 Months

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
This procurement is also suitable for small and medium-sized enterprises (SMEs): yes
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Additional information: #Besonders auch geeignet fur:selbst#,#Besonders auch geeignet flr:
other-sme#

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: Notice
Criterion: Other economic or financial requirements
Description of selection criterion: Erklarung mit dem Angebot, dass a) keine erheblichen oder
wiederholten Rickstande an Steuern oder an Sozialversicherungsbeitragen bestehen, die aus
der Unternehmenstatigkeit resultieren; b) ausreichend verfligbare Finanzmittel vorhanden
sind, um die gegebenenfalls mit diesem Auftrag verbundenen Anschaffungen fristgerecht zu
tatigen und die geforderten Sicherheiten zu leisten sowie den laufenden Betrieb aufrecht zu
erhalten; c) die Finanzmittel auftragsbezogen zur Verfligung stehen und nicht vorrangig durch
andere Rechte belastet sind; d) der Bieter sich nicht im Insolvenzverfahren oder in Liquidation
befindet.

Criterion: Professional risk indemnity insurance

Description of selection criterion: Erklarung mit dem Angebot Uber das Bestehen einer
Unternehmenshaftpflichtversicherung mit einer Mindestdeckungssumme in Héhe von je
3.000.000 EUR fur Personen-, Sach- und Vermogensschaden je Einzelfall. Ist eine
entsprechende Versicherung nicht vorhanden, gentgt die Erklarung des Bieters, dass im
Auftragsfalle eine entsprechende Versicherung abgeschlossen wird.

Criterion: General yearly turnover

Description of selection criterion: Erklarung mit dem Angebot ber den Gesamtumsatz des
Unternehmens der letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre sowie den Umsatz der
Leistungsart, der Gegenstand der Vergabe ist.

Criterion: Tools, plant, or technical equipment

Description of selection criterion: Mit dem Angebot einzureichender Nachweis, dass die zur
Ticketgenerierung eingesetzte Softwarekomponente des Bieters oder eines benannten
Nachunternehmers erfolgreich durch die VDV eTicket Service GmbH (VDV-ETS) nach den
Richtlinien der VDV-KA zertifiziert wurde. Der Nachweis ist durch Vorlage eines gtiltigen VDV-
Konformitatszertifikats zu erbringen. Sofern die Leistung durch einen Nachunternehmer
erbracht wird, ist dieser zu benennen und das entsprechende VDV-Konformitatszertifikat
zusammen mit einer Nachunternehmererklarung mit dem Angebot vorzulegen.

Criterion: References on specified services

Description of selection criterion: mit dem Angebot einzureichende Liste mit aussagekraftigen
Referenzen, die erkennen lassen, dass der Bieter (Projekt-) Erfahrung in nachstehenden
Bereichen hat: a) Ausgabe und Verwaltung von digitalen, VDV konformen KombiTickets im
deutschen OPNV-Markt b) Ausgabe dieser Tickets als VDV-Barcode in Print@Home-Tickets,
HandyTickets Mobil und HandyTickets Wallet Zu jedem Buchstaben benennt der Bieter
mindestens zwei abgeschlossene Referenzprojekte der letzten drei Jahre, wobei die
Zuordnung zu den geforderten Referenzen eindeutig sein muss. Die Referenzen missen
folgende Angaben umfassen: - Auftraggeber (Name, Adresse, Kontaktdaten, ggf.
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Ansprechpartner) - Detaillierte Beschreibung der Leistungen (differenziert nach eigenen
Leistungen und Leistungen Dritter (z.B. Nachunternehmer oder Mitglieder einer
Bietergemeinschaft)) - Leistungszeitraum und -volumen

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Price
Name: Hohe der angebotenen Preise gemal Angebotskalkulation E 1.
Description: Preis
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 70
Criterion:
Type: Quality
Name: Qualitat, die sich aus der erreichten Punktzahl fir die Realisierung der Soll-
Anforderungen gemaf der Leistungsbeschreibung ergibt.
Description: Qualitat
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: German
Address of the procurement documents: https://vergabe-rmv.de/E94784148

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://vergabe-rmv.de/E94784148
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 33 Days
Information that can be supplemented after the submission deadline:
At the discretion of the buyer, all missing tenderer-related documents may be submitted later.
Additional information: Die Nachforderung von Unterlagen richtet sich nach § 56 VgV.
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
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Review organisation: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium
Darmstadt

Information about review deadlines: Auf die Zulassigkeitsvoraussetzungen eines
Nachprufungsantrages zur Vergabekammer gemaf § 160 GWB wird hingewiesen, namentlich
auf die Regelung des § 160 Absatz 3 GWB, die folgenden Wortlaut hat: ,,(3) Der Antrag ist
unzulassig, soweit: 1. der Antragsteller den geltend gemachten Verstol} gegen
Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gerlgt hat; der Ablauf der Frist
nach § 134 Absatz 2 bleibt unberlhrt, 2. Verstolie gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der in der
Bekanntmachung genannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegeniber dem
Auftraggeber gerigt werden, 3. VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst in den
Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung
oder zur Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gertigt werden, 4. mehr als15
Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrages nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. §134 Absatz 1 Satz 2 bleibt unberthrt.”
Organisation providing more information on the review procedures: Vergabekammer des
Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt

8. Organisations

8.1. ORG-0000
Official name: Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH
Registration number: UStID. DE 11 384 7810
Postal address: Alte Bleiche 7
Town: Hofheim am Taunus
Postcode: 65719
Country subdivision (NUTS): Main-Taunus-Kreis (DE71A)
Country: Germany
Contact point: Christian Jokisch
Email: vergabemanagement@rmv.de
Telephone: +49 6192 294635
Internet address: https://www.rmv.de
Roles of this organisation:
Buyer

8.1. ORG-0001
Official name: Vergabekammer des Landes Hessen beim Regierungsprasidium Darmstadt
Registration number: 06151 12-6603
Postal address: Dienstgebaude: Wilhelminenstrale 1-3. Fristenbriefkasten: Luisenplatz 2
Town: Darmstadt
Postcode: 64283
Country subdivision (NUTS): Darmstadt, Kreisfreie Stadt (DE711)
Country: Germany
Email: vergabekammer@rpda.hessen.de
Telephone: +49 6151 126603
Roles of this organisation:
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures
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8.1.

ORG-0002

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

10. Change

10.1.

Version of the previous notice to be changed

02cd0011-6058-49¢9-94b6-33080485dd85-01
Main reason for change

Information updated

Change

Section identifier: LOT-0000

Description of changes: 2.1.1. Zweck Statt 79800000 Druckereidienste und verbundene
Dienstleistungen des Druckgewerbes muss es heilen: 72262000 Software-Entwicklung

Notice information

577206-2026

Notice identifier/version: 010903a2-ac26-4255-84dd-a5f8870e37a3 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract or concession notice — standard regime

Notice subtype: 16

Notice dispatch date: 18/08/2026 15:57:33 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 577206-2026

OJ S issue number: 160/2026

Publication date: 20/08/2026
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