577782-2023 - Result

Italy-Messina: Washing and dry-cleaning services
OJ S 185/2023 26/09/2023
Contract award notice

Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

1.

1.4.

1.5.

Name and addresses

Official name: Azienda Ospedaliera Papardo
Postal address: Contrada Papardo, snc
Town: Messina

NUTS code: ITG13 Messina

Postal code: 98158

Country: Italy

Contact person: Alberto Mondello

E-mail: albertomondello@aopapardo.it
Telephone: +39 0903992907

Fax: +39 0903991

Internet address(es):

Main address: https://www.aopapardo.it/
Address of the buyer profile: https://www.aopapardo.it/

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Health

Section Il: Object

1.
i.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

I.1.4.

I1.1.6.

1.1.7.

577782-2023

Scope of the procurement

Title

See the notice on TED website

Servizio di Lavanolo per I'Azienda Ospedaliera Papardo di Messina

Main CPV code
98310000 Washing and dry-cleaning services

Type of contract
Services

Short description

Servizio di Lavanolo per I'Azienda Ospedaliera Papardo di Messina

Information about lots
This contract is divided into lots: no
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Total value of the procurement
Value excluding VAT: 3 517 162,40 EUR

I.2. Description

1.2.2. Additional CPV code(s)
98310000 Washing and dry-cleaning services

1.2.3. Place of performance
NUTS code: ITG13 Messina
Main site or place of performance: viale Stagno D'Alcontres MESSINA (ME)

1.2.4. Description of the procurement
Servizio di Lavanolo per I'Azienda Ospedaliera Papardo di Messina

11.2.5. Award criteria
Quality criterion - Name: Qualita dei materiali utilizzati per la biancheria piana / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Qualita delle finiture della biancheria piana / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Qualita dei materiali utilizzati per la biancheria confezionata /
Weighting: 3
Quality criterion - Name: Finiture, vestibilita e confort della biancheria confezionata / Weighting
12
Quality criterion - Name: Conformita dei prodotti offerti ai CAM sui tessili (schede tecniche e
relazione tecnica) / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Efficacia della gestione delle dotazioni ottimali e delle scorte della
biancheria piana, della materasseria e della biancheria confezionata; in relazione alle
necessita logistiche e operative delle Aziende / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Efficacia delle modalita di movimentazioni interne (consegna, ritiro e
reintegro dotazioni) in relazione alle necessita logistiche e operative dell'Azienda / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Processo produttivo utilizzato (programmi di lavaggio e disinfezione
con attenzione ai tempi, alle temperature e ai prodotti utilizzati. Modalita di stiratura e
confezionamento. Efficacia delle modalita operative di separazione dei percorsi all'interno del
proprio sito produttivo al fine di prevenire il rischio di contaminazioni / Weighting: 6
Quality criterion - Name: Efficacia ed adeguatezza del sistema di tracciabilita della biancheria
piana, confezionata e della materasseria con particolare riferimento ai rischi di smarrimento. /
Weighting: 3
Quality criterion - Name: Adeguatezza degli strumenti e delle attrezzature utilizzate per la
gestione dei capi / Weighting: 1
Quality criterion - Name: Efficacia delle funzionalita di verifica dei quantitativi delle dotazioni, i
quantitativi da ripristinare, i quantitativi ripristinati ed eventuali discordanze sia di biancheria
piana che confezionata / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Efficacia delle funzionalita di verifica del mantenimento dei livelli di
servizio, e delle attivita di verifica, delle relative risultanze, delle segnalazioni e degli interventi
correttivi / Weighting: 3
Quality criterion - Name: Esaustivita del sistema di reporting e KPI implementati / Weighting: 2
Quality criterion - Name: Efficacia delle funzionalita di monitoraggio delle informazioni relative
all'andamento globale della fornitura/cruscotto andamento contratto (ordini, consegne,
fatturazione, suddivisione spesa per singoli centri di costo, ecc) / Weighting: 2
Quality criterion - Name: Efficacia delle procedure adottate e delle soluzioni proposte per la
risoluzione delle criticita e delle difformita rilevate in termini di tempi e fattibilita delle azioni
correttive proposte / Weighting: 3
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Quality criterion - Name: Efficacia delle soluzioni gestionali, organizzative, di processo o di
servizio nel suo complesso che portino alla riduzione dellimpatto ambientale con riferimento ai
CAM di settore (criteri ambientali minimi per il servizio di lavanolo) incluso lutilizzo di mezzi di
trasporto green / Weighting: 6

Quality criterion - Name: Utilizzo di prodotti detergenti conformi ai criteri dell'etichetta Ecolabel
Europeo (o ad essi similari) / Weighting: 3

Quality criterion - Name: Disponibilita di stabilimenti produttivi collocati entro una distanza di:
entro 100 km dallo stabilimento produttivo alla S.A. 4 punti entro 150 km dallo stabilimento
produttivo alla S.A. 3 punti entro 200 km dallo stabilimento produttivo alla S.A. 2 punti oltre
200 km dallo stabilimento produttivo alla S.A. 0 punti / Weighting: 4

Quality criterion - Name: Qualita dei materiali utilizzati per le calzature e qualita dei materassi /
Weighting: 6

Quality criterion - Name: Esaustivita delle procedure implementate, dei dati e delle grandezze
costantemente monitorate e concretezza di altre funzionalita offerte / Weighting: 5

Price - Weighting: 30

1.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options:
rinnovo anni 1 e/o proroga tecnica

1.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds:
no

I1.2.14. Additional information
Section IV: Procedure

IV.1. Description

IV.1.1. Type of procedure
Open procedure

IV.1.3. Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

IV.2. Administrative information

IV.2.1. Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 218-624732

IV.2.8. Information about termination of dynamic purchasing system

IV.2.9. Information about termination of call for competition in the form of a prior information
notice

Section V: Award of contract

Title:
Servizio di Lavanolo per I'Azienda Ospedaliera Papardo di Messina
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A contract/lot is awarded: yes
V.2. Award of contract

V.2.1. Date of conclusion of the contract
14/09/2023

V.2.2. Information about tenders
Number of tenders received: 3
The contract has been awarded to a group of economic operators: yes

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: LAVALUX SRL
Postal address: via papa giovanni XXIII, 16
Town: PATTI (ME)
NUTS code: ITG13 Messina
Postal code: 98066
Country: Italy
E-mail: lavalux@tiscali.it
Telephone: +39 0941050403
Fax: +39 0941050056
The contractor is an SME: no

V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: SERVIZI ITALIA SPA
Postal address: VIA SAN PIETRO, 59/B
Town: CASTELLINA DI SORAGNA (PR)
NUTS code: ITH52 Parma
Postal code: 43019
Country: Italy
E-mail: gare@si-servizitalia.com
Telephone: +39 0524598511
Fax: +39 0524598232
Internet address: https://www.servizitaliagroup.com/homepage
The contractor is an SME: no

V.2.4. Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 143 282,56 EUR

V.2.5. Information about subcontracting
Section VI: Complementary information

VI.3. Additional information
VI1.4. Procedures for review

Vi.4.1. Review body
Official name: Tar di Catania
Town: Catania
Country: Italy

VL.5.
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Date of dispatch of this notice
21/09/2023
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