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II.1.6.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.2.

I.1.

See the notice on TED website 579446-2021 - Result
Germany-Dingolfing: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 220/2021 12/11/2021
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: BMW BKK
Postal address: Mengkofener Straße 6
Town: Dingolfing
NUTS code: DE22C Dingolfing-Landau
Postal code: 84130
Country: Germany
Contact person: BMW BKK Einkauf
E-mail: ausschreibung@bmwbkk.de
Telephone: +49 89382-11182

:Internet address(es)
Main address: www.bmwbkk.de

Information about joint procurement
The contract is awarded by a central purchasing body

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Social protection

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Abschluss - Betrieb der BMW BKK IT Infrastruktur Dienstleistungen 2021
Reference number: 2021 OV 002

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
IT Infrastrukturleitungen für die BMW BKK

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/579446-2021
mailto:ausschreibung@bmwbkk.de?subject=TED
http://www.bmwbkk.de
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 856 400,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE22C Dingolfing-Landau
Main site or place of performance: BMW BKK Mengkofener Straße 6 84130 Dingolfing

Description of the procurement
Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung ist eine Rahmenvereinbarung mit einem 
Wirtschaftsteilnehmer über eine Laufzeit von 24 Monaten mit einer zweimaligen einseitig 
durch den Auftraggeber abrufbaren Verlängerungsoption um jeweils 12 Monate (gesamt 48 
Monate) bezüglich:
- Stufenweise Übernahme der Leistungen vom heutigen Dienstleister ab 01.11.2021 und 
Übergabe an den nachfolgenden Dienstleister zum Ende der Laufzeit der 
Rahmenvereinbarung
- Betriebsleistungen für die BMW BKK eigenen IT-Komponenten, bestehend aus:
- der physischen Server- und Storage-Infrastruktur
- der ersten und zweiten Virtualisierungsebene (Microsoft Hyper-V, Citrix XenServer und 
XenApp)
- den Datenbank- und Anwendungsservern
- den Infrastrukturdiensten
- dem Dokumentenmanagementsystem enaio mit allen Komponenten
- dem Belegmanagement, hier insbesondere die Komponenten smartFIX und PurOS mit den 
entsprechenden Schnittstellen
- den Büro- und Fachanwendungen
- Unterstützung auf Anwendungsebene für die vorgenannten BMW BKK eigenen IT-
Komponenten sowie für die Anbindungen externer Systeme, insbeson-dere BITMARCK und 
Komponenten des Output-Managements sowie an Microsoft Exchange in enger Abstimmung 
mit den jeweiligen externen Partnern (z.B. BMW AG)
- Umsetzung notwendiger Changes sowie Neuprogrammierung und Weiterentwicklung 
bestehender kleiner Tools (z.B. Monitoring), Skripte, Anwendungen, 
Schnittstellenanpassungen, etc. für den Betrieb der IT-Systeme und IT-Anwendungen
- Training, Coaching und Know-how-Transfer an die IT-Mitarbeiter der BMW BKK
- Erstellung und Pflege verschiedener IT-Dokumentationen und IT-Konzepte
- Allgemeine Beratungsleistungen im Kontext der BMW BKK IT.
Ausführliche Angaben zum Auftragsgegenstand sind in der Leistungsbeschreibung (Anlage 1) 
enthalten.

Award criteria
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des einzusetzenden Service Managers / 
Weighting: 25%
Quality criterion - Name: Qualifikation und Erfahrung des einzusetzenden stellvertretenden 
Service Managers / Weighting: 20%
Quality criterion - Name: Konzept zum Einsatz des eingesetzten Personals 
(Verfügbarkeitskonzept) / Weighting: 15%
Quality criterion - Name: Konzept zur Ablösung Enaio (Bewertungskonzept) / Weighting: 15%
Quality criterion - Name: Konzept zur Überführung der bestehende Citrix XenApp Plattform in 
eine VDI-Lösung (Umsetzungskonzept) / Weighting: 15%
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

Quality criterion - Name: Das Konzept zur Übergabe an einen neuen Dienstleister 
(Übergabekonzept) / Weighting: 10%
Price - Weighting: 100%

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2021/S 167-437872

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: CX2A5ECA5EC

Title:
IT Infrastruktur Dienstleistungen

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/10/2021

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/437872-2021


579446-2021 Page 4/5

VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: pc-plus TRAINING & SERVICE GmbH
Postal address: Müllerstraße 54
Town: München
NUTS code: DE212 München, Kreisfreie Stadt
Postal code: 80469
Country: Germany
E-mail: rbihler@pc-plus.eu
Telephone: +49 895409350
Internet address: http://www.pc-plus.eu
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 1 856 400,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Bekanntmachungs-ID: CXP4YMTR915

Procedures for review

Review body
Official name: Bundeskartellamt Die Vergabekammern des Bundes
Postal address: Villemombler Straße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
E-mail: vk@bundeskartellamt.bund.de
Telephone: +49 2289499-0
Internet address: http://www.bundeskartellamt.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 GWB ist ein Nachprüfungsantrag unzulässig, soweit
- der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen 
des Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftrag-geber nicht innerhalb einer 
Frist von zehn Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt 
unberührt,
- Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden,
- Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber 
dem Auftraggeber gerügt werden,
- mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu wollen, vergangen sind. § 160 Absatz 3 Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf 

mailto:rbihler@pc-plus.eu?subject=TED
http://www.pc-plus.eu
mailto:vk@bundeskartellamt.bund.de?subject=TED
http://www.bundeskartellamt.de
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VI.5.

Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1 
Satz 2 bleibt unberührt.

Date of dispatch of this notice
09/11/2021


