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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.1.

See the notice on TED website 581163-2022 - Result
Spain-Logroño: Maintenance of information technology software
OJ S 204/2022 21/10/2022
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Consejería de Desarrollo Autonómico
Postal address: Avda Zaragoza 21
Town: Logroño
NUTS code: ES230 La Rioja
Postal code: 26071
Country: Spain
E-mail: sgt.desc@larioja.org
Telephone: +34 941291937
Fax: +34 941291938

:Internet address(es)
Main address: www.larioja.org

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
SERVICIOS INFORMÁTICOS DE OPERACIÓN, MANTENIMIENTO, INTEGRACIÓN Y 
DESARROLLO DE APLICACIONES PARA EL GOBIERNO DE LA RIOJA
Reference number: 19-7-2.01-0028/2021

Main CPV code
72267100 Maintenance of information technology software

Type of contract
Services

Short description
Prestación de los servicios de desarrollo de integraciones en base a TIBCO y de los servicios 
de mantenimiento correctivo, evolutivo y soporte técnico y funcional para el personal de 
informática perteneciente a la Dirección General para el Avance Digital de la Consejería de 
Desarrollo Autonómico, así como los de asistencia y soporte a usuarios finales en relación 
tanto con las integraciones realizadas como con las nuevas desarrolladas según el alcance 
descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/581163-2022
mailto:sgt.desc@larioja.org?subject=TED
http://www.larioja.org
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IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 604 172,80 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES230 La Rioja

Description of the procurement
Prestación de los servicios de desarrollo de integraciones en base a TIBCO y de los servicios 
de mantenimiento correctivo, evolutivo y soporte técnico y funcional para el personal de 
informática perteneciente a la Dirección General para el Avance Digital de la Consejería de 
Desarrollo Autonómico, así como los de asistencia y soporte a usuarios finales en relación 
tanto con las integraciones realizadas como con las nuevas desarrolladas según el alcance 
descrito en el Pliego de Prescripciones Técnicas.

Award criteria
Quality criterion - Name: Solución técnica, planificación, metodología / Weighting: 12
Quality criterion - Name: Organización del equipo de trabajo / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Seguridad, integración continua y calidad de los trabajos / Weighting: 
6
Quality criterion - Name: Transferencia del conocimiento y devolución del servicio / Weighting: 
8
Quality criterion - Name: Plan de gestión y control de la documentación / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Migración a una nueva herramienta / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Mejoras en los niveles de servicio (ANS) / Weighting: 22
Quality criterion - Name: Medios personales / Weighting: 7
Quality criterion - Name: Metodología de gestión de proyectos / Weighting: 4
Cost criterion - Name: Aspectos económicos / Weighting: 25

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no
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VI.4.

VI.3.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2. Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 047-122242

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Lot No: 1

Title:
SERVICIOS INFORMÁTICOS DE OPERACIÓN, MANTENIMIENTO, INTEGRACIÓN Y 
DESARROLLO DE APLICACIONES PARA EL GOBIERNO DE LA RIOJA

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
19/09/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 4
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 4
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: INETUM ESPANA, S.A.
National registration number: A28855260
Town: MADRID
NUTS code: ES300 Madrid
Country: Spain
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 460 379,67 EUR
Total value of the contract/lot: 460 379,67 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/122242-2022
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.1. Review body
Official name: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Town: Logroño
Country: Spain
E-mail: tribunal_recursos@minhap.es
Internet address: https://sedeminhap.gob.es7es-ES/sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Servicio de Coordinación Administrativa de la Consejería de Desarrollo 
Autonómico
Postal address: Avda Zaragoza 21
Town: Logroño
Postal code: 26071
Country: Spain
Telephone: +34 941291937
Internet address: http://www.larioja.org

Date of dispatch of this notice
17/10/2022

mailto:tribunal_recursos@minhap.es?subject=TED
https://sedeminhap.gob.es7es-ES/sedes/TACRC/Paginas/Default.aspx
http://www.larioja.org

