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See the notice on TED website 581209-2023 - Result
Finland-Oulu: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 186/2023 27/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Oulun yliopisto
National registration number: 0245895-5
Postal address: Pentti Kaiteran katu 1 / PL 8000, 90014 OULUN YLIOPISTO
Town: OULU
NUTS code: FI1D Pohjois- ja Itä-Suomi
Postal code: 90570
Country: Finland
Contact person: Heli Malmström
E-mail: hankinnat@oulu.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.oulu.fi/yliopisto/

Name and addresses
Official name: Oulun Ammattikorkeakoulu Oy
National registration number: 2509747-8
Postal address: Yliopistokatu 9
Town: Oulu
NUTS code: FI1D9 Pohjois-Pohjanmaa
Postal code: 90570
Country: Finland
E-mail: kirjaamo@oamk.fi

:Internet address(es)
Main address: http://www.oamk.fi

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Education

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Peppi-järjestelmäkokonaisuuden tuki-, ylläpito ja käyttöpalvelut

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/581209-2023
mailto:hankinnat@oulu.fi?subject=TED
http://www.oulu.fi/yliopisto/
mailto:kirjaamo@oamk.fi?subject=TED
http://www.oamk.fi
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II.1.2. Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Oulun yliopisto (jatkossa Hankintayksikkö tai Tilaaja) hankkii asiantuntijapalveluita Peppi-
järjestelmän palvelinympäristön (kehitys, koulutus, testi ja tuotanto) ylläpito ja sovellusylläpitoa 
varten. Tämä käsittää järjestelmän asentamisen, konfiguroinnin, päivitykset, 
tietoturvapäivitykset sekä käyttöjärjestelmäasennukset ja käyttöjärjestelmän 
ylläpitotoimenpiteet.
Oulun Ammattikorkeakoulu Oy:llä (Oamk) on oikeus hankkia tämän kilpailutuksen pohjalta 
palveluita samoin ehdoin. Oamk ei kuitenkaan sitoudu hankkimaan mitään tarjouspyynnön tai 
tämän sopimuksen perusteella.
Puitejärjestelyyn valitaan enintään yksi (1) puitetoimittaja. Hankintasopimus ei sisällä 
määräostovelvoitteita eikä tuota Palveluntuottajalle yksinoikeutta tuottaa Palvelua Tilaajalle.
Hankinnan arvioitu kokonaisarvo: 680 000 - 1 000 000 (alv 0 %).
Hankinta on tarkemmin kuvattu Liitteessä 1. Palvelukuvaus.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 263 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI1D Pohjois- ja Itä-Suomi
Main site or place of performance: Oulu

Description of the procurement
Oulun yliopisto (jatkossa Hankintayksikkö tai Tilaaja) hankkii asiantuntijapalveluita Peppi-
järjestelmän palvelinympäristön (kehitys, koulutus, testi ja tuotanto) ylläpito ja sovellusylläpitoa 
varten. Tämä käsittää järjestelmän asentamisen, konfiguroinnin, päivitykset, 
tietoturvapäivitykset sekä käyttöjärjestelmäasennukset ja käyttöjärjestelmän 
ylläpitotoimenpiteet.
Oulun Ammattikorkeakoulu Oy:llä (Oamk) on oikeus hankkia tämän kilpailutuksen pohjalta 
palveluita samoin ehdoin. Oamk ei kuitenkaan sitoudu hankkimaan mitään tarjouspyynnön tai 
tämän sopimuksen perusteella.
Puitejärjestelyyn valitaan enintään yksi (1) puitetoimittaja. Hankintasopimus ei sisällä 
määräostovelvoitteita eikä tuota Palveluntuottajalle yksinoikeutta tuottaa Palvelua Tilaajalle.
Hankinnan arvioitu kokonaisarvo: 680 000 - 1 000 000 (alv 0 %).
Hankinta on tarkemmin kuvattu Liitteessä 1. Palvelukuvaus.

Award criteria
Quality criterion - Name: Hinta, joka sisältää vähimmäisvaatimukset / Weighting: 100
Price - Weighting: 100

Information about options
Options: yes
Description of options: 



581209-2023 Page 3/4

V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

Hankintayksikkö pidättää oikeuden tehdä lisä- ja täydennyshankinnat valitulta toimittajalta. 
Tällaiseksi voidaan katsoa mahdollinen jatkokehitystyö.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 106-333780

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Peppi-järjestelmäkokonaisuuden tuki-, ylläpito ja käyttöpalvelut

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
21/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Netum Oy
National registration number: 1100539-2
Postal address: Yliopistonkatu 58 B
Town: Tampere

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/333780-2023
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NUTS code: FI197 Pirkanmaa
Postal code: 33100
Country: Finland
Internet address: https://www.netum.fi/
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 263 000,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
22/09/2023

https://www.netum.fi/
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

