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See the notice on TED website 581842-2023 - Result
Spain-Valencia: Software programming and consultancy services
OJ S 186/2023 27/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: GERENCIA DEL PALACIO DE CONGRESOS DE VALENCIA
Postal address: Avda. Cortes Valencianas, 60
Town: Valencia
NUTS code: ES523 Valencia/València
Postal code: 46015
Country: Spain
Contact person: Daniel Sobrino
E-mail: dsobrino@palcongres-vlc.com
Telephone: +34 963179400
Fax: +34 963179401

:Internet address(es)
Main address: www.palcongres-vlc.com
Address of the buyer profile: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Vq4jmVq11zkSugstABGr5A%3D%3D

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Other activity: TURISMO DE REUNIONES

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestación del servicio para el cambio de tecnología de la aplicación del sistema informático 
de gestión del Palacio de Congresos de Valencia
Reference number: 20230519C

Main CPV code
72200000 Software programming and consultancy services

Type of contract
Services

Short description
Prestación del servicio para el cambio de tecnología de la aplicación del sistema informático 
de gestión del Palacio de Congresos de Valencia (PCV) y mantenimiento del sistema actual 
durante el periodo de transición. El Palacio de Congresos de Valencia (PCV) tiene la 
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necesidad de evolucionar su sistema informático de gestión a las nuevas tecnologías de 
referencia en el sector y poder hacer uso de las nuevas funcionalidades que estas ofrecen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 650 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: ES523 Valencia/València

Description of the procurement
Prestación del servicio para el cambio de tecnología de la aplicación del sistema informático 
de gestión del Palacio de Congresos de Valencia (PCV) y mantenimiento del sistema actual 
durante el periodo de transición. El Palacio de Congresos de Valencia (PCV) tiene la 
necesidad de evolucionar su sistema informático de gestión a las nuevas tecnologías de 
referencia en el sector y poder hacer uso de las nuevas funcionalidades que estas ofrecen.

Award criteria
Quality criterion - Name: Criterios evaluables mediante un juicio de valor: CRITERIO 1: CASO 
PRÁCTICO / Weighting: 15
Quality criterion - Name: CRITERIO 2: Metodología de trabajo utilizada y tiempos de 
respuesta, atención y resolución de incidencias, así como un plan anual de mejoras en 
procesos de gestión / Weighting: 15
Quality criterion - Name: CRITERIO 3: Reforzamiento del perfil de personas asignadas al 
servicio / Weighting: 10
Quality criterion - Name: CRITERIO 4: Requisitos, certificaciones y experiencia / Weighting: 20
Quality criterion - Name: CRITERIO 5: Valoración de la idoneidad del software de gestión 
propuesto / Weighting: 20
Cost criterion - Name: Criterios evaluables mediante aplicación de fórmulas: CRITERIO 1: 
OFERTA ECONÓMICA LICENCIAS / Weighting: 5
Cost criterion - Name: CRITERIO 2: OFERTA ECONÓMICA PERFILES / Weighting: 15

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
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IV.1.8. Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 101-310239

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: 1

Title:
Prestación del servicio para el cambio de tecnología de la aplicación del sistema informático 
de gestión del Palacio de Congresos de Valencia

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
20/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 0
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: PUNT SISTEMES, S.L.
National registration number: B96268743
Postal address: CORRETGER, 31
Town: PATERNA
NUTS code: ES523 Valencia/València
Postal code: 46980
Country: Spain
E-mail: puntsistemes@puntsistemes.es
Telephone: +34 963592833
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 650 000,00 EUR
Lowest offer: 780 000,00 EUR / Highest offer: 780 000,00 EUR taken into consideration

Information about subcontracting

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/310239-2023
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Section VI: Complementary information

Additional information
FECHA DE FORMALIZACION: 20/09/2023
GARANTIA REQUERIDA DEFINITIVA: PORCENTAJE 5%
CONTRATO SUJETO A REGULACION ARMONIZADA: SI

Procedures for review

Review body
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Postal address: AVDA CORTES VALENCIANAS, 60
Town: Valencia
Postal code: 46015
Country: Spain

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
Postal address: AVDA CORTES VALENCIANAS, 60
Town: VALENCIA
Postal code: 46015
Country: Spain

Date of dispatch of this notice
22/09/2023


