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See the notice on TED website

583096-2026 - Competition
Switzerland – IT services: consulting, software development, Internet and support – SAP-
Dienstleistungen für den Kanton Bern
OJ S 162/2026 24/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE
Email: urs.schneider1@be.ch
Legal type of the buyer: Body governed by public law, controlled by a regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: SAP-Dienstleistungen für den Kanton Bern
Description: Der Gegenstand der vorliegenden Ausschreibung umfasst Beratungs- und 
Unterstützungsleistungen zugunsten des CCoE SAP KTBE. Die Leistungen betreffen sowohl 
den laufenden Betrieb als auch Weiterentwicklungen und projektbezogene Vorhaben. Das 
geschätzte Gesamtvolumen beträgt rund CHF 50,5 Mio. (ca. 50’500 TCHF) über die nächsten 
fünf Jahre (ab Januar 2027). Es sollen entsprechend Rahmenverträge an maximal zwei 
externe Leistungserbringer je Los vergeben werden. Die Ausschreibung erfolgt in den 
folgenden fünf Losen: * Los 1 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support 
Finanzprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie 
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM) * Los 2 - Modulberatung inkl. 
modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse: SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl. 
SAP Successfactors * Los 3 - Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support 
Logistik- und Beschaffungsprozesse: SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) 
und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA * Los 4 - Technologie, BTP, Reporting, 
Architektur, Security: Entwicklung, BTP, Architektur, Security, Basis, Reporting * Los 5 - 
Crossfunctions: Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-
Office (PMO), Knowledge- und Schulungs-Content-Management sowie Qualitätssicherung
Procedure identifier: 94e1597d-409a-4a6c-87fb-b4c6365e0bfe
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
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Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 5
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 5

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Finanzprozesse
Description: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Dazu 
gehören insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
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Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für Finanzprozesse. Dies betrifft 
insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business Suite 4 SAP HANA) inkl. Tresorerie 
(TRM, BCM, APM) und Kreditorenworkflow (OpenText VIM)

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 
Jahre über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zuschlagskriterien
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Information about restricted documents is available at: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc communication channel: 
Name: Simap.ch

5.1.12.  Terms of procurement

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Terms of submission: 
Electronic submission: Not allowed
Justification for why electronic submission is not possible: Tools, devices, or file formats not 
generally available
Description: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Personalprozesse
Description: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die 
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für die Personalprozesse Dies 
betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA HCM (H4S4) inkl. SAP Successfactors

http://www.simap.ch
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5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 
Jahre über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zuschlagskriterien
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Information about restricted documents is available at: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc communication channel: 
Name: Simap.ch

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Not allowed
Justification for why electronic submission is not possible: Tools, devices, or file formats not 
generally available

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Description: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Lot: LOT-0003
Title: Modulberatung inkl. modulnahe Entwicklung und Support Logistik- und 
Beschaffungsprozesse
Description: Der Leistungserbringer erbringt Beratungsdienstleistungen zum Betrieb, zur 
Weiterentwicklung und zur Optimierung der SAP-Systemlandschaft des Auftraggebers. Die 
Leistungen umfassen insbesondere Modulberatung, modulnahe Entwicklung und Support der 
Businessanwendungen der Lösungsarchitektur SAP KTBE für Logistik- und 
Beschaffungsprozesse. Dies betrifft insbesondere: * SAP S/4 HANA ERP (SAP Business 
Suite 4 SAP HANA) und zwar: Logistik (MM, SD) inkl. SAP ARIBA

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services

http://www.simap.ch
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Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 
Jahre über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zuschlagskriterien
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Information about restricted documents is available at: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc communication channel: 
Name: Simap.ch

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Not allowed
Justification for why electronic submission is not possible: Tools, devices, or file formats not 
generally available
Description: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9


583096-2026 Page 8/13

Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Lot: LOT-0004
Title: Technologie, BTP, Reporting, Architektur, Security
Description: Der Leistungserbringer unterstützt den Auftraggeber bei der Wartung, dem 
Betrieb, der Weiterentwicklung sowie der Optimierung der technologischen Komponenten der 
SAP-Lösungsarchitektur. Dies umfasst insbesondere Beratungs-, Entwicklungs- und 
Supportleistungen in den Bereichen SAP BTP, Architektur, Security, SAP Basis sowie 
Reporting. Der Leistungserbringer stellt sicher, dass die eingesetzten Fachprofile für Beratung, 
Entwicklung, Architektur, Security und Support über den gesamten Lebenszyklus der 
Dienstleistung wirksam koordiniert sind. Er gewährleistet klare Verantwortlichkeiten, 
abgestimmte Übergaben sowie eine durchgängige Qualitätssicherung zwischen den 
beteiligten Rollen. Dies betrifft insbesondere: * SAP BTP / inkl. IS, ES, Cloud Foundry (inkl. 
Zertifikatsmanagement) * SAP SAC / BDC * SAP eCommerce Cloud * Ablage- und 
Archivsystem * Basis: SAP S/4 sowie SAP BTP (inkl. Zertifikatsmanagement) * Securitiy / 
Architektur: Ganze Landschaft (Security inkl. SAP Cloud Identitiy Services)

http://www.simap.ch
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5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 
Jahre über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zuschlagskriterien
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Information about restricted documents is available at: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc communication channel: 
Name: Simap.ch

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Not allowed

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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Justification for why electronic submission is not possible: Tools, devices, or file formats not 
generally available
Description: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

5.1.  Lot: LOT-0005
Title: Crossfunctions
Description: Der Leistungserbringer unterstützt den Auftraggeber bei der Einführung, dem 
Betrieb und der kontinuierlichen Weiterentwicklung der organisationsübergreifenden 
Querschnittsfunktionen innerhalb der SAP-Lösungsarchitektur. Dazu gehören insbesondere 
Change- und Release-Management, Testmanagement, Projektmanagement-Office (PMO), 
Qualitätssicherung sowie Schulungs-Content und Knowledge-Management sowie mit den 
entsprechenden IT-Systemen. Dies betrifft insbesondere: Technologien: * SAP Cloud ALM 
(Projekt-, Test-, Change-, Release- und Betriebsmonitoring) * SAP WalkMe * SAP 
SuccessFactors Learning (LMS) * Wiki System des SAP CCoE (aktuell Atlassian Confluence) 

http://www.simap.ch
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* Weitere Werkzeuge des SAP CCoE für Wissens-, Qualitäts- und Projektmanagement 
Prozessunterstützung: * Prozessunterstützung im Projektmanagement (PMO / 
Qualitätssicherung) * Knowledge-/ und Schulungs-Content-Management mittels Wiki System 
des CCoE (aktuell Atlassian Confluence)

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, Internet 
and support
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

5.1.2.  Place of performance
Country: Switzerland
Anywhere in the given country
Additional information: Die Leistungserbringung erfolgt grundsätzlich hybrid (remote und vor 
Ort), wobei in Abstimmung mit dem Auftraggeber erforderliche Tätigkeiten vor Ort im Kanton 
Bern ohne zusätzliche Verrechnung zu erbringen sind.

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 1
Other information about renewals: Einzelverträge bzw. Bestellungen können maximal für 2 
Jahre über die Dauer des vorliegenden Rahmenvertrages hinaus vereinbart werden.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not yet known
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Description: Zuschlagskriterien
Description of the method to be used if weighting cannot be expressed by criteria: Die 
Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11.  Procurement documents
Access to certain procurement documents is restricted
Information about restricted documents is available at: https://www.simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
Ad hoc communication channel: 
Name: Simap.ch

https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
https://www.simap.ch/de/redirect?context=eyJwYWdlIjoicHJvamVjdCIsInJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0lkIjpudWxsLCJwcm9qZWN0SWQiOiI5NGUxNTk3ZC00MDlhLTRhNmMtODdmYi1iNGM2MzY1ZTBiZmUiLCJsb3RJZCI6bnVsbCwic3Vic2NyaXB0aW9uSWQiOm51bGx9
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5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Not allowed
Justification for why electronic submission is not possible: Tools, devices, or file formats not 
generally available
Description: Das Angebot ist in dieser Sprache einzureichen. Beilagen können in Deutsch, 
Französisch oder Englisch, Nachweise zudem auch in Italienisch eingereicht werden (Art. 19 
Abs. 2 IVöBV).<br>Das Angebot muss in digitaler Form über die Webanwendung 
DecisionAdvisor eingereicht werden (vgl. Art. 34 Abs. 2 IVöB und Art. 8 Abs. 1 DVG). 
Anschliessend muss der rechtsgültig unterzeichnete Liefe
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: German
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Tenderers may submit more than one tender: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 06/10/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 180 Days
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: Not yet known
Conditions relating to the performance of the contract: Weitere Angaben in der offiziellen 
Publikation auf simap.ch
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: yes
Financial arrangement: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Bundesverwaltungsgericht
Information about review deadlines: Rechtsmittelbelehrung Diese Ausschreibung kann innert 
20 Tagen seit ihrer Publikation auf  mit Beschwerde bei der Finanzdirektion des www.simap.ch
Kantons Bern, Münsterplatz 12, 3011 Bern angefochten werden. Eine allfällige Beschwerde 
muss einen Antrag, die Angabe von Tatsachen und Beweismitteln, eine Begründung sowie 
eine Unterschrift enthalten. Die angefochtene Ausschreibung und greifbare Beweismittel sind 
beizulegen.
Organisation providing additional information about the procurement procedure: 
Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Finanzverwaltung des Kantons Bern, Abteilung CCoE SAP KTBE
Registration number: 549fe8e9-8d10-4126-a3e4-0eb6e44ebfd8
Postal address: Münsterplatz 12

http://www.simap.ch
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Town: Bern
Postcode: 3011
Country subdivision (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Country: Switzerland
Email: urs.schneider1@be.ch
Telephone: +41316360244
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure

8.1.  ORG-0002
Official name: Bundesverwaltungsgericht
Registration number: BVGER
Postal address: Postfach
Town: St. Gallen
Postcode: 9023
Country subdivision (NUTS): St. Gallen (CH055)
Country: Switzerland
Email: info@bvger.admin.ch
Telephone: +41584652626
Internet address: https://www.bvger.ch
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0003
Official name: Simap.ch
Registration number: CH001
Postal address: Holzikofenweg 36
Town: Bern
Postcode: 3003
Country subdivision (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Country: Switzerland
Email: support@simap.ch
Telephone: +41584646388
Internet address: https://www.simap.ch
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 9d32cb01-e2d9-4ca6-8a18-9a31b2bbac08  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 21/08/2026 02:25:58 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: German
Notice publication number: 583096-2026
OJ S issue number: 162/2026
Publication date: 24/08/2026
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