See the notice on TED website

584316-2026 - Competition

Netherlands — Social work and related services — Locatiemanagement en begeleiding Oekraiense
ontheemden

OJ S 163/2026 25/08/2026

Contract notice - light regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Gemeente Haarlemmermeer
Email: aanbesteden@haarlemmermeer.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Locatiemanagement en begeleiding Oekraiense ontheemden
Description: De Opdrachtnemer is volledig verantwoordelijk voor het locatiemanagement en
de begeleiding, waarbij het gewenste resultaat voor ogen wordt gehouden en regie wordt
genomen in opdracht van en afstemming met de gemeentelijke organisatie. De door
Opdrachtnemer ingezette medewerkers werken goed en graag samen, signaleren tijdig en
kennen de verschillende belangen en kunnen hiernaar communiceren en handelen. Bij de
aanvang van de overeenkomst bedraagt de inzet voor begeleiding per week: 264 uur. Bij de
aanvang van de overeenkomst bedraagt de inzet voor locatiemanagement per week: 78 uur.
Procedure identifier: 94¢c17526-762a-4cde-b1af-002212363f60
Internal identifier: 2026-549
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: openbare procedure

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services

2.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Additional information: Gemeente Haarlemmermeer

2.1.4. General information
Legal basis:
Directive 2014/24/EU

2.1.6. Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot
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5.1. Lot: LOT-0000
Title: Locatiemanagement en begeleiding Oekraiense ontheemden
Description: De Opdrachtnemer is volledig verantwoordelijk voor het locatiemanagement en
de begeleiding, waarbij het gewenste resultaat voor ogen wordt gehouden en regie wordt
genomen in opdracht van en afstemming met de gemeentelijke organisatie. De door
Opdrachtnemer ingezette medewerkers werken goed en graag samen, signaleren tijdig en
kennen de verschillende belangen en kunnen hiernaar communiceren en handelen. Bij de
aanvang van de overeenkomst bedraagt de inzet voor begeleiding per week: 264 uur. Bij de
aanvang van de overeenkomst bedraagt de inzet voor locatiemanagement per week: 78 uur.
Internal identifier: 1

5.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85300000 Social work and related services
Options:
Description of the options: Verlengingsoptie

5.1.2. Place of performance
Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands
Additional information: Gemeente Haarlemmermeer

5.1.3. Estimated duration
Start date: 01/04/2027
Duration end date: 04/03/2028

5.1.4. Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: 12 maanden

5.1.6. General information
Reserved participation:
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7. Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9. Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10. Award criteria
Criterion:
Type: Quality
Name: G1 Professioneel handelen bij complexe casuistiek
Description: Begeleiders beschikken over de kennis, vaardigheden en professionele
ondersteuning om complexe situaties tijdig te herkennen, zorgvuldig te beoordelen en
passende interventies zelfstandig in te zetten. Hierbij wordt onder meer gedacht aan
psychische problematiek, zorgmijding, verslavingsproblematiek, huiselijk geweld,
mensenhandel, veiligheidsrisico's en andere complexe ondersteuningsvragen
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 20

Criterion:

Type: Quality

Name: G2 Activering, integratie, (arbeids)participatie en versterken van zelfredzaamheid
Description: De aanpak draagt aantoonbaar bij aan het vergroten van de zelfredzaamheid,
integratie en (arbeids)participatie. De inschrijver zorgt voor een effectieve verbinding tussen
ontheemden en het bestaande aanbod aan voorzieningen/activiteiten en stimuleert
ontheemden om steeds meer zelfstandig de regie over hun eigen situatie te nemen, in lijn met
de transitieopgave.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 40

Criterion:

Type: Quality

Name: G3 Oekraiense taalvaardigheid

Description: Een deel van het begeleidingsteam beschikt over taalvaardigheid in Oekraiens
(B1 niveau), naast Nederlands en Engels, om de communicatie met ontheemden te
ondersteunen.

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 10

Criterion:

Type: Price

Name: Inschrijfprijs

Description: De tarieven zoals opgenomen in het prijzenblad, bijlage E

Category of award weight criterion: Weight (points, exact)

Award criterion number: 30

5.1.11. Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 29/09/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1437016

5.1.12. Terms of procurement
Terms of submission:
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437016
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 20/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 2 Months
Information about public opening:
Opening date: 20/10/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Terms of contract:
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
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5.1.15.

5.1.16.

Electronic payment will be used: no

Techniques

Framework agreement:

No framework agreement

Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

Further information, mediation and review

Mediation organisation: Gemeente Haarlemmermeer - Klachtenmeldpunt aanbestedingen
Review organisation: Gemeente Haarlemmermeer - Rechtbank Noord-Holland

Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente

Haarlemmermeer - www.tenderned.nl

Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente

Haarlemmermeer

Organisation receiving requests to participate: Gemeente Haarlemmermeer - www.tenderned.

nl

8. Organisations

8.1.

584316-2026

ORG-0001

Official name: Gemeente Haarlemmermeer

Registration number: 381942865

Postal address: Taurusavenue 100

Town: Hoofddorp

Postcode: 2132 LS

Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands

Contact point: Marlies Peeters

Email: aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Telephone: +31 9001852

Internet address: http://www.haarlemmermeer.nl

Other contact points:

Official name: Klachtenmeldpunt aanbestedingen

Town: Haarlemmermeer

Postcode: 2132 LS

Country subdivision (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Country: Netherlands

Contact point: Klachtenafhandeling Aanbesteden

Email: aanbesteden@haarlemmermeer.nl

Internet address: http://www.haarlemmermeer.nl

Other contact points:

Official name: Rechtbank Noord-Holland

Town: Haarlem

Postcode: 2011 DB

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Country: Netherlands

Email: Info@rechtspraak.nl

Telephone: +31 883616100

Internet address: http://www.rechtspraak.nl
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Other contact points:

Official name: www.tenderned.nl

Town: Den Haag

Postcode: 2509AC

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Email: Info@tenderned.nl

Internet address: http://Www.tenderned.nl

Other contact points:

Official name: www.tenderned.nl

Town: Den Haag

Postcode: 2509 AC

Country subdivision (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Country: Netherlands

Email: Info@tenderned.nl

Internet address: http://Www.tenderned.nl

Roles of this organisation:

Buyer

Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate

Review organisation

Organisation providing more information on the review procedures
Mediation organisation

Notice information

Notice identifier/version: 36143b64-be8d-4b77-933e-dd7fef4f4717 - 01

Form type: Competition

Notice type: Contract notice — light regime

Notice subtype: 20

Notice dispatch date: 23/08/2026 22:54:21 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: Dutch

Notice publication number: 584316-2026

OJ S issue number: 163/2026

Publication date: 25/08/2026
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