See the notice on TED website

584836-2026 - Result

Germany — Maintenance of information technology equipment — Infrastruktursupport
OJ S 163/2026 25/08/2026

Contract or concession award notice — standard regime

Services

1. Buyer

1.1. Buyer
Official name: Landesamt fur Gesundheit und Soziales
Email: vergabe-vertragwesen@lagus.mv-regierung.de
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: Social protection

2. Procedure

2.1. Procedure
Title: Infrastruktursupport
Description: Infrastruktursupport. Es werden u.a. folgende Leistungen bendtigt: - Wartung,
Pflege, Support (Help-Desk-System), Stérungsbeseitigung sowie Optimierung,
Weiterentwicklung und Aktualisierung der IT-Umgebung. - Beratung des Auftraggebers im
Rahmen von IT-Anliegen und Projekten. - Unterstiutzung bei der Bereitstellung von
Fachanwendungen sowie der inhaltlichen Betreuung auf Anforderung von Fachanwendungen.
- Kernstuck des Datacenters -Betreuung, Support und Ausbau des Storage auf Basis eines
vorhandenen NetApp Cluster. - Unterstltzung des IT Personals des Auftraggebers auf allen
genannten Gebieten. - Fachliche Unterstutzung und Befahigung des IT-Personals des
Auftraggebers in der Arbeit und dem Umgang mit eingesetzten und einzusetzenden IT-
Systemen und Fachanwendungen. - Vorbereitung und Durchfihrung von IT-
Infrastrukturerneuerungen (siehe 3.5 und 4 der Leistungsbeschreibung). - Mitwirkung von
Behordenumzigen bezogen auf den IT-Bereich (Rechenzentrum/ Nutzer/ Arbeitsplatztechnik).
Procedure identifier: 49bb6cf1-27f6-4f19-b746-5¢c44657c01df
Internal identifier: ZV-KB-26-0123000-4121.01
Type of procedure: Open

2.1.1. Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312610 Maintenance of information technology equipment

2.1.2. Place of performance
Town: Rostock
Postcode: 18055
Country subdivision (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Country: Germany

2.1.4. General information
Additional information: Die EU-Richtlinie 24/2014 fordert die barrierefreie Bereitstellung der
Vergabeunterlagen (Ausschreibungsunterlagen, Fragen- und Antworten Kataloge,
Anderungspakete) fiir Sie als Wirtschaftsteilnehmer. Wir stellen Ihnen diese
Vergabeunterlagen unter www.e-vergabe-sh.de zur Verfigung. Die GMSH ist zentrale
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Beschaffungsstelle i. S. d. § 120 Abs. 4 GWB. Damit ist sie verpflichtet, bei allen europaweiten
Ausschreibungen das gesamte Vergabeverfahren elektronisch abzuwickeln. Das bedeutet fur
die Bewerber und Bieter, dass Teilnahmeantrage und Angebote nur noch in elektronischer
Form Uber unsere Vergabeplattform www.e-vergabe-sh.de eingereicht werden kdnnen. Die
Kommunikation wahrend des Ausschreibungsverfahrens wird ebenfalls nur noch in
elektronischer Form erfolgen. Aus diesem Grund weisen wir darauf hin, dass eine kostenlose
Registrierung auf unserer Vergabeplattform: www.e-vergabe-sh.de fur eine Bewerbung bzw.
Angebotsabgabe zwingend notwendig ist. Nach der Registrierung missen Sie sich mit der e-
Vergabe-Plattform der GMSH verknupfen. Eine Abgabe der Teilnahmeantrage / Angebote in
Papierform ist bei dieser Ausschreibung nicht mehr moglich. Teilnahmeantrage / Angebote,
die in Papierform eingehen, durfen seitens der GMSH bei der Prifung und Wertung nicht mehr
bertcksichtigt werden. Fir bereits registrierte Wirtschaftsteilnehmer andert sich der
Prozessablauf nicht.

Mit dem ANGEBOT sind zusatzlich folgende Unterlagen einzureichen: 1. Unterschriebenes
Angebotsschreiben (Formblatt) mit den Erklarungen, dass Sie die
Ausschreibungsbedingungen anerkennen und keine Kartellabreden, Preisbindungen oder
ahnliche Abreden getroffen haben und die Wirksamkeit unternehmenseigener Allgemeiner
Geschaftsbedingungen (AGB) ausschlie3en. Erklarung, dass keine Ausschlussgrinde nach §
123 GWB, § 124 GWB und § 128 GWB vorliegen bzw. Darstellung von
Selbstreinigungsmallinahmen nach § 125 GWB. 2. Ausgefulltes Leistungsverzeichnis. 3.
Eigenerklarung (Formblatt) zu Auftragen und Konzessionen oberhalb der EU Schwellenwerte
zur Umsetzung von Artikel 5k der Verordnung (EU) Nr. 833/2014 Uber restriktive MalRnahmen
angesichts der Handlungen Russlands, die die Lage in der Ukraine destabilisieren, eingefligt
mit der Verordnung (EU) 2022/576 des Rates vom 08. April 2022 4. Verpflichtungen nach §§
15 16 TVQG 5. Erklarungen zu Mindestarbeitsbedingungen (ehemals § 8)

Hinweis zu den geforderten Eigenerklarungen/Nachweisen: In der eForms Bekanntmachung
ist fur alle Eigenerklarungen/Nachweise die gefordert werden, eine fortlaufende
Nummerierung zu verwenden.

Legal basis:

Directive 2014/24/EU

vgv -

5. Lot

5.1. Lot: LOT-0000
Title: Infrastruktursupport
Description: Infrastruktursupport. Es werden u.a. folgende Leistungen bendtigt: - Wartung,
Pflege, Support (Help-Desk-System), Stérungsbeseitigung sowie Optimierung,
Weiterentwicklung und Aktualisierung der IT-Umgebung. - Beratung des Auftraggebers im
Rahmen von IT-Anliegen und Projekten. - Unterstltzung bei der Bereitstellung von
Fachanwendungen sowie der inhaltlichen Betreuung auf Anforderung von Fachanwendungen.
- Kernstuck des Datacenters -Betreuung, Support und Ausbau des Storage auf Basis eines
vorhandenen NetApp Cluster. - Unterstltzung des IT Personals des Auftraggebers auf allen
genannten Gebieten. - Fachliche Unterstutzung und Befahigung des IT-Personals des
Auftraggebers in der Arbeit und dem Umgang mit eingesetzten und einzusetzenden IT-
Systemen und Fachanwendungen. - Vorbereitung und Durchfihrung von IT-
Infrastrukturerneuerungen (siehe 3.5 und 4 der Leistungsbeschreibung). - Mitwirkung von
Behdrdenumzigen bezogen auf den IT-Bereich (Rechenzentrum/ Nutzer/ Arbeitsplatztechnik).
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5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.10.

584836-2026

Internal identifier: ZV-KB-26-0123000-4121.01

Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 50312610 Maintenance of information technology equipment

Place of performance

Town: Rostock

Postcode: 18055

Country subdivision (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Country: Germany

Estimated duration
Start date: 01/01/2027
Duration end date: 31/12/2030

General information

Procurement Project not financed with EU Funds.

The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: #Besonders auch geeignet fir:selbst# Bietergemeinschaften sind
zugelassen. Die in der Angebotsaufforderung genannten Nachweise sind auch fur alle
Parteien einer Bietergemeinschaft mit dem Angebot vorzulegen. Alle Partner einer
Bietergemeinschaft missen das Angebot mit den dazugehdrigen Vergabeunterlagen
unterzeichnet einreichen sowie einen Konsortialfuhrer benennen.

Strategic procurement

Aim of strategic procurement: Fulfilment of social objectives
Description: Erfiillung sozialer Zielsetzungen

Social objective promoted: Fair working conditions

Award criteria

Criterion:

Type: Price

Name: Preis

Description: 14. Preis (Sockelbetrag). Mit dem Angebot ist das ausgefullte
Leistungsverzeichnis und das Preisblatt einzureichen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 50

Criterion:

Type: Quality

Name: Gestalterische Umsetzung.

Description: 15. Gestalterische Umsetzung. Mit dem Angebot ist ein Konzept gem.
Leistungsbeschreibung einzureichen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 5

Criterion:

Type: Quality

Name: Technische Umsetzung.

Description: 16. Technische Umsetzung. Mit dem Angebot ist ein Konzept gem.
Leistungsbeschreibung einzureichen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 30
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Criterion:

Type: Quality

Name: Plausibilitat des Gesamtkonzeptes.

Description: 17. Plausibilitat des Gesamtkonzeptes. Mit dem Angebot ist ein Konzept gem.
Leistungsbeschreibung einzureichen.

Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)

Award criterion number: 15

5.1.15. Techniques
Framework agreement:
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system:
No dynamic purchase system

5.1.16. Further information, mediation and review
Review organisation: Vergabekammer des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem
Ministerium fiir Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit
Information about review deadlines: VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der
Bekanntmachung oder in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spatestens bis zum
Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber zu
riigen. Im Ubrigen sind VerstéRe gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn
Kalendertagen nach Kenntnis gegentiber dem Auftraggeber zu rigen. Ein
Nachprufungsantrag ist innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des
Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu wollen, bei der zustandigen Vergabekammer zu
stellen (§ 160 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB)). Die o.a. Fristen gelten
nicht, wenn der Auftraggeber gemaf § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den Auftrag ohne vorherige
Veroffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat,
ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich ein Auftraggeber Uber die
Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die Informations- und
Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veroffentlichung einer
Bekanntmachung im Amtsblatt der Europaischen Union vergeben hat, ohne dass dies
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im
Nachprufungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen
Bieter und Bewerber durch den o&ffentlichen Auftraggeber Uber den Abschluss des Vertrags,
jedoch nicht spater als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union bekannt gemacht,
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veroffentlichung der Bekanntmachung der
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europaischen Union (§ 135 GWB).
Organisation providing more information on the review procedures: Gebaudemanagement
Schleswig-Holstein A6R, Fachbereich 412
Organisation signing the contract: Gebaudemanagement Schleswig-Holstein ASR,
Fachbereich 412

6. Results

Value of all contracts awarded in this notice: 1,00 EUR

6.1. Result lot identifier: LOT-0000
Winner selection status: At least one winner was chosen.

6.1.2. Information about winners
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6.1.4.

Winner:

Official name: SVA System Vertrieb Alexander GmbH
Tender:

Tender identifier: SVA System Vertrieb Alexander GmbH
Identifier of lot or group of lots: LOT-0000

Value of the tender: 1,00 EUR

The tender was ranked: yes

Rank of the tender: 1

The tender is a variant: no

Subcontracting: No

Contract information:

Identifier of the contract: ZV-KB-26-0123000-4121.01
Title: Infrastruktursupport

Date on which the winner was chosen: 19/08/2026

Date of the conclusion of the contract: 19/08/2026
Organisation signing the contract: Gebaudemanagement Schleswig-Holstein ASR,
Fachbereich 412

Statistical information

Received tenders or requests to participate:

Type of received submissions: Tenders submitted electronically
Number of tenders or requests to participate received: 1

8. Organisations

8.1.

8.1.

584836-2026

ORG-0001

Official name: Gebaudemanagement Schleswig-Holstein AGR, Fachbereich 412
Registration number: 01-2002-79-FB412

Postal address: Kuterstrasse 30

Town: Kiel

Postcode: 24103

Country subdivision (NUTS): Kiel, Kreisfreie Stadt (DEF02)
Country: Germany

Contact point: Fachbereich 412

Email: e-vergabe-beschaffung@gmsh.de

Telephone: +49 4315991940

Internet address: https://www.e-vergabe-sh.de

Roles of this organisation:

Organisation providing more information on the review procedures
Organisation signing the contract

ORG-0186

Official name: Vergabekammer des Landes Mecklenburg-Vorpommern bei dem Ministerium

fur Wirtschaft, Infrastruktur, Tourismus und Arbeit

Registration number: 1:038558815164

Postal address: Johannes-Stelling-Stralle 14

Town: Schwerin

Postcode: 19053

Country subdivision (NUTS): Schwerin, Kreisfreie Stadt (DE804)
Country: Germany
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8.1.

8.1.

8.1.

584836-2026

Email: vergabekammer@wm.mv-regierung.de
Telephone: +4938558815164
Internet address: https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/Das-Ministerium

/Vergabekammern
Roles of this organisation:
Review organisation

ORG-0191

Official name: Landesamt flr Gesundheit und Soziales
Registration number: t:038558859095

Postal address: Blicherstralle 1

Town: Rostock

Postcode: 18055

Country subdivision (NUTS): Rostock, Kreisfreie Stadt (DE803)
Country: Germany

Email: vergabe-vertragwesen@lagus.mv-regierung.de
Telephone: +49 385 588 59095

Internet address: https://www.lagus.mv-regierung.de
Buyer profile: https://www.e-vergabe-sh.de

Roles of this organisation:

Buyer

ORG-9000

Official name: SVA System Vertrieb Alexander GmbH
Size of the economic operator: Large

Registration number: DE 185 176 948

Postal address: Borsigstralie 26

Town: Wiesbaden

Postcode: 65205

Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

Email: ausschreibung@sva.de

Telephone: 000

Roles of this organisation:

Tenderer

Beneficial owner:

Official name: SVA System Vertrieb Alexander GmbH
Nationality of the owner: Germany

Postal address: Borsigstralie 26

Town: Wiesbaden

Postcode: 65205

Country subdivision (NUTS): Wiesbaden, Kreisfreie Stadt (DE714)
Country: Germany

Email: ausschreibung@sva.de

Telephone: +49 30 2000523 20

Fax: +49 30 2000523 99

Winner of these lots: LOT-0000

ORG-9001

Official name: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des Beschaffungsamts des

BMI)

Page 6/7


mailto:vergabekammer@wm.mv-regierung.de
https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/Das-Ministerium/Vergabekammern
https://www.regierung-mv.de/Landesregierung/wm/Das-Ministerium/Vergabekammern
mailto:vergabe-vertragwesen@lagus.mv-regierung.de
https://www.lagus.mv-regierung.de
https://www.e-vergabe-sh.de
mailto:ausschreibung@sva.de
mailto:ausschreibung@sva.de

Registration number: 0204:994-DOEVD-83

Town: Bonn

Postcode: 53119

Country subdivision (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Country: Germany

Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Telephone: +49228996100

Roles of this organisation:

TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 8f0d99a4-e9af-44ca-a5ca-92880a025a0d - 01

Form type: Result

Notice type: Contract or concession award notice — standard regime

Notice subtype: 29

Notice dispatch date: 21/08/2026 15:21:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central
European Summer Time

Languages in which this notice is officially available: German

Notice publication number: 584836-2026

OJ S issue number: 163/2026

Publication date: 25/08/2026
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