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See the notice on TED website 588600-2023 - Result
Finland-Helsingin yliopisto: Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing 
and security
OJ S 188/2023 29/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Helsingin yliopiston kiinteistöpalvelut Oy
National registration number: 2838529-9
Postal address: Fabianinkatu 32
Town: Helsingin yliopisto
NUTS code: FI1B Helsinki-Uusimaa
Country: Finland
E-mail: hy247-hankinnat@helsinki.fi

:Internet address(es)
Main address: https://www.helsinki.fi/fi

Type of the contracting authority
Other type: Yliopiston osakeyhtiö

Main activity
Other activity: Kiinteistöpalvelut

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Palkkapalvelut ja HR-järjestelmäkokonaisuus

Main CPV code
79000000 Business services: law, marketing, consulting, recruitment, printing and security

Type of contract
Services

Short description
Hankinnan kohteena oli ulkoistetut palkkapalvelut sekä SaaS-HR-järjestelmät Helsingin 
yliopiston kiinteistöpalvelut Oy:lle.
Pakollisesti tarjottavien osioiden lisäksi tarjoaja sai tarjota optiona seuraavia osoita:
- Työajan hallinnan järjestelmä
- Osaamisen johtamisen järjestelmä
- Työsopimusten sähköinen arkistointi
- Sähköinen arkistointi
- Rekrytointijärjestelmä
- Sähköinen allekirjoitus

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/588600-2023
mailto:hy247-hankinnat@helsinki.fi?subject=TED
https://www.helsinki.fi/fi
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Hankintayksikkö ei sitoudu ottamaan käyttöön optiona tarjottavia palveluita. Optiona tarjottujen 
palveluiden mahdollisesta käyttöönotosta sovitaan Toimittajan kanssa erikseen.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 920 000,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa

Description of the procurement
Hankinnan kohteena oli ulkoistetut palkkapalvelut sekä SaaS-HR-järjestelmät Helsingin 
yliopiston kiinteistöpalvelut Oy:lle.
Hankintaan sisältyy seuraavat osiot:
Palkkapalvelut (palkkapalveluiden järjestäminen ja tuottaminen) matka- ja 
kululaskujärjestelmän kanssa:
- Edelliseen liittyvä raportointi
- Asiantuntijapalvelut
- Yhdensuuntainen tiedonsiirto taloushallinnon kirjanpitoon (SAP S/4 Finance versio 1610)
HR-järjestelmäkokonaisuus SaaS-palveluna, sisältäen:
- Henkilö- ja työsuhteen elinkaaritietojen ylläpito mukaanlukien koulutustietojen ylläpito
- Edellisiin liittyvä raportointi
- SSO-kirjautuminen
- Asiantuntijapalvelut
- Yhdensuuntainen tiedonsiirto HY:n IAM -käyttöoikeusrekisteriin.
- Työajan hallinnan järjestelmä (optio)
- Osaamisen johtamisen järjestelmä (optio)
- Työsopimusten sähköinen arkistointi (optio)
- Sähköinen arkistointi (optio)
- Rekrytointijärjestelmä (optio)
- Sähköinen allekirjoitus (optio)
Tarjoaja vastaa tarjoamansa HR-järjestelmäkokonaisuuden ja palkkapalveluiden 
toimituksesta, ylläpidosta ja kehittämisestä
tarjouspyyntödokumentaatioissa kuvatun mukaisesti.
Tarjoaja vastaa hankittavien palveluiden toimituksesta, ylläpidosta ja kehittämisestä 
tarjouspyyntödokumentaatioissa kuvatun
mukaisesti.
Asiakas ei sitoudu ottamaan käyttöön optiona tarjottavia palveluita. Optiona tarjottavien 
palveluiden mahdollisesta käyttöönotosta sovitaan Toimittajan kanssa erikseen.

Award criteria
Quality criterion - Name: haltuunottosuunnitelma, henkilöstö- ja asiakastyytyväisyys / Weighting
: 25
Quality criterion - Name: raportointi, robotiikan tai automatiikan hyödyntäminen, 
mobiiliapplikaatio / Weighting: 12
Quality criterion - Name: optiona tarjotut osiot / Weighting: 13
Price - Weighting: 50
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II.2.11. Information about options
Options: yes
Description of options: 
Hankintayksikkö voi myöhemmin hankkia optiona tarjottavia osia sekä ohjelmistojen
/järjestelmien kehittymisen myötä heräävien tarpeiden mukaisia palveluita ja järjestelmiä.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 127-405461

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Title:
Palkkapalvelut ja HR-järjestelmäkokonaisuus

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
18/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Azets Insight Oy
National registration number: FI02202271

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/405461-2023
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Postal address: Elielinaukio 5 B
Town: Helsinki
NUTS code: FI1B1 Helsinki-Uusimaa
Postal code: 00100
Country: Finland
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 914 565,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Markkinaoikeus
Postal address: Radanrakentajantie 5
Town: Helsinki
Postal code: 00520
Country: Finland
E-mail: markkinaoikeus@oikeus.fi
Telephone: +358 295643300
Internet address: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

Date of dispatch of this notice
26/09/2023

mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi?subject=TED
http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus

