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See the notice on TED website

589036-2026 - Competition
France – Software support services – 2026-0281 MAINTENANCE DU PROGICIEL VIEWPOINT, 
ACQUISITION DE LICENCES SUPPLÉMENTAIRES ET PRESTATIONS ASSOCIÉES POUR LE 
GHT13
OJ S 164/2026 26/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: HOPITAUX DE PROVENCE
Email: correspondre@aws-france.com
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: 2026-0281 MAINTENANCE DU PROGICIEL VIEWPOINT, ACQUISITION DE 
LICENCES SUPPLÉMENTAIRES ET PRESTATIONS ASSOCIÉES POUR LE GHT13
Description: Montant HT maximum des prestations à bon de commande : 351 000,00 Euro(s) 
H.T. L'accord-cadre est &amp;quot;composite&amp;quot;. Il comprend une partie &amp;quot;
marché ordinaire&amp;quot; et une partie &amp;quot;accord-cadre à bons de 
commande&amp;quot;. Les montants estimatifs sont indicatifs et comprennent la totalité des 
périodes de reconduction. Le marché est décomposé comme suit : Module 1 : Maintenance de 
l'ensemble des licences du progiciel VIEWPOINT (à prix forfaitaire) Module 2 : Acquisition de 
licences supplémentaires (à prix unitaire) Module 3 : Assistance technique (à prix unitaire) 
Module 4 : Formation (à prix unitaire)
Procedure identifier: 319e80e6-332f-4015-837e-4d31e0c71a6b
Internal identifier: 2026-0281
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

2.1.3.  Value
Estimated value excluding VAT: 476 000,00 EUR

2.1.4.  General information
Additional information: L'accord-cadre est conclu pour une période initiale de 1 an. L'exécution 
des prestations débutera à partir du 30/11/2026 ou postérieurement si la notification du 

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/589036-2026
mailto:correspondre@aws-france.com


589036-2026 Page 2/5

marché intervient après cette date. L'accord-cadre est reconduit tacitement jusqu'à son terme. 
Le nombre de périodes de reconduction est fixé à 3. La durée de chaque période de 
reconduction est de 12 mois. La durée maximale du contrat, toutes périodes confondues, est 
de 4 ans. La reconduction concerne la partie « marché ordinaire » et la partie « accord-cadre 
à bon de commande » de l'accord-cadre. Procédures de recours : Le tribunal territorialement 
compétent est : Tribunal Administratif de Marseille 31 rue Jean-François Leca 13235 Marseille 
Cedex 2 Tél : 04 91 13 48 13 Télécopie : 04 91 81 13 89 Courriel : greffe.ta-marseille@juradm.

 Les voies de recours ouvertes aux candidats sont les suivantes : - Référé pré-contractuel fr
prévu aux articles L.551-1 à L.551-12 du Code de justice administrative (Cja), et pouvant être 
exercé avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.551-13 à L.551-
23 du Cja, et pouvant être exercé dans les délais prévus à l'article R. 551-7 du Cja. - Recours 
de pleine juridiction ouvert aux tiers justifiant d'un intérêt lésé, et pouvant être exercé dans les 
deux mois suivant la date à laquelle la conclusion du contrat est rendue publique. Pour obtenir 
des renseignements relatifs à l'introduction des recours, les candidats devront s'adresser à : 
Tribunal Administratif de Marseille 31 rue Jean-François Leca 13235 Marseille Cedex 2 Tél : 
04 91 13 48 13 Télécopie : 04 91 81 13 89 Courriel : greffe.ta-marseille@juradm.fr
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: Procurement Document

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: 2026-0281 MAINTENANCE DU PROGICIEL VIEWPOINT, ACQUISITION DE 
LICENCES SUPPLÉMENTAIRES ET PRESTATIONS ASSOCIÉES POUR LE GHT13
Description: Montant HT maximum des prestations à bon de commande : 351 000,00 Euro(s) 
H.T. L'accord-cadre est &amp;quot;composite&amp;quot;. Il comprend une partie &amp;quot;
marché ordinaire&amp;quot; et une partie &amp;quot;accord-cadre à bons de 
commande&amp;quot;. Les montants estimatifs sont indicatifs et comprennent la totalité des 
périodes de reconduction. Le marché est décomposé comme suit : Module 1 : Maintenance de 
l'ensemble des licences du progiciel VIEWPOINT (à prix forfaitaire) Module 2 : Acquisition de 
licences supplémentaires (à prix unitaire) Module 3 : Assistance technique (à prix unitaire) 
Module 4 : Formation (à prix unitaire)
Internal identifier: S-PF-1864032

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72261000 Software support services
Additional classification (cpv): 72261000 Software support services
Options: 
Description of the options: Conformément aux dispositions du Code de la commande 
publique, l'acheteur se réserve la possibilité de conclure, avec le/ les titulaires du présent 
marché, un ou plusieurs marchés ayant pour objet la réalisation de prestations similaires à 
celles confiées au titre du présent contrat. Ces prestations similaires portent exclusivement sur 
des prestations d'acquisition de licences de logiciel, de maintenance, de formation, 
d'assistance technique répondant aux mêmes spécifications techniques et fonctionnelles que 
celles définies dans le présent marché. La durée pendant laquelle un nouvel accord-cadre 
pourra être conclu ne peut dépasser 3 ans à compter de la notification du présent accord-cadre

mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr
mailto:greffe.ta-marseille@juradm.fr


589036-2026 Page 3/5

5.1.2.
 
Place of performance
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 30/11/2026
Duration end date: 29/11/2027

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 3
Other information about renewals: Le contrat est susceptible d'être reconduit dans les 
conditions du cahier des charges

5.1.5.  Value
Estimated value excluding VAT: 476 000,00 EUR

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes

5.1.7.  Strategic procurement
Approach to reducing environmental impacts: Other
Social objective promoted: Other

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document

5.1.11.  Procurement documents
Address of the procurement documents: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1864032
Ad hoc communication channel: 
Name: AW Solutions

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1864032
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: French
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 05/10/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 6 Months
Information about public opening: 
Opening date: 05/10/2026 14:05:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: Marseille
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Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Conditions relating to the performance of the contract: L'exécution des prestations débute à 
compter de la date fixée par le contrat. Aucune clause de garantie financière prévue. Le 
contrat prévoit le versement d'une avance, sans obligation de constituer une garantie 
financière pour en bénéficier. Les prix sont révisables. Le paiement des prestations se fera 
dans le respect du délai global de paiement applicable à l'acheteur
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
Framework agreement, without reopening of competition
Maximum number of participants: 1
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Tribunal administratif de Marseille
Organisation providing more information on the review procedures: Tribunal administratif de 
Marseille

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Avenue-Web Systèmes
Registration number: 3622263A-A63E-FD74-F00567D639EE00FE
Town: Seyssinet-Pariset
Postcode: 38170
Country subdivision (NUTS): Isère (FRK24)
Country: France
Email: publications-joue@aws-france.com
Telephone: +33480041260
Roles of this organisation: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Official name: HOPITAUX DE PROVENCE
Registration number: 59526
Postal address: 80 rue Brochier
Town: Marseille
Postcode: 13295
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Contact point: CREMIEUX François
Email: correspondre@aws-france.com
Telephone: 0491382016
Internet address: http://marchespublics.ght13.fr/
Buyer profile: http://marchespublics.ght13.fr/
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Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0003
Official name: Tribunal administratif de Marseille
Registration number: 3622265A-D0F1-158F-B079255DF98BE9A5
Postal address: 31, rue Jean-François Leca
Town: Marseille
Postcode: 13002
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Email: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Telephone: 0491134813
Fax: 0491811387
Roles of this organisation: 
Review organisation

8.1.  ORG-0004
Official name: Tribunal administratif de Marseille
Registration number: 3622266A-F591-2A3E-0B4DC50E519B48BD
Postal address: 31, rue Jean-François Leca
Town: Marseille
Postcode: 13002
Country subdivision (NUTS): Bouches-du-Rhône (FRL04)
Country: France
Email: greffe.ta-marseille@juradm.fr
Telephone: 0491134813
Fax: 0491811387
Roles of this organisation: 
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: fdadba12-1165-46a5-9532-b7c5e27eca2b  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 25/08/2026 13:10:09 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: French
Notice publication number: 589036-2026
OJ S issue number: 164/2026
Publication date: 26/08/2026
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