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See the notice on TED website 589185-2023 - Competition
Netherlands-Hilversum: Software package and information systems
OJ S 188/2023 29/09/2023
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Gemeente Hilversum
National registration number: 371795087
Postal address: Dudokpark 1
Town: Hilversum
NUTS code: NL Nederland
Postal code: 1217 JE
Country: Netherlands
Contact person: Kasper van Pinxteren
E-mail: inkoop@hilversum.nl
Telephone: +31 625445865

:Internet address(es)
Main address: http://www.hilversum.nl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/311055/details
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://www.tenderned.
nl/aankondigingen/overzicht/311055/details
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
General public services

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Europese aanbesteding Belastingen, (BAG-)Objectenbeheer en BGT
Reference number: 1319885

Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/589185-2023
mailto:inkoop@hilversum.nl?subject=TED
http://www.hilversum.nl
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/311055/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/311055/details
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/311055/details
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II.1.4. Short description
Het doel van de aanbesteding is om, voor de gemeente Hilversum en de gemeente 
Wijdemeren gezamenlijk, per Perceel één (1) Overeenkomst te sluiten met een 
Opdrachtnemer voor de aanschaf, implementatie en onderhoud van applicaties voor de 
uitvoering van het belastingproces en het objectenbeheer van de BAG en de BGT. Het is van 
belang dat beide gemeenten per Perceel van één (1) applicatie gebruik maken, zodat een 
goede invulling kan worden gegeven aan het gastheerschap. Voor alle Percelen geldt dat de 
applicatie als clouddienst beschikbaar wordt gesteld.
Het einddoel is per Perceel een geïmplementeerde en voor de gemeente Hilversum en de 
gemeente Wijdemeren ingerichte Belastingapplicatie die per 1 oktober 2024 operationeel en 
door Opdrachtgever geaccepteerd is o.b.v. onderstaande doelstellingen. De applicaties voor 
het objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
1: Belastingen
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Hilversum

Description of the procurement
De totale inschrijfsom mag niet lager zijn dan € 1.026.800,00 en niet hoger dan
€ 2.059.400,00. Inschrijvingen die daar niet aan voldoen zijn ongeldig en zullen niet worden 
beoordeeld.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/02/2024 End: 01/02/2029
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
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(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zij

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zijn geaccepteerd. De applicaties voor het 
objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen eveneens voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd. Dit betreffen fatale termijnen. De beoogde einddatum van 
de initiële looptijd van de Overeenkomst is 1 februari 2029.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Het einddoel is per Perceel een geïmplementeerde en voor de gemeente Hilversum en de 
gemeente Wijdemeren ingerichte Belastingapplicatie die per 1 oktober 2024 operationeel en 
door Opdrachtgever geaccepteerd is o.b.v. onderstaande doelstellingen. De applicaties voor 
het objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd.

Description

Title
2: (BAG-)Objectenbeheer
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Hilversum

Description of the procurement
De totale inschrijfsom mag niet lager zijn dan € 531.800,00 en niet hoger dan € 1.004.400,00. 
Inschrijvingen die daar niet aan voldoen zijn ongeldig en zullen niet worden beoordeeld.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Estimated value
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II.2.7. Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/02/2024 End: 01/02/2029
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zij

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zijn geaccepteerd. De applicaties voor het 
objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen eveneens voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd. Dit betreffen fatale termijnen. De beoogde einddatum van 
de initiële looptijd van de Overeenkomst is 1 februari 2029.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Het einddoel is per Perceel een geïmplementeerde en voor de gemeente Hilversum en de 
gemeente Wijdemeren ingerichte Belastingapplicatie die per 1 oktober 2024 operationeel en 
door Opdrachtgever geaccepteerd is o.b.v. onderstaande doelstellingen. De applicaties voor 
het objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd.

Description

Title
3: BGT
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
48000000 Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: NL Nederland
Main site or place of performance: Hilversum

Description of the procurement
e totale inschrijfsom mag niet lager zijn dan € 396.800,00 en niet hoger dan € 794.400,00. 
Inschrijvingen die daar niet aan voldoen zijn ongeldig en zullen niet worden beoordeeld.
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II.2.5. Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Kwaliteit / Weighting: 80
Price - Weighting: 20

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Start: 01/02/2024 End: 01/02/2029
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zij

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Aanbestedende dienst beoogt per Perceel één (1) Overeenkomst aan te gaan met één (1) 
Opdrachtnemer voor de duur van vijf (5) jaar met de optie tot verlenging van maximaal zeven 
(7) maal twaalf (12) maanden. De beoogde ingangsdatum van de Overeenkomst is 1 februari 
2024, zodat de Implementatiefase op 1 februari 2024 kan starten. De Belastingapplicatie moet 
voor 1 oktober 2024 door Opdrachtgever zijn geaccepteerd. De applicaties voor het 
objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen eveneens voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd. Dit betreffen fatale termijnen. De beoogde einddatum van 
de initiële looptijd van de Overeenkomst is 1 februari 2029.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Het einddoel is per Perceel een geïmplementeerde en voor de gemeente Hilversum en de 
gemeente Wijdemeren ingerichte Belastingapplicatie die per 1 oktober 2024 operationeel en 
door Opdrachtgever geaccepteerd is o.b.v. onderstaande doelstellingen. De applicaties voor 
het objectenbeheer van de BAG en de BGT dienen voor 1 januari 2025 te zijn 
geïmplementeerd en geaccepteerd.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Economic and financial standing
Selection criteria as stated in the procurement documents

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents
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Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/11/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Dutch

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 4 (from the date stated for receipt of tender)

Conditions for opening of tenders
Date: 27/11/2023 12:01Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Rechtbank Midden-Nederland
Town: Utrecht
Country: Netherlands
E-mail: Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie.../Rechtbanken/Rechtbank-Midden-
Nederland

Date of dispatch of this notice
25/09/2023

mailto:Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl?subject=TED
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie.../Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie.../Rechtbanken/Rechtbank-Midden-Nederland

