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I.1.

See the notice on TED website 589596-2023 - Result
Germany-Berlin: Systems support services
OJ S 188/2023 29/09/2023
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Berliner Feuerwehr
Postal address: Nikolaus-Groß-Weg 2
Town: Berlin
NUTS code: DE3 Berlin
Postal code: 13627
Country: Germany
Contact person: Zentrale Vergabestelle
E-mail: Vergabestelle@berliner-feuerwehr.de
Telephone: +49 30387305200
Fax: +49 303387995599

:Internet address(es)
Main address: https://www.berlin.de/vergabeplattform
Address of the buyer profile: https://www.berlin.de/vergabeplattform

Type of the contracting authority
Regional or local authority

Main activity
Public order and safety

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
FDV-Servicevertrag LifeX
Reference number: 2023-386

Main CPV code
72253200 Systems support services

Type of contract
Services

Short description
Erneuerung des Servicevertrages für das Sprachkommunikationssystem der Leitstelle der 
Berliner Feuerwehr.

Information about lots
This contract is divided into lots: no

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/589596-2023
mailto:Vergabestelle@berliner-feuerwehr.de?subject=TED
https://www.berlin.de/vergabeplattform
https://www.berlin.de/vergabeplattform
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II.1.7. Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 789 412,00 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE3 Berlin
Main site or place of performance: Berlin, Deutschland

Description of the procurement
Erneuerung des Servicevertrages für das Sprachkommunikationssystem der Leitstelle der 
Berliner Feuerwehr.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Zu II) 1.7): Der Gesamtwert bezieht sich auf eine Vertragslaufzeit eines EVB-IT 
Servicevertrags von 3 Jahren + opt. Verlängerung um zweimal ein Jahr.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Award of a contract without prior publication of a call for competition in the Official Journal of 
the European Union in the cases listed below

The works, supplies or services can be provided only by a particular economic operator for the 
following reason:

absence of competition for technical reasons

Explanation:
Die Leistungen im Servicervetrag sind vorrangig Softwarewartung und -entwicklung. Diese 
Leistungen kann nun der Hersteller selbst erbringen, da nur er den Zugang zu den Quellcodes 
hat.

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice
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Section V: Award of contract

Contract No: 2023 - 386

Title:
FDV-Servicevertrag LifeX

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
26/09/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 0
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 1
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Frequentis AG
Postal address: Innovationsstraße 1
Town: Wien
NUTS code: AT Österreich
Postal code: 1000
Country: Austria
The contractor is an SME: no

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 2 789 412,00 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
Ausgabe der Vergabeunterlagen ,Angebotsabgabe sowie die Kommunikation erfolgt 
ausschließlich elektronisch über die Vergabeplattform des Landes Berlin sowie über die 
zugehörige zentrale Auftragsplattform iTWOtender.
Die Vorgänge können über den folgenden Link und den Suchbegriff "Berliner Feuerwehr" 
aufgerufen werden:
https://www.berlin.de/vergabeplattform/veroeffentlichungen/bekanntmachungen/?
limit=10&start=&search=/
Achten Sie zwingend auf korrekte Preisangaben. Preise können von der Vergabestelle 
lediglich hinterfragt oder aufgeklärt werden, jedoch nicht nachgefordert (mit Ausnahme bei 
Verhandlungsvergaben und Verhandlungsverfahren).

https://www.berlin.de/vergabeplattform/veroeffentlichungen/bekanntmachungen/?limit=10&start=&search=/
https://www.berlin.de/vergabeplattform/veroeffentlichungen/bekanntmachungen/?limit=10&start=&search=/
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VI.4.1.

VI.4.

Grundlage für die Erstellung des Angebotes sind die Vergabeunterlagen in der aktuellsten 
über die Vergabeplattform bereitgestellten Version. Überprüfen Sie daher vor 
Angebotsabgabe, ob ggf. alle zur Verfügung gestellten Änderungspakete beachtet und 
eingearbeitet worden sind.
Bei einem elektronischen Angebot in Textform gem. § 126 b BGB ist bei natürlichen Personen 
(z.B. Einzelkaufleuten oder freiberuflich Tätigen) der Vor- und Nachname oder die Firma bzw. 
die Geschäftsbezeichnung sowie bei juristischen Personen die vollständige Bezeichnung bei 
der elektronischen Übermittlung des Angebots auf der Vergabeplattform Berlin und in den 
vorgegebenen Formularfeldern (Eigenerklärungen, Preisblätter, Leistungsbeschreibung etc.) 
anzugeben.
Der Auftraggeber wird ab einer Auftragssumme von 215.000 € (ohne Umsatzsteuer) für den 
Bieter, der den Zuschlag erhalten soll, zur Bestätigung der „Eigenerklärung zur Eignung“, 
einen Auszug aus dem Gewerbezentralregister beim Bundesamt für Justiz anfordern, sofern 
mit Angebotsabgabe keine aktuelle Version eingereicht wird.
Ab einem geschätzten Auftragswert von 30.000 Euro (ohne Umsatzsteuer), besteht für 
öffentliche Auftraggeber gemäß § 6 Wettbewerbsregistergesetz (WRegG) vor Erteilung des 
Zuschlags eine Abfragepflicht beim Wettbewerbsregister. In § 6 WRegG ist festgelegt, unter 
welchen Voraussetzungen eine Abfrage erfolgen darf.
Ebenso wird der Auftraggeber auf der Grundlage der EU-Sanktionsverordnungen zur 
Bekämpfung des Terrorismus und zur Durchsetzung von Embargos (EG) Nr. 881/2002 vom 
27. Mai 2002, 753/2011 vom 1. August 2011 sowie 2580/2001 vom 27. Dezember 2001 eine 
Abfrage in den Finanz-Sanktionslisten veranlassen (www.finanz-sanktionsliste.de/fisalis/jsp

)./index.jsf

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Berlin
Postal address: Martin-Luther-Straße 105
Town: Berlin
Postal code: 10825
Country: Germany
E-mail: vergabekammer@senweb.berlin.de
Telephone: +49 3090138316
Fax: +49 3090137613
Internet address: https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Genaue Angaben zu den Fristen für die Einlegung von Rechtsbehelfen:
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung oder in den 
Vergabeunterlagen erkennbar sind, sind spätestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung 
oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. Im Übrigen sind Verstöße 
gegen Vergabevorschriften innerhalb einer Frist von zehn Kalendertagen nach Kenntnis 
gegenüber dem Auftraggeber zu rügen. Ein Nachprüfungsantrag ist innerhalb von 15 
Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu 
wollen, bei der zuständigen Vergabekammer zu stellen (§ 160 Gesetz gegen 
Wettbewerbsbeschränkungen (GWB)).
Die o.a. Fristen gelten nicht, wenn der Auftraggeber gemäß § 135 Absatz 1 Nr. 2 GWB den 
Auftrag ohne vorherige Veröffentlichung einer Bekanntmachung im Amtsblatt der 
Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies aufgrund Gesetzes gestattet ist. Setzt sich 

http://www.finanz-sanktionsliste.de/fisalis/jsp/index.jsf
http://www.finanz-sanktionsliste.de/fisalis/jsp/index.jsf
mailto:vergabekammer@senweb.berlin.de?subject=TED
https://www.berlin.de/sen/wirtschaft/wirtschaftsrecht/vergabekammer/
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VI.5.

VI.4.4.

ein Auftraggeber über die Unwirksamkeit eines geschlossenen Vertrages hinweg, indem er die 
Informations- und Wartepflicht missachtet (§ 134 GWB) oder ohne vorherige Veröffentlichung 
einer Bekanntmachung im Amtsblatt der Europäischen Union vergeben hat, ohne dass dies 
aufgrund Gesetzes gestattet ist, kann die Unwirksamkeit nur festgestellt werden, wenn sie im 
Nachprüfungsverfahren innerhalb von 30 Kalendertagen nach der Information der betroffenen 
Bieter und Bewerber durch den öffentlichen Auftraggeber über den Abschluss des Vertrags, 
jedoch nicht später als sechs Monate nach Vertragsschluss geltend gemacht worden ist. Hat 
der Auftraggeber die Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union bekannt gemacht, 
endet die Frist 30 Kalendertage nach Veröffentlichung der Bekanntmachung der 
Auftragsvergabe im Amtsblatt der Europäischen Union (§ 135 GWB).

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Berliner Feuerwehr
Postal address: Voltairestraße 2
Town: Berlin
Postal code: 10179
Country: Germany
E-mail: vergabestelle@berliner-feuerwehr.de
Telephone: +49 30387305212
Fax: +49 30387995599

Date of dispatch of this notice
26/09/2023

mailto:vergabestelle@berliner-feuerwehr.de?subject=TED

