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See the notice on TED website

591232-2026 - Competition
Poland – Security software development services – Wdrożenie i utrzymanie Systemu 
Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) oraz SOC wraz ze szkoleniami w Samodzielnym 
Publicznym Szpitalu Klinicznym im. Prof. W. Orłowskiego CMKP w Warszawie
OJ S 165/2026 27/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. prof. W. Orłowskiego Centrum 
Medycznego Kształcenia Podyplomowego
Email: zamowienia@szpital-orlowskiego.pl
Legal type of the buyer: Body governed by public law
Activity of the contracting authority: Health

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Wdrożenie i utrzymanie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) oraz 
SOC wraz ze szkoleniami w Samodzielnym Publicznym Szpitalu Klinicznym im. Prof. W. 
Orłowskiego CMKP w Warszawie
Description: Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie i utrzymanie Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) oraz SOC wraz ze szkoleniami w Samodzielnym 
Publicznym Szpitalu Klinicznym im. Prof. W. Orłowskiego CMKP w Warszawie, który został 
podzielony na dwa pakiety. Pakiet nr 1 - Wdrożenie i utrzymanie Systemu Zarządzania 
Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) Przedmiotem zamówienia jest wdrożenie i utrzymanie u 
Zamawiającego Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji (SZBI) zgodnego z normą 
PN-EN ISO/IEC 27001:2023-08, obejmujące: a) opracowanie kompleksowej dokumentacji i 
procedur SZBI, w tym Polityki Bezpieczeństwa Informacji, procedur operacyjnych oraz 
procedur reagowania na incydenty, b) wdrożenie SZBI w strukturach Zamawiającego, wraz z 
odpowiednimi wytycznymi konfiguracji technicznych i organizacyjnych, c) zaplanowanie 
procesów monitorowania efektywności wdrożonego SZBI oraz jego ciągłego doskonalenia, d) 
przeprowadzenie szkoleń personelu Zamawiającego: szkoleń e-learningowych z wdrożonej 
dokumentacji SZBI oraz podnoszących świadomość w zakresie cyberbezpieczeństwa 
(cyberhigieny) — dla obecnych i przyszłych pracowników — a także stacjonarnego szkolenia 
kierownika Zamawiającego. e) utrzymanie i doskonalenie SZBI przez okres od wdrożenia i 
formalnego przekazania SZBI do 36 miesięcy od dnia podpisania umowy obejmujące 
okresowe przeglądy SZBI, aktualizację dokumentacji i rejestru ryzyka, przeglądy zgodności, 
wsparcie podczas kontroli i audytów oraz rekomendacje działań korygujących i 
doskonalących. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dotyczący pakietu nr 1 znajduję się 
w załączniku nr 2 do SWZ. Pakiet nr 2 - Świadczenie usługi Centrum Operacji 
Bezpieczeństwa (Usługa SOC) Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usługi Centrum 
Operacji Bezpieczeństwa (dalej: Usługa SOC), obejmujące: a) Usługa SOC będzie 
świadczona przez okres 36 miesięcy od daty zawarcia umowy (w tym analiza 
przedwdrożeniowa i rozruch). b) Usługa SOC musi być realizowana przez podmiot świadczący 
usługi z zakresu cyberbezpieczeństwa, spełniający warunki organizacyjne i techniczne 
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wynikające z ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o krajowym systemie cyberbezpieczeństwa, w 
brzmieniu obowiązującym od dnia 3 kwietnia 2026 r. (znowelizowanej ustawą z dnia 23 
stycznia 2026 r., Dz. U. z 2026 r. poz. 252), oraz aktów wykonawczych do tej ustawy. c) 
Usługa SOC będzie świadczona w czasie rzeczywistym, w trybie ciągłym 24 godziny na dobę, 
7 dni w tygodniu, przez 365 dni w roku (24/7/365). d) Na potrzeby realizacji Usługi SOC 
Wykonawca zapewni system SIEM oraz System do Zarządzania Incydentami w modelu 
usługowym, na platformie Wykonawcy lub w infrastrukturze Zamawiającego, wraz z 
dokumentacją oraz wsparciem technicznym na cały okres świadczenia Usługi SOC. e) 
Procedury operacyjne Usługi SOC (klasyfikacja incydentów, scenariusze reakcji, playbooki) 
muszą być spójne z przygotowywaną dokumentacją SZBI opracowywaną w ramach 
niniejszego postępowania, w szczególności z procedurą zarządzania incydentami poważnymi 
oraz polityką logowania i monitorowania. Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia dotyczący 
pakietu nr 2 znajduję się w załączniku nr 3 do SWZ. Zamawiający nie wymaga złożenia wraz z 
ofertą przedmiotowych środków dowodowych. Informacje o podmiotowych środkach 
dowodowych znajdują się w Rozdziale 8 Specyfikacji Warunków Zamówienia.
Procedure identifier: a3abe6cb-6950-418e-ae2f-9131bc775fc6
Internal identifier: 35/8/2026
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 79417000 Safety consultancy services, 72800000 Computer 
audit and testing services, 48000000 Software package and information systems

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Czerniakowska 231  
Town: Warszawa
Postcode: 00-416
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.2.  Place of performance
Postal address: Czerniakowska 231  
Town: Warszawa
Postcode: 00-416
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.5.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Maximum number of lots for which one tenderer can submit tenders: 2
Terms of contract: 
Maximum number of lots for which contracts can be awarded to one tenderer: 2

2.1.6.  Grounds for exclusion
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Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document Request, 
Procurement Document, Notice
Purely national exclusion grounds: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, 
którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie art. 108 ust. 1 ustawy Pzp. 2. Z postępowania 
o udzielenie zamówienia wyklucza się̨, z zastrzeżeniem art. 110 ust. 2 Pzp, Wykonawcę 1) 
będącego osobą fizyczną, którego prawomocnie skazano za przestępstwo: a) udziału w 
zorganizowanej grupie przestępczej albo związku mającym na celu popełnienie przestępstwa 
lub przestępstwa skarbowego, o którym mowa w art. 258 Kodeksu karnego b) handlu ludźmi, 
o którym mowa w art. 189a Kodeksu karnego, c) o którym mowa w art. 228–230a, art. 250a 
Kodeksu karnego, w art. 46– 48 ustawy z dnia 25 czerwca 2010 r. o sporcie (Dz. U. z 2023 r. 
poz. 2048 ze zm.) lub w art.54 ust. 1–4 ustawy z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji leków, 
środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego oraz wyrobów medycznych 
(Dz. U. z 2023 r. poz. 826 ze zm.), d) finansowania przestępstwa o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 165a Kodeksu karnego, lub przestępstwo 
udaremniania lub utrudniania stwierdzenia przestępnego pochodzenia pieniędzy lub 
ukrywania ich pochodzenia, o którym mowa w art. 299 Kodeksu karnego, e) o charakterze 
terrorystycznym, o którym mowa w art. 115 § 20 Kodeksu karnego, lub mające na celu 
popełnienie tego przestępstwa, f) pracy małoletnich cudzoziemców, o którym mowa w art. 9 
ust. 2 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz. 
U. z 2021 r. poz. 1745 ze zm.), g) przeciwko obrotowi gospodarczemu, o których mowa w art. 
296–307 Kodeksu karnego, przestępstwo oszustwa, o którym mowa w art. 286 Kodeksu 
karnego, przestępstwo przeciwko wiarygodności dokumentów, o których mowa w art. 270–
277d Kodeksu karnego, lub przestępstwo skarbowe, h) o którym mowa w art. 9 ust. 1 i 3 lub 
art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012 r. o skutkach powierzania wykonywania pracy 
cudzoziemcom przebywającym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej – 
lub za odpowiedni czyn zabroniony określony w przepisach prawa obcego. 2) jeżeli 
urzędującego członka jego organu zarządzającego lub nadzorczego wspólnika spółki w spółce 
jawnej lub partnerskiej albo komplementariusza w spółce komandytowej lub komandytowo -
akcyjnej lub prokurenta prawomocnie skazano za przestępstwo, o którym mowa w pkt 1, 3) 
wobec którego wydano prawomocny wyrok sądu lub ostateczną decyzję administracyjną o 
zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne, chyba że wykonawca odpowiednio przed upływem terminu do składania wniosków 
o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo przed upływem terminu składania ofert 
dokonał płatności należnych podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub 
zdrowotne wraz z odsetkami lub grzywnami lub zawarł wiążące porozumienie w sprawie spłaty 
tych należności; 4) wobec którego orzeczono zakaz ubiegania się o zamówienia publiczne; 5) 
jeżeli zamawiający może stwierdzić, na podstawie wiarygodnych przesłanek, że wykonawca 
zawarł z innymi wykonawcami porozumienie mające na celu zakłócenie konkurencji, w 
szczególności jeżeli należąc do tej samej grupy kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 
lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentów, złożyli odrębne oferty, oferty częściowe 
lub wnioski o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, chyba że wykażą, że przygotowali te 
oferty lub wnioski niezależnie od siebie; 6) jeżeli, w przypadkach, o których mowa w art. 85 
ust. 1 ustawy Pzp, doszło do zakłócenia konkurencji wynikającego z wcześniejszego 
zaangażowania tego wykonawcy lub podmiotu, który należy z wykonawcą do tej samej grupy 
kapitałowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i 
konsumentów, chyba że spowodowane tym zakłócenie konkurencji może być wyeliminowane 
w inny sposób niż przez wykluczenie wykonawcy z udziału w postępowaniu o udzielenie 
zamówienia. 3. Wykonawca może zostać wykluczony przez Zamawiającego na każdym etapie 
postępowania o udzielenie zamówienia. 4. Zamawiający przewiduje wykluczenie Wykonawcy 
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na podstawie art. 109 ust. 1 pkt 4) ustawy Pzp „w stosunku do którego otwarto likwidację, 
ogłoszono upadłość, którego aktywami zarządza likwidator lub sąd, zawarł układ z 
wierzycielami, którego działalność gospodarcza jest zawieszona albo znajduje się on w innej 
tego rodzaju sytuacji wynikającej z podobnej procedury przewidzianej w przepisach miejsca 
wszczęcia tej procedury”
Money laundering or terrorist financing: 1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się 
Wykonawcy, którzy nie podlegają wykluczeniu na podstawie: 1) art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 
kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji 
na Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego (t.j. Dz.U. z 2025 r. poz. 
514, z późn. zm.). Z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego wykluczony zostanie: 
a) wykonawca wymieniony w wykazach określonych w Rozporządzeniu Rady (WE) nr 765
/2006 z dnia 18 maja 2006 r. i rozporządzeniu Rady UE nr 269/2014 z dnia 17 marca 2014 r. 
albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; b) wykonawca, którego beneficjentem 
rzeczywistym w rozumieniu ustawy z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy 
oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. z 2023 r. poz. 1124, z późn. zm.) jest osoba wymieniona 
w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana 
na listę lub będąca takim beneficjentem rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została 
wpisana na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu 
środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3; c) wykonawca, którego jednostką dominującą w 
rozumieniu art. 3 ust. 1 pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 
2023 r. poz. 120, z późn. zm.) jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w 
rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką 
jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., o ile został wpisany na listę na podstawie 
decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 
1 pkt 3; 2) Zgodnie z art. 5k ust. 1 rozporządzenia Rady (UE) nr 833 / 2014 z dnia 31 lipca 
2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz. Urz. UE nr L 229 z 31.7.2014, str. 1), zakazane jest udzielanie i 
wykonywanie wszelkich zamówień publicznych na rzecz lub z udziałem: a) obywateli 
rosyjskich, osób fizycznych zamieszkałych w Rosji lub osób prawnych, podmiotów lub 
organów z siedzibą w Rosji; b) osób prawnych, podmiotów lub organów, do których prawa 
własności bezpośrednio lub pośrednio w ponad 50 % należą do osoby fizycznej lub prawnej, 
podmiotu lub organu, o których mowa w lit. a) niniejszego ustępu; lub c) osób fizycznych lub 
prawnych, podmiotów lub organów działających w imieniu lub pod kierunkiem podmiotu, o 
którym mowa w ppkt powyżej; w tym podwykonawców, dostawców lub podmiotów, na których 
zdolności polega wykonawca w rozumieniu dyrektyw w sprawie zamówień publicznych, w 
przypadku gdy przypada na nich ponad 10% wartości zamówienia. 6. W celu potwierdzenia 
braku postaw wykluczenia, o których mowa powyżej, wykonawca składa wraz z ofertą 
oświadczenie – z wykorzystaniem wzoru stanowiącego Załącznik nr 7 do SWZ. 7. 
Niepodleganie wykluczeniu w zakresie następujących podstaw wykluczenia: 1) art. 108 ust. 1 
pkt 1–5 ustawy Pzp, 2) art. 109 ust. 1 pkt 4 może zostać potwierdzone: 1) podmiotowymi 
środkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale 8 SWZ, składanymi na wezwanie 
Zamawiającego na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp, lub; 2) ważnym certyfikatem 
wykonawcy, jeżeli z jego treści wynika potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu w zakresie 
danej podstawy wykluczenia, a dane zawarte w oświadczeniu JEDZ składanym wraz z ofertą, 
umożliwiają Zamawiającemu identyfikację certyfikatu oraz jego samodzielne uzyskanie. 8. 
Niepodleganie wykluczeniu w zakresie następujących podstaw wykluczenia: 1) art. 108 ust. 1 
pkt 6 ustawy Pzp, 2) art. 7 ust. 1 ustawy z 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego, 3) art. 5k rozporządzenia Rady (UE) nr 833/2014 z 31 lipca 
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2014 r. dotyczącego środków ograniczających w związku z działaniami Rosji destabilizującymi 
sytuację na Ukrainie (Dz.Urz. UE nr L 229 z 31 lipca 2014, str. 1) może zostać potwierdzone 
wyłącznie podmiotowymi środkami dowodowymi wskazanymi w Rozdziale 6 pkt 6 SWZ 
składanymi wraz z ofertą oraz wskazanymi w Rozdziale 8 pkt 10 SWZ, składanymi na 
wezwanie Zamawiającego na podstawie art. 126 ust. 1 ustawy Pzp. 9. W okolicznościach 
określonych w art. 108 ust. 1 pkt 1, 2 i 5 ustawy Pzp lub w art. 109 ust. 1 pkt 2–5 i 7–10, 
wykonawca może dokonać „samooczyszczenia”, na zasadach opisanych w art. 110 ust. 2 i 3 
ustawy Pzp. Procedura ta winna być zastosowana w terminie składania ofert, poprzez 
odpowiednie wypełnienie oświadczenia JEDZ. 10. Wykluczenie wykonawcy następuje 
odpowiednio na okres wskazany w art. 111 ustawy PZP, art. 7 ust. 2 ustawy z dnia 13 kwietnia 
2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na 
Ukrainę oraz służących ochronie bezpieczeństwa narodowego. 11. Ofertę Wykonawcy 
wykluczonego uznaje się za odrzuconą.

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0001
Title: Pakiet nr 1 - Wdrożenie i utrzymanie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji 
(SZBI)
Description: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 2 do SWZ.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 79417000 Safety consultancy services, 72800000 Computer 
audit and testing services, 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Czerniakowska 231  
Town: Warszawa
Postcode: 00-416
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Wykonawca winien wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 
tym okresie wykonał w sposób należyty i prawidłowo ukończył co najmniej 2 usługi wdrożenia 
SZBI, których przedmiotem było opracowanie dokumentacji SZBI zgodnie z normami ISO/IEC 
27001. Uwaga: - w przypadku, gdy ww. usługa będzie stanowiła część usług o szerszym 
zakresie, Wykonawca zobowiązany jest w „Wykazie usług” wyodrębnić rodzajowo usługi, o 
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których mowa powyżej, - w sytuacji składania oferty przez dwa lub więcej podmiotów 
(Wykonawcy wspólnie ubiegający się o udzielenie zamówienia) oraz analogicznie w sytuacji, 
gdy Wykonawca będzie polegał na zasobach innego podmiotu, warunek o którym wyżej mowa 
musi zostać spełniony w całości przez Wykonawcę (jednego z Wykonawców wspólnie 
składającego ofertę) lub podmiot, na którego zdolności w tym zakresie powołuje się 
Wykonawca, - brak możliwości tzw. sumowania doświadczenia.

Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: Wykonawca winien wykazać, że dysponuje, lub będzie 
dysponować, co najmniej 3 osobami w tym: a) co najmniej 2 osoby posiadające certyfikat 
audytora wiodącego systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji według normy PN-EN 
ISO/IEC 27001 wydany przez jednostkę oceniającą zgodność, akredytowaną zgodnie z 
przepisami ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i nadzoru rynku 
(Dz. U. z 2025 r. poz. 568 t.j.), w zakresie certyfikacji osób, lub równoważny, przy czym każda 
z osób spełnia dodatkowo następujące wymagania: - posiada wykształcenie wyższe na 
kierunku informatyka (lub pokrewnym) lub wykształcenie wyższe na kierunku prawo (lub 
pokrewnym); - co najmniej 2 zrealizowane audyty w obszarze bezpieczeństwa informacji w 
ostatnich 12 miesiącach; - udział w co najmniej 2 wdrożeniach systemu zarządzania 
bezpieczeństwem informacji w ostatnich 12 miesiącach, polegających na opracowaniu 
dokumentacji systemu; - minimum 5 letnie doświadczenie zawodowe; b) co najmniej 1 osoba 
posiadająca certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania ciągłością działania według 
normy PN-EN ISO 22301 wydany przez jednostkę oceniającą zgodność, akredytowaną 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i 
nadzoru rynku (Dz. U. z 2025 r. poz. 568 t.j.), w zakresie certyfikacji osób, lub równoważny; c) 
co najmniej 1 osoba posiadająca udokumentowaną wiedzę w obszarze ochrony danych 
osobowych na poziomie inspektora ochrony danych osobowych w postaci certyfikatu lub 
potwierdzenia ukończenia szkolenia z zagadnień ochrony danych osobowych na poziomie 
inspektora danych osobowych; d) co najmniej 1 osoba posiadająca posiada udokumentowaną 
wiedzę w obszarze cyberbezpieczeństwa w postaci certyfikatu lub potwierdzenia ukończenia 
szkolenia z zagadnień cyberbezpieczeństwa np. CISSP, CompTIA Security+ lub równoważne; 
e) co najmniej 1 osoba posiadająca udokumentowaną wiedzę w pozyskiwaniu, analizie, 
dokumentowaniu i zarządzaniu wymaganiami systemów i oprogramowania w postaci 
certyfikatu CPRE, lub równoważnego, przy czym Zamawiający dopuszcza, aby każda z osób 
posiadała więcej niż jeden certyfikat. Zamawiający dopuszcza możliwość łączenia uprawnień. 
Informacje w zakresie równoważności certyfikatów: Certyfikaty wskazane jako wymagane dla 
danego specjalisty mogą być zastąpione certyfikatami równoważnymi. Jako certyfikat 
równoważny Zamawiający rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu wskazanego 
certyfikatu, co jest rozumiane jako: - analogiczna dziedzina merytoryczna wynikająca z 
wiedzy, której dotyczy certyfikat (np. zarządzanie projektami, zarządzenie bazami danych, 
testowaniem, administracją bazami danych, programowanie, etc.); - analogiczny stopień 
poziomu kompetencji (np. podstawowy, zaawansowany, ekspert); - analogiczny poziom 
doświadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego certyfikatu (np.: konieczność 
wykazania się uczestnictwem w określonej liczbie projektów w danej roli, etc.); - uzyskanie 
certyfikatu potwierdzone jest egzaminem, o ile był wymagany. Certyfikat równoważny nie 
może być wystawiony przez Wykonawcę lub podmiot zależny od Wykonawcy. Zamawiający 
nie stosuje poziomu zdolności określonego w przepisach wydanych na podstawie art. 5 ust. 4 
lub 5 ustawy o certyfikacji wykonawców zamówień publicznych, ponieważ dla przedmiotu 
niniejszego zamówienia nie został określony odpowiedni poziom zdolności.

5.1.10.  Award criteria
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Criterion: 
Type: Price
Description: Liczba punktów w kryterium „Cena brutto oferty” będzie wyliczana według wzoru: 
P = (Cmin/Cof) * 100 gdzie: - P - Liczba punktów badanej oferty - Cmin - najniższa cena brutto 
spośród wszystkich ofert - Cof - cena brutto badanej oferty Maksymalna liczba punktów „P”, 
jakie może uzyskać oferta w tym kryterium to: 100 pkt.
Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 28/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują środki 
ochrony prawnej opisane w Dziale IX ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych., jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. Terminy 
na wniesienie odwołania określa art. 515 ustawy Pzp. 1.Odwołanie wnosi się w przypadku 
zamówień, których wartość jest większa niż progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. A. 2. 

https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
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Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej prowadzonego postępowania, w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne. 3. Terminy oblicza się według 
przepisów prawa cywilnego. Jeżeli koniec terminu do wykonania czynności przypada na 
sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, termin upływa dnia następnego po dniu lub dniach 
wolnych od pracy.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

5.1.  Lot: LOT-0002
Title: Pakiet nr 2 - Świadczenie usługi Centrum Operacji Bezpieczeństwa (Usługa SOC)
Description: Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi załącznik nr 3 do SWZ.

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72212730 Security software development services
Additional classification (cpv): 79417000 Safety consultancy services, 72800000 Computer 
audit and testing services, 48000000 Software package and information systems

5.1.2.  Place of performance
Postal address: Czerniakowska 231  
Town: Warszawa
Postcode: 00-416
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland

5.1.3.  Estimated duration
Duration: 36 Months

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): no

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: Procurement Document, Notice
Criterion: References on specified services
Description of selection criterion: Wykonawca winien wykazać, że w okresie ostatnich 3 lat 
przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy - w 
tym okresie wykonał w sposób należyty i prawidłowo ukończył co najmniej 2 usługi polegające 
na świadczeniu usługi Centrum Operacji Bezpieczeństwa - Usługa SOC wraz z systemem 
SIEM oraz Systemem do Zarządzania incydentami – dotyczy pakietu nr 2. Uwaga: - w 
przypadku, gdy ww. usługa będzie stanowiła część usług o szerszym zakresie, Wykonawca 
zobowiązany jest w „Wykazie usług” wyodrębnić rodzajowo usługi, o których mowa powyżej, - 
w sytuacji składania oferty przez dwa lub więcej podmiotów (Wykonawcy wspólnie ubiegający 
się o udzielenie zamówienia) oraz analogicznie w sytuacji, gdy Wykonawca będzie polegał na 
zasobach innego podmiotu, warunek o którym wyżej mowa musi zostać spełniony w całości 
przez Wykonawcę (jednego z Wykonawców wspólnie składającego ofertę) lub podmiot, na 
którego zdolności w tym zakresie powołuje się Wykonawca, - brak możliwości tzw. sumowania 
doświadczenia.
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Criterion: Certificates by independent bodies about quality assurance standards
Description of selection criterion: 4.4) Wykonawca winien wykazać, że dysponuje (dysponuje 
lub będzie dysponować) co najmniej 3 osobami w tym: a) co najmniej 2 osoby posiadające 
certyfikat audytora wiodącego systemu zarządzania bezpieczeństwem informacji według 
normy PN-EN ISO/IEC 27001 wydany przez jednostkę oceniającą zgodność, akredytowaną 
zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o systemach oceny zgodności i 
nadzoru rynku (Dz. U. z 2025 r. poz. 568 t.j.), w zakresie certyfikacji osób, lub równoważny, 
przy czym każda z osób spełnia dodatkowo następujące wymagania: - posiada wykształcenie 
wyższe na kierunku informatyka (lub pokrewnym) ; - minimum 5 letnie doświadczenie 
zawodowe; b) co najmniej 1 osoba posiadająca certyfikat audytora wiodącego systemu 
zarządzania ciągłością działania według normy PN-EN ISO 22301 wydany przez jednostkę 
oceniającą zgodność, akredytowaną zgodnie z przepisami ustawy z dnia 13 kwietnia 2016 r. o 
systemach oceny zgodności i nadzoru rynku (Dz. U. z 2025 r. poz. 568 t.j.), w zakresie 
certyfikacji osób, lub równoważny; c) co najmniej 1 osoba posiadająca udokumentowaną 
wiedzę w obszarze ochrony danych osobowych na poziomie inspektora ochrony danych 
osobowych w postaci certyfikatu lub potwierdzenia ukończenia szkolenia z zagadnień ochrony 
danych osobowych na poziomie inspektora danych osobowych; d) co najmniej 1 osoba 
posiadająca posiada udokumentowaną wiedzę w obszarze cyberbezpieczeństwa w postaci 
certyfikatu lub potwierdzenia ukończenia szkolenia z zagadnień cyberbezpieczeństwa np. 
CISSP, CompTIA Security+ lub równoważne; Zamawiający dopuszcza możliwość łączenia 
uprawnień. Informacje w zakresie równoważności certyfikatów: Certyfikaty wskazane jako 
wymagane dla danego specjalisty mogą być zastąpione certyfikatami równoważnymi. Jako 
certyfikat równoważny Zamawiający rozumie certyfikat analogiczny co do zakresu 
wskazanego certyfikatu, co jest rozumiane jako: - analogiczna dziedzina merytoryczna 
wynikająca z wiedzy, której dotyczy certyfikat (np. zarządzanie projektami, zarządzenie 
bazami danych, testowaniem, administracją bazami danych, programowanie, etc.); - 
analogiczny stopień poziomu kompetencji (np. podstawowy, zaawansowany, ekspert); - 
analogiczny poziom doświadczenia zawodowego wymagany dla otrzymania danego 
certyfikatu (np.: konieczność wykazania się uczestnictwem w określonej liczbie projektów w 
danej roli, etc.); - uzyskanie certyfikatu potwierdzone jest egzaminem, o ile był wymagany. 
Certyfikat równoważny nie może być wystawiony przez Wykonawcę lub podmiot zależny od 
Wykonawcy. Wykonawca może w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w 
postępowaniu, w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamówienia, lub 
jego części, polegać na zdolnościach technicznych lub zawodowych innych podmiotów, 
niezależnie od charakteru prawnego łączących go z nim stosunków prawnych. Zamawiający 
dopuszcza, aby w przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie 
zamówienia, wyżej wymieniony w ppkt 4) warunek dotyczący zdolności technicznej lub 
zawodowej spełniał w całości jeden Wykonawca. Zamawiający nie stosuje poziomu zdolności 
określonego w przepisach wydanych na podstawie art. 5 ust. 4 lub 5 ustawy o certyfikacji 
wykonawców zamówień publicznych, ponieważ dla przedmiotu niniejszego zamówienia nie 
został określony odpowiedni poziom zdolności.

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Description: Liczba punktów w kryterium „Cena brutto oferty” będzie wyliczana według wzoru: 
P = (Cmin/Cof) * 100 gdzie: - P - Liczba punktów badanej oferty - Cmin - najniższa cena brutto 
spośród wszystkich ofert - Cof - cena brutto badanej oferty Maksymalna liczba punktów „P”, 
jakie może uzyskać oferta w tym kryterium to: 100 pkt.
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Category of award weight criterion: Weight (percentage, exact)
Award criterion number: 100

5.1.11.  Procurement documents
Languages in which the procurement documents are officially available: Polish
Address of the procurement documents: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Polish
Electronic catalogue: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 28/09/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 90 Days
Information about public opening: 
Opening date: 28/09/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Place: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Allowed
Electronic ordering will be used: yes
Electronic payment will be used: yes

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Krajowa Izba Odwoławcza
Information about review deadlines: Wykonawcy oraz innemu podmiotowi przysługują środki 
ochrony prawnej opisane w Dziale IX ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień 
publicznych., jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu zamówienia oraz poniósł lub może 
ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp. Terminy 
na wniesienie odwołania określa art. 515 ustawy Pzp. 1.Odwołanie wnosi się w przypadku 
zamówień, których wartość jest większa niż progi unijne, w terminie: a) 10 dni od dnia 
przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia, 
jeżeli informacja została przekazana przy użyciu środków komunikacji elektronicznej, b) 15 dni 
od dnia przekazania informacji o czynności zamawiającego stanowiącej podstawę jego 
wniesienia, jeżeli informacja została przekazana w sposób inny niż określony w lit. A. 2. 
Odwołanie wobec treści ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie zamówienia 
lub wobec treści dokumentów zamówienia, wnosi się w terminie 10 dni od dnia publikacji 
ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej lub zamieszczenia dokumentów 
zamówienia na stronie internetowej prowadzonego postępowania, w przypadku zamówień, 
których wartość jest równa albo przekracza progi unijne. 3. Terminy oblicza się według 
przepisów prawa cywilnego. Jeżeli koniec terminu do wykonania czynności przypada na 

https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
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sobotę lub dzień ustawowo wolny od pracy, termin upływa dnia następnego po dniu lub dniach 
wolnych od pracy.
Organisation providing more information on the review procedures: Krajowa Izba Odwoławcza

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Samodzielny Publiczny Szpital Kliniczny im. prof. W. Orłowskiego Centrum 
Medycznego Kształcenia Podyplomowego
Registration number: 0000007616
Postal address: ul. Czerniakowska 231
Town: Warszawa
Postcode: 00-416
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Contact point: Dział Zamówień Publicznych
Email: zamowienia@szpital-orlowskiego.pl
Telephone: +48225841110
Internet address: https://szpital-orlowskiego.pl/
Information exchange endpoint (URL): https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Buyer profile: https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
Roles of this organisation: 
Buyer

8.1.  ORG-0002
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Registration number: 5262239325
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postcode: 02-676
Country subdivision (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Country: Poland
Email: uzp@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587777
Fax: +48 224587777
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio
Information exchange endpoint (URL): https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-
spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
Roles of this organisation: 
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

8.1.  ORG-0000
Official name: Publications Office of the European Union
Registration number: PUBL
Town: Luxembourg
Postcode: 2417
Country subdivision (NUTS): Luxembourg (LU000)
Country: Luxembourg
Email: ted@publications.europa.eu

mailto:zamowienia@szpital-orlowskiego.pl
https://szpital-orlowskiego.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
https://szpitalorlowskiego.eb2b.com.pl/
mailto:uzp@uzp.gov.pl
https://www.uzp.gov.pl/kio
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
https://epuap.gov.pl/wps/portal/strefa-klienta/katalog-spraw/opis-uslugi/odwolanie-do-krajowej-izby-odwolawczej/UZP
mailto:ted@publications.europa.eu
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Telephone: +352 29291
Internet address: https://op.europa.eu
Roles of this organisation: 
TED eSender

Notice information

Notice identifier/version: 526374cc-3d43-4137-91c2-36d1a929bc82  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16
Notice dispatch date: 26/08/2026 12:01:33 (UTC+00:00) Western European Time, GMT
Languages in which this notice is officially available: Polish
Notice publication number: 591232-2026
OJ S issue number: 165/2026
Publication date: 27/08/2026

https://op.europa.eu
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