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See the notice on TED website

592580-2026 - Competition
Netherlands – Social work services – Was- en Strijkservice 2027 - 2030 gemeente Montferland
OJ S 165/2026 27/08/2026
Contract notice – light regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Montferland
Email: inkoop@montferland.info
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Was- en Strijkservice 2027 - 2030 gemeente Montferland
Description: De was- en strijkservice is vanaf 1 april 2025 ingezet als een pilot in de gemeente 
Montferland. Deze pilot loopt af op 1 april 2027. De gemeente kan de was- en strijkservice als 
maatwerkvoorziening Wmo 2015 inzetten voor die inwoners die niet zelf in staat zijn tot het in 
overwegende mate zelfstandig uitvoeren van deze huishoudelijke taak. De hulp is bestemd 
voor inwoners die niet zelf (of niet volledig zelf) waswerkzaamheden kunnen uitvoeren door 
een (lichamelijke) beperking. Daarnaast is de wasservice bedoeld als werkplek voor mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt. Nadere afspraken hierover worden vastgelegd in een 
raamovereenkomst met de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente Montferland. Werving 
en selectie van personeel gebeurt in afstemming met de afdelingen Werk & Inkomen van de 
gemeente Montferland. 2500000
Procedure identifier: d16143e5-a716-4ee8-864e-196058a75812
Internal identifier: 904-47003361
Type of procedure: Open
Main features of the procedure: Europese aanbesteding middels de procedure voor Sociale en 
Andere Specifieke diensten (SAS-diensten) conform artikel 2.38 en 2.39 van de (gewijzigde) 
aanbestedingswet 2012.

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services
Additional classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

2.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Montferland

2.1.4.  General information
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/592580-2026
mailto:inkoop@montferland.info
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2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Was- en Strijkservice 2027 - 2030 gemeente Montferland
Description: De was- en strijkservice is vanaf 1 april 2025 ingezet als een pilot in de gemeente 
Montferland. Deze pilot loopt af op 1 april 2027. De gemeente kan de was- en strijkservice als 
maatwerkvoorziening Wmo 2015 inzetten voor die inwoners die niet zelf in staat zijn tot het in 
overwegende mate zelfstandig uitvoeren van deze huishoudelijke taak. De hulp is bestemd 
voor inwoners die niet zelf (of niet volledig zelf) waswerkzaamheden kunnen uitvoeren door 
een (lichamelijke) beperking. Daarnaast is de wasservice bedoeld als werkplek voor mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt. Nadere afspraken hierover worden vastgelegd in een 
raamovereenkomst met de afdeling Werk & Inkomen van de gemeente Montferland. Werving 
en selectie van personeel gebeurt in afstemming met de afdelingen Werk & Inkomen van de 
gemeente Montferland. 400000
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 85310000 Social work services
Additional classification (cpv): 98310000 Washing and dry-cleaning services

5.1.2.  Place of performance
Country: Netherlands
Anywhere in the given country
Additional information: Gemeente Montferland

5.1.3.  Estimated duration
Start date: 01/04/2027
Duration end date: 31/12/2031

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Price
Name: Prijzenformulier
Description: Hier (bijlage 5) het prijzenformulier ingevuld Uploaden.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
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Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Quality
Name: Implementatieplan/uitvoering & continuïteit (van ondersteuning)
Description: Het is voor Gemeente van groot belang dat de Inschrijver vanaf ingangsdatum 
Overeenkomst (1 april 2027) volledig operationeel is zodat de Opdracht uitgevoerd wordt 
volgens de eisen zoals gesteld in de Overeenkomst. Hiervoor moet de Inschrijver een Plan 
van Aanpak opstellen, waarin de Inschrijver aantoont welke maatregelen hij treft om de eisen 
opgenomen in de Overeenkomst te borgen
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 30
Criterion: 
Type: Quality
Name: Klantentevredenheid
Description: Het is voor Gemeente van belang dat Aanbieder de dienstverlening voortdurend 
afstemt op de ervaring en waardering van de cliënt, en dat verbeterpunten uit het 
cliënttevredenheidsonderzoek structureel worden opgevolgd.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 20
Criterion: 
Type: Quality
Name: Duurzaamheid
Description: Uitgangspunt in deze Aanbesteding is dat er bij de start van de Overeenkomst (1 
april 2027) kan worden aangetoond op welke wijze de onderneming voldoet aan dit 
gunningscriterium of welke stappen worden ondernomen om te kunnen voldoen aan dit 
gunningscriterium gedurende de looptijd van de Overeenkomst. De Inschrijver wordt gevraagd 
op welke wijze de Inschrijver invulling geeft en bijdraagt aan dit uitgangspunt.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 01/10/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/437413

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 19/10/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 19/10/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437413
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The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques
Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente 
Montferland
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Montferland
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Montferland

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Montferland
Registration number: 1567982
Postal address: Bergvredestraat 10
Town: Didam
Postcode: 6942 GK
Country subdivision (NUTS): Achterhoek (NL225)
Country: Netherlands
Contact point: Frank Cent
Email: inkoop@montferland.info
Telephone: +31 316291391
Internet address: http://www.montferland.info
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 8ef43002-efc3-4655-9647-6bec86946b1c  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract notice – light regime
Notice subtype: 20
Notice dispatch date: 26/08/2026 12:08:20 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 592580-2026
OJ S issue number: 165/2026
Publication date: 27/08/2026

mailto:inkoop@montferland.info
http://www.montferland.info
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