
592940-2023 Page 1/8

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.
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I.1.

See the notice on TED website 592940-2023 - Competition
France-Tremblay-en-France: Computer-related services
OJ S 189/2023 02/10/2023
Contract notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Aéroport de Paris
Postal address: 1 rue de France
Town: Tremblay en France
NUTS code: FR10 Ile-de-France
Postal code: 93290
Country: France
Contact person: Florence Joly-Rotter
E-mail: florence.joly-rotter@adp.fr
Telephone: +33 60821625

:Internet address(es)
Main address: http://www.parisaeroport.fr/
Address of the buyer profile: https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: http://www.parisaeroport.fr/
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://fournisseurs.
aeroportsdeparis.fr
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Main activity
Airport-related activities

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Prestations d'assistance à maitrise d'ouvrage, d'assistance à maitrise d'œuvre et de maîtrise 
d'œuvre sur les projets d'informatique de production
Reference number: SPA020139

Main CPV code
72500000 Computer-related services

Type of contract
Services

Short description

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/592940-2023
mailto:florence.joly-rotter@adp.fr?subject=TED
http://www.parisaeroport.fr/
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
http://www.parisaeroport.fr/
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
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Marché à Remise en Concurrence Permanente ayant pour objet de couvrir des besoins autour 
des projets et des opérations informatiques de production. Les Titulaires doivent maintenir et 
faire évoluer les applications et les infrastructures ainsi que les services associés. Les 
marchés couvrent des prestations de pilotage et d'assistance à maîtrise d’ ouvrage ou à 
maîtrise d' œuvre et de maîtrise d'œuvre. Celles-ci seront réalisées dans le respect des 
méthodes projets de la DSI et de la Politique technique des SI d'Aéroports de Paris.

Estimated total value
Value excluding VAT: 57 000 000,00 EUR

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Prestations de services (hors maintenance courante de la DSI) dans le domaine de 
l'Infrastructure IT (Information Technology)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
Des prestations de services dans le domaine des Infrastructures IT.
Ces prestations permettront de couvrir des besoins en évolution et de maintien en condition 
opérationnel et sécurité.
Elles pourront être des prestations de Pilotage, MOE, AMOE, AMOA dans le cadre du BUILD 
ou du RUN, pour de futurs services ou services existants.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 21 000 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché sera conclu pour une durée de trois (3) an(s) ferme et renouvelable quatre (4) fois 
par tacite reconduction pour une période d'un (1) an.
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Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Fourniture de maintenance courante des services d'infrastructure IT (Information Technology) 
de la DSI
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
Fourniture de prestations de maintenance courante des services, systèmes et outils 
d'infrastructures IT de la DSI.
La maintenance courante comprendra le MCO, le MCS, les activités sur le Run, 
l'administration, la gestion associée au périmètre pris en charge des incidents, des problèmes, 
des releases, des changements, de la connaissance, des configurations et des demandes, le 
support et transfert de connaissance et l'information aux équipes internes.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 14 800 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché est conclu pour une durée d'1 an renouvelable 6 fois pour des périodes de 1 an 
chacune

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description
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II.2.1. Title
Projets de réalisation et d'évolution majeures de services applicatifs dans le domaine du 
Digital Workplace
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
La fourniture de prestations de services dans le domaine du Digital Workplace
Les prestations pourront être; du pilotage, MOE, AMOE, AMOA dans le cadre du Build, pour 
de futurs services ou des services existants.
Il pourra ainsi être demandé des prestations de conseil, d'audit, d'étude, d'expertises 
techniques, d'assistance à maitrise d'ouvrage, de pilotage à la réalisation de projets 
complètement ou partiellement.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 6 500 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché sera conclu pour trois (3) an(s) ferme et renouvelable quatre (4) fois par tacite 
reconduction pour une période d'un (1) an.

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Maintenance courante des services applicatifs dans le domaine du Digital Workplace
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
72600000 Computer support and consultancy services

Place of performance
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NUTS code: FR10 Ile-de-France

Description of the procurement
La fourniture de prestations de maintenance courante dans le domaine du digital Workplace.
Le titulaire pourra intervenir sur le run pour assurer le maintien en condition opérationnel 
(MCO) et sécurité (MCS), sur un ou plusieurs périmètres du digital Workplace.
Le niveau d'intervention pourra aller de l'accompagnement à l'administration courante, 
traitement d'incidents et évolution et demandes, de la TMA (Tierce Maintenance Applicative) 
jusqu'au service managé, à de la délégation partielle ou complète, sur site ou à distance.

Award criteria
Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the procurement 
documents

Estimated value
Value excluding VAT: 14 700 000,00 EUR

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 84
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: yes
Description of options: 
Le marché sera conclu pour une durée d'1 an renouvelable 6 fois pour des périodes de 1 an 
chacune

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
- Justifier d’une inscription à un registre professionnel ou au registre du commerce au 
minimum :
o la Fiche de Renseignement des Entreprises (FRE) renseignée (à remplir par le candidat via 
un formulaire de saisie en ligne directement accessible dans son compte) ;
o un K-bis de moins de 3 mois (ou équivalent) ;
o le cas échéant, préciser que les candidats fourniront leur autorisation à exercer leur activité 
et tout autre document nécessaire.
- Un engagement par lequel le candidat certifie qu'il n'entre pas dans l'un des cas visés par le 
Règlement (UE) 2022/576 du Conseil du 8 avril 2022 modifiant le règlement (UE) n° 833/2014 
concernant des mesures restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la 



592940-2023 Page 6/8
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III.1.4.

III.1.3.

III.1.2.

situation en Ukraine, en particulier les dispositions du §26 de ce règlement ; ce document à 
télécharger sous  ;https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
- Un engagement par lequel le candidat certifie qu'il respecte les régimes d'interdiction 
d'importation de produits en provenance de Russie ou de Biélorussie en vertu des règlements 
(UE) 833/2014 du 31 juillet 2014 et le règlement (UE) 765/2006 du Conseil du 18 mai 2006 ; 
ce document à télécharger sous  ;https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Les candidats devront exprimer leur chiffre d'affaires sur les 3 dernières années. ainsi que 
dans le domaine d'activité concerné.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
Les candidats devront décrire leurs moyens matériels et humains nécessaires à l'exécution du 
marché,
Les candidats devront fournir leur Politique de Sécurité des Systèmes d'Information dans son 
intégralité (PSSI)

Objective rules and criteria for participation
List and brief description of rules and criteria: 
Les candidatures seront examinées en tenant compte des garanties et capacités techniques 
et financières qu'elles présentent ainsi que des références professionnelles des candidats.
Toutefois le DCE sera communiqué aux candidats dès la publication au JOUE.
Les candidatures devront être déposées sur le site .https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
En cas de problème lié à l'utilisation du portail achats vous pouvez contacter le support 
téléphonique au +33 0149 75 43 21.
Après la clôture de la phase candidature, Aéroports de Paris invitera les entreprises admises à 
présenter une offre à venir télécharger gratuitement le dossier de consultation (pièces 
administratives, techniques et financières) sur leur espace personnel accessible depuis le 
portail achats  (page d'accueil > cadre mes https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
consultations).

Legal form to be taken by the group of economic operators to whom the contract is to 
be awarded
groupement solidaire

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system
The procurement involves the establishment of a framework agreement
Framework agreement with several operatorsEnvisaged maximum number of participants to 
the framework agreement: 7

https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
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Information about reduction of the number of solutions or tenders during negotiation or 
dialogue
Recourse to staged procedure to gradually reduce the number of solutions to be discussed or 
tenders to be negotiated

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 07/11/2023 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
French

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Duration in months: 6 (from the date stated for receipt of tender)

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
La consultation s'exerce en deux phases :
Une première phase dite "d'appel à candidature" qui vise à la sélection des candidats. A ce 
stade les candidats ne doivent pas remettre d'offre mais doivent fournir les documents 
précisés au chapitre III.1 du présent avis JOUE.
Les documents adjoints à ce stade de publication de l'avis d'appel à concurrence ne 
constituent pas de DCE final et sont susceptibles d'évoluer ou d'être précisés au DCE final qui 
sera remis aux candidats autorisés à soumissionner lors de la phase d'appel d'offre.
Les candidatures devront être déposées sur le site https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
La séance d'ouverture des candidatures n'est pas publique.
Sur le site , les candidats peuvent également consulter https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
le mode opératoire accessible depuis la page d'accueil. En cas de problème lié à l'utilisation 
du portail achats vous pouvez contacter le support téléphonique au +33149754321 (0,34 EUR
/min).
Une deuxième phase dite "d'appel d'offre" au cours de laquelle les candidats retenus à l'issue 
de la précédente phase seront invités à soumettre une offre sur la base du dossier de 
consultation.
Ainsi, après la clôture de la phase candidature Aéroports de Paris invitera, par courrier 
électronique (émis par courriel du nom de domaine : @adp.fr.), les candidats retenus à 
présenter une offre et à venir télécharger gratuitement, sur leur espace personnel accessible 
depuis le portail achats https:// fournisseurs.aeroportsdeparis.fr (page d'accueil > cadre mes 
consultations), les pièces listées au règlement de la consultation.
Les candidats pourront proposer une ou plusieurs variantes aux cahiers des charges rédigés 
par Aéroports de Paris. La ou les variantes doivent permettre d'améliorer la performance 
qualitative et/ou économique d'un marché. Les éléments de la variante tant sur le plan 

https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
https://fournisseurs.aeroportsdeparis.fr
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VI.4.

technique que financier pourront être discutés et ajustés lors des négociations. Les candidats 
sont invités à remettre une offre de base accompagnant toutes éventuelles offres remises 
avec variantes.
Les négociations pourront être organisées en phases successives et n'être poursuivies 
qu'avec l'ensemble des candidats ayant remis les offres les plus intéressantes.
Le montant maximum du marché estimé à 57 000 000 euros , tient compte des aléas 
d'exploitation inhérents à l'activité d'un aéroport pendant la durée du marché (notamment ceux 
résultant de facteurs externes : politique des transporteurs aériens, décisions des pouvoirs 
publics, aménagements d'organisation interne ou tous aléas). Ce montant maximum ne 
constitue pas un engagement de commande de la part d'ADP. Les quantités estimées (non 
contractuelles) figurent dans la pièce "bordereau des prix unitaires" du DCE.

Procedures for review

Review body
Official name: Tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: 29-45 avenue de la porte de Clichy
Town: Paris
Postal code: 75017
Country: France

Body responsible for mediation procedures
Official name: Greffe du Tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: 29-45 avenue de la porte de Clichy
Town: Paris
Postal code: 75017
Country: France

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
- Référé précontractuel pouvant être exercé depuis le début de la procédure de passation 
jusqu'à la signature du marché (article 5 de l'ordonnance 7.5.2009),
- référé contractuel prévu par l'article 11 de l'ordonnance du 7.5.2009,
- Recours en nullité (relative ou absolue) : 5 ans.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Greffe du Tribunal Judiciaire de Paris
Postal address: 29-45 avenue de la porte de Clichy
Town: Paris
Postal code: 75017
Country: France

Date of dispatch of this notice
27/09/2023


