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See the notice on TED website 594231-2020 - Result
Poland-Warsaw: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 240/2020 09/12/2020
Contract award notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyższego
Postal address: ul. Wspólna 1/3
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 00-529
Country: Poland
Contact person: Anna Zbrzeżna
E-mail: przetargi@mnisw.gov.pl
Telephone: +48 225292736
Fax: +48 225292780

:Internet address(es)
Main address: http://www.gov.pl/web/nauka
Address of the buyer profile: http://bip.nauka.gov.pl/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-
sie-przepisy-ustawy-pzp/

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: edukacja – szkolnictwo wyższe

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Zakup oprogramowania i wsparcia technicznego dla Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego
Reference number: BDG.WZP.2710.9.2020.7.AZ

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Zakup oprogramowania i wsparcia technicznego dla Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa 
Wyższego.

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/594231-2020
mailto:przetargi@mnisw.gov.pl?subject=TED
http://www.gov.pl/web/nauka
http://bip.nauka.gov.pl/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp/
http://bip.nauka.gov.pl/zamowienia-publiczne-do-ktorych-stosuje-sie-przepisy-ustawy-pzp/
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II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 1 736 467,00 PLN

Description

Title
Licencje ESET Endpoint Security Business
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 48000000 
Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Przedłużenie okresu obowiązywania i wsparcia dla licencji ESET Endpoint Security Business, 
przysługujących Zamawiającemu, ważnych do 15.12.2020 – 1 000 licencji, na kolejne 3 lata, 
począwszy od 15.12.2020.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Licencje na oprogramowanie Netbackup
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 48000000 
Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
1. udzielenie 7 nowych wieczystych licencji, ze wsparciem producenta przez okres 3 lat, na 
oprogramowanie Netbackup Platform Base Complete ED with Flexible Licensing Xplat 1 Front 
End TB Plus Onpremise Standard Perpetual License Gov;
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2. przedłużenie na okres 3 lat wsparcia producenta dla 4 licencji wieczystych posiadanych 
przez Zamawiającego, na oprogramowanie Netbackup Platform Base Complete ED with 
Flexible Licensing Xplat 1 Front End TB Plus Onpremise Standard Perpetual License Gov;
3. przedłużenie na okres 3 lat wsparcia producenta dla 3 licencji wieczystych posiadanych 
przez Zamawiającego, na oprogramowanie Netbackup Platform Base Complete ED Xplat 1 
Front End TB Onpremise Standard Perpetual License Gov.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Description

Title
Licencje na korzystanie z produktów firmy Checkpoint
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support, 48000000 
Software package and information systems

Place of performance
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Main site or place of performance: Warszawa

Description of the procurement
Przedłużenie przez Wykonawcę okresu obowiązywania oraz wsparcia producenta dla 
posiadanych przez Zamawiającego licencji na korzystanie z produktów firmy Checkpoint dla 
konta nr 8227104 wraz z ich odnowieniem, przez okres 3 lat, począwszy od 10.12.2020.
1. Specyfikacja posiadanych produktów firmy Checkpoint dla konta MNiSW nr 8227104 
wymaganych do odnowienia w szczególności:
1) CPSB-DLP-L;
2) CPSB-EVS-COMP-25;
3) CPSB-NGTX-6500-TURBO-BUN;
4) CPSB-NGTX-SBTE250X;
5) CPCES-CO-Premium (Collaborative Enterprise Support – Premium);
6) CPCES-CO-Premium-ADD.
2. Wymagania Zamawiającego co do wsparcia technicznego świadczonego przez 
Wykonawcę. Wykonawca musi zapewnić poniższy zakres usług realizowanych przez 
specjalistów posiadających aktualne certyfikaty CheckPoint:
1) utrzymanie środowiska CheckPoint (System Firewall):
a) zapewnienie SLA dla całego Systemu Firewall:
— czas reakcji: 4 h,
— czas usunięcia awarii lub znalezienia obejścia: 1 dzień roboczy;
b) aktualizacje/patchowanie systemu Firewall:
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— nie rzadziej niż 2 razy do roku;
c) audyt Best Practices Assessment:
— nie rzadziej niż 1 w roku;
d) aktywny monitoring elementów tworzących system Firewall;
e) bieżące reagowanie na błędy/awarie;
f) eskalacja problemów technicznych / błędów w oprogramowaniu do producenta;
g) wykonywanie podstawowych procedur utrzymaniowych (zarządzanie pojemnością, 
monitorowanie parametrów usług, nadzór nad procesem archiwizacji, monitorowanie licencji, 
itp.);
2) usługi rozwojowe dla systemu Firewall:
a) informowanie o nowych funkcjach i podatnościach;
b) proponowanie zmian w konfiguracji pod kątem zwiększenia bezpieczeństwa systemu;
c) wdrażanie zaleceń audytu Best Practices Assessment.
Powyższe usługi dla systemu Firewall muszą być świadczone zdalnie lub w siedzibie 
Zamawiającego w wymiarze do 16 h miesięcznie.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2020/S 177-426966

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

Lot No: 1

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/426966-2020
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Title:
Licencje ESET Endpoint Security Business

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/11/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: BizTech Konsulting S.A.
Postal address: ul. Mołdawska 9
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-127
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 122 780,00 PLN
Total value of the contract/lot: 85 950,00 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 2

Title:
Licencje na oprogramowanie Netbackup

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
09/11/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no
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V.2.3. Name and address of the contractor
Official name: BizTech Konsulting S.A.
Postal address: ul. Mołdawska 9
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-127
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 346 182,00 PLN
Total value of the contract/lot: 346 182,00 PLN

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Lot No: 3

Title:
Licencje na korzystanie z produktów firmy Checkpoint

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
23/11/2020

Information about tenders
Number of tenders received: 1
Number of tenders received from SMEs: 1
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 1
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: Innergo Systems Sp. z o.o.
Postal address: ul. Odrowąża 15
Town: Warszawa
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 03-310
Country: Poland
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 304 335,00 PLN
Total value of the contract/lot: 1 304 335,00 PLN

Information about subcontracting
The contract is likely to be subcontracted
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Section VI: Complementary information

Additional information

Procedures for review

Review body
Official name: Prezes Krajowej Izby Odwoławczej
Postal address: ul. Postępu 17
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
1. Środki ochrony prawnej przysługują Wykonawcom, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma 
lub miał interes w uzyskaniu danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w 
wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy Pzp (dział VI – Środki ochrony 
prawnej).
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia o zamówieniu oraz SIWZ przysługują również 
organizacjom wpisanym na listę, o której mowa w art. 154 pkt 5 ustawy Pzp.
3. Odwołanie przysługuje wyłącznie od niezgodnej z przepisami ustawy Pzp czynności 
Zamawiającego podjętej w postępowaniu o udzielenie zamówienia lub zaniechania czynności, 
do której Zamawiający jest zobowiązany na podstawie ustawy Pzp.
4. Odwołanie powinno wskazywać czynność lub zaniechanie czynności Zamawiającego, której 
zarzuca się niezgodność z przepisami ustawy Pzp, zawierać zwięzłe przedstawienie zarzutów, 
określać żądanie oraz wskazywać okoliczności faktyczne i prawne uzasadniające wniesienie 
odwołania.
5. Odwołanie wnosi się do Prezesa Izby w formie pisemnej w postaci papierowej albo w 
postaci elektronicznej, opatrzone odpowiednio własnoręcznym podpisem albo kwalifikowanym 
podpisem elektronicznym.
6. Odwołujący przesyła kopię odwołania Zamawiającemu przed upływem terminu do 
wniesienia odwołania, w taki sposób, aby mógł on zapoznać się z jego treścią przed upływem 
tego terminu. 7.
Terminy:
1) odwołanie wnosi się w terminie – 10 dni od dnia przesłania informacji o czynności 
Zamawiającego stanowiącej podstawę jego wniesienia – jeżeli zostały przesłane w sposób 
określony w art. 180 ust. 5 ustawy Pzp zdanie drugie albo w terminie 15 dni – jeżeli zostały 
przesłane w inny sposób;
2) odwołanie wobec treści ogłoszenia o zamówieniu, a także wobec postanowień SIWZ wnosi 
się w terminie – 10 dni od dnia publikacji ogłoszenia w Dzienniku Urzędowym Unii 
Europejskiej lub zamieszczenia SIWZ na stronie internetowej;
3) odwołanie wobec czynności innych niż w pkt 1 i 2 wnosi się w terminie – 10 dni od dnia, w 
którym powzięto lub przy zachowaniu należytej staranności można było powziąć wiadomość o 
okolicznościach stanowiących podstawę do jego wniesienia.
8. Jeżeli Zamawiający nie przesłał Wykonawcy zawiadomienia o wyborze oferty 
najkorzystniejszej odwołanie wnosi się nie później niż w terminie:

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl
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1) 30 dni od dnia publikacji w Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu 
zamówienia;
2) w terminie 6 miesięcy od dnia zawarcia umowy, jeżeli Zamawiający nie opublikował w 
Dzienniku Urzędowym Unii Europejskiej ogłoszenia o udzieleniu zamówienia.
9. Do postępowania odwoławczego stosuje się odpowiednio przepisy ustawy z dnia 17 
listopada 1964 r. – Kodeks postępowania cywilnego o sądzie polubownym (arbitrażowym), 
jeżeli ustawa Pzp nie stanowi inaczej.
10. Na orzeczenie Krajowej Izby Odwoławczej stronom oraz uczestnikom postępowania 
odwoławczego przysługuje skarga do sądu.
11. Skargę wnosi się za pośrednictwem Prezesa Krajowej Izby Odwoławczej w terminie 7 dni 
od dnia doręczenia orzeczenia, przesyłając jednocześnie jej odpis przeciwnikowi skargi.
12. Od wyroku sądu lub postanowienia kończącego postępowanie w sprawie nie przysługuje 
skarga kasacyjna. Przepisu nie stosuje się do Prezesa Urzędu Zamówień Publicznych.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587801
Fax: +48 224587800
Internet address: http://www.uzp.gov.pl

Date of dispatch of this notice
04/12/2020

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
http://www.uzp.gov.pl

