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See the notice on TED website 595354-2021 - Competition
Poland-Warsaw: Market research services
OJ S 226/2021 22/11/2021
Contract notice
Services

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: Krajowy Instytut Mediów
National registration number: 5213916470
Postal address: przetargi@kim.gov.pl
Town: Warszawa ul. Wiktorska 63
NUTS code: PL911 Miasto Warszawa
Postal code: 02-587
Country: Poland
Contact person: Adam Ratański
E-mail: przetargi@kim.gov.pl

:Internet address(es)
Main address: https://kim.gov.pl

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://miniportal.uzp.gov.pl
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://miniportal.uzp.
gov.pl
Tenders or requests to participate must be submitted to the abovementioned address

Type of the contracting authority
Body governed by public law

Main activity
Other activity: Badania rynku mediów

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Umowa ramowa na świadczenie usług w zakresie dostarczania danych populacyjnych na 
temat konsumpcji mediów
Reference number: KIM.14.2021

Main CPV code
79310000 Market research services

Type of contract
Services

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/595354-2021
mailto:przetargi@kim.gov.pl?subject=TED
https://kim.gov.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
https://miniportal.uzp.gov.pl
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II.1.4. Short description
1. Przedmiotem Zamówienia jest: świadczenie usług w zakresie dostarczania danych 
populacyjnych na temat konsumpcji mediów. 2. Zamówienie zostało podzielone na części: 
Część I–Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI);
Część II–Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI);Część III–
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielnie wypełnianej w 
Internecie (CAWI); Część IV–Wykonanie badań jakościowych. 3. Część I Zamówienia może 
zostać zrealizowana poprzez łączenie technik badawczych, tj. MIXED-MODE. 4. Szczegółowy 
opis przedmiotu Zamówienia stanowi Załącznik nr 1do Wzoru Umowy stanowiącego Załącznik 
nr 1 do SWZ -Opis przedmiotu Zamówienia.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: yes
Tenders may be submitted for all lots

Description

Title
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI)
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny

Description of the procurement
Część I –Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu bezpośredniego z 
wykorzystaniem komputera (CAPI), tabletu (TAPI) lub innego urządzenia mobilnego (MOBI).
Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do Wzoru Umowy 
stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ -Opis przedmiotu Zamówienia.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu B2 / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no
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II.2.14.

II.2.13. Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 12 miesięcy od dnia podpisania 
umowy lub do wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na realizację przedmiotu 
umowy,w zależności co nastąpi pierwsze. Termin wykonania Zamówienia realizowanego na 
podstawie Zlecenia zawartego na podstawie Umowy ramowej będzie każdorazowo określony 
w Zleceniu.

Description

Title
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI)
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny

Description of the procurement
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką wywiadu telefonicznego z 
wykorzystaniem komputera i systemu do realizacji wywiadów telefonicznych (CATI). 
Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do Wzoru Umowy 
stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ -Opis przedmiotu Zamówienia.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu (B2) / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 12 miesięcy od dnia podpisania 
umowy lub do wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na realizację przedmiotu 
umowy,w zależności co nastąpi pierwsze. Termin wykonania Zamówienia realizowanego na 
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podstawie Zlecenia zawartego na podstawie Umowy ramowej będzie każdorazowo określony 
w Zleceniu.

Description

Title
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielniewypełnianej w 
Internecie (CAWI)
Lot No: 3

Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny

Description of the procurement
Wykonanie badań ilościowych realizowanych techniką ankiety samodzielnie wypełnianej w 
Internecie (CAWI). Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia stanowi Załącznik nr 1 do 
Wzoru Umowy stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ -Opis przedmiotu Zamówienia

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu (B2) / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 12 miesięcy od dnia podpisania 
umowy lub do wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na realizację przedmiotu 
umowy,w zależności co nastąpi pierwsze. Termin wykonania Zamówienia realizowanego na 
podstawie Zlecenia zawartego na podstawie Umowy ramowej będzie każdorazowo określony 
w Zleceniu.

Description

Title
Wykonanie badań jakościowych
Lot No: 4
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II.2.2. Additional CPV code(s)
79310000 Market research services

Place of performance
NUTS code: PL91 Warszawski stołeczny

Description of the procurement
Wykonanie badań jakościowych. Szczegółowy opis przedmiotu Zamówienia stanowi Załącznik 
nr 1 do Wzoru Umowy stanowiącego Załącznik nr 1 do SWZ -Opis przedmiotu Zamówienia.

Award criteria
Criteria below
Quality criterion - Name: Doświadczenie zespołu (B2) / Weighting: 40
Price - Weighting: 60

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in days: 12
This contract is subject to renewal: no

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information
Termin obowiązywania Umowy ramowej obejmuje okres 12 miesięcy od dnia podpisania 
umowy lub do wyczerpania środków finansowych przeznaczonych na realizację przedmiotu 
umowy, w zależności co nastąpi pierwsze. Termin wykonania Zamówienia realizowanego na 
podstawie Zlecenia zawartego na podstawie Umowy ramowej będzie każdorazowo określony 
w Zleceniu.

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
Zamawiający nie opisuje i nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
Zamawiający nie opisuje i nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie.

Technical and professional ability
Selection criteria as stated in the procurement documents

Conditions related to the contract
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

III.2.3.

III.2.2. Contract performance conditions
1. Zamawiający nie wymaga niesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.
2. Zmiany umowy zostały określone w §9 wzoru umowy ramowej.
3. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytułu realizacji danego Zamówienia cząstkowego płatne 
będzie na podstawie cen jednostkowych określonych w ofercie Wykonawcy na poszczególne 
Zamówienia cząstkowe, jednak nie wyższe niż ceny określone w załączniku nr 4 do SWZ z 
oferty Wykonawcy, stanowiący załącznik numer 2 do Umowy Ramowej.
4. 6. Wynagrodzenie będzie płatne na podstawie prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę 
faktury lub rachunku, w terminie 30 dni od daty doręczenia faktury albo rachunku w postaci 
elektronicznej lub papierowej na adres określony w §10 ust. 3 na rachunek bankowy 
Wykonawcy wskazany w Umowie Wykonawczej.

Information about staff responsible for the performance of the contract
Obligation to indicate the names and professional qualifications of the staff assigned to 
performing the contract

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 27/12/2021 13:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
Polish

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 26/03/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 27/12/2021 13:30Local time: 
Place: 
https://miniportal.uzp.gov.pl/

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information

https://miniportal.uzp.gov.pl/
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VI.4.1.

VI.4.

1. W postępowaniu mogą brać udział Wykonawcy niepodlegający wykluczeniu na podstawie:
1) art. 108 ust. 1 oraz art. 109 ust. 1 pkt 4,5,6,7 ustawy PZP.
2. Zamawiający, na podstawie art. 139 ust. 1 ustawy Pzp, najpierw dokona badania i oceny 
ofert, a następnie dokona kwalifikacji podmiotowej Wykonawcy, którego oferta została 
najwyżej oceniona, w zakresie braku podstaw wykluczenia oraz spełniania warunków udziału 
w postępowaniu.
3. Zamawiający przewiduje możliwość unieważnienia postępowania jeżeli środki publiczne,
które Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części Zamówienia, 
niezostaną mu przyznane (zgodnie z art. 257 ustawy PZP,
4. Zamawiający nie wymaga wniesienia wadium.
5. Zamówienia udzielane na podstawie Umowy Ramowej każdorazowo będą określone w 
Zaproszeniu do składania oferty wykonawczej przekazanym wszystkim Wykonawcom,
4zktórymi zostanie zawarta Umowa Ramowa. Zamówienia udzielane będą Wykonawcy 
wyłonionemu w celu zawarcia Umowy Wykonawczej.
6.W Zaproszeniu do składania ofert Zamawiający określi w szczególności: cel Badania, 
wymogi merytoryczne i techniczne realizacji, oczekiwany maksymalny termin wykonania 
Badania oraz zakres zlecanych Wykonawcy usług i wyśle ją do Wykonawców.
7. Zamówienia będą realizowane za cenę wskazaną w Ofercie Wykonawczej.
8. Szczegółowe informacje dotyczące dokumentów i oświadczeń składanych przez 
Wykonawcę/osoby mające siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej, innych podmiotów na których zdolnościach lub sytuacji polega 
Wykonawca, Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia znajdują się w 
SWZ.
9. Zamawiający informuje, iż zawrze umowę ramową w każdej części Zamówienia z 
maksymalnie 8 Wykonawcami, których oferty otrzymały najwyższą liczbę punktów w kryteriach 
oceny ofert oraz oferty te odpowiadają wszystkim wymaganiom przedstawionym w ustawie 
PZP, a także spełnią wszystkie warunki określone w niniejszej SWZ.
10. Wykonawca zobowiązany jest złożyć wraz z ofertą dla każdej z części: oświadczenie, w 
postaci formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamówienia stanowiącego 
Załącznik nr 2 do SWZ, zobowiązanie podmiotu udostępnianiu zasobów na zasadach 
określonych wart.118 ust.1 ustawy PZP, w celu wykazania spełniania warunków udziału w 
postępowaniu, stanowiące Załącznik nr 9 do SWZ (jeżeli dotyczy).
11.Zamawiający przed wyborem najkorzystniejszej oferty, wezwie Wykonawcę, którego oferta 
zostanie najwyżej oceniona, do złożenia w wyznaczonym terminie, nie krótszym niż 10 dni, 
aktualnych na dzień złożenia następujących podmiotowych środków dowodowych oraz 
dokumentów potwierdzających spełnianie warunków udziału w postępowaniu 1. informacji z 
Krajowego Rejestru Karnego; 2. oświadczenia Wykonawcy, w zakresie art. 108 ust. 1 pkt.5 
ustawy PZP, 3. oświadczenia Wykonawcy o aktualności informacji zawartych w oświadczeniu, 
o którym mowa w art. 125 ust. 1 ustawy PZP, 4. wykazu osób, 5. wykazu usług.
12. Ze względu na ograniczoną liczbę znaków w ogłoszeniu warunki udziału w postępowaniu 
w zakresie zdolności technicznej lub zawodowej zostały szczegółowo opisane w SWZ.

Procedures for review

Review body
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17A
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
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VI.5.

VI.4.4.

VI.4.3.

E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Telephone: +48 224587840
Fax: +48 224587800
Internet address: https://www.uzp.gov.pl

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Dokładne informacje na temat terminów składania odwołań:
1. Każdemu Wykonawcy, a także innemu podmiotowi, jeżeli ma lub miał interes w uzyskaniu 
danego zamówienia oraz poniósł lub może ponieść szkodę w wyniku naruszenia przez 
Zamawiającego przepisów ustawy Pzp przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w 
dziale IX, rozdział 2 ustawy Pzp.
2. Środki ochrony prawnej wobec ogłoszenia wszczynającego postępowanie o udzielenie 
zamówienia oraz dokumentów zamówienia przysługują również organizacjom wpisanym na 
listę, o której mowa w art. 469 pkt 15 ustawy Pzp.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Krajowa Izba Odwoławcza
Postal address: ul. Postępu 17a
Town: Warszawa
Postal code: 02-676
Country: Poland
E-mail: odwolania@uzp.gov.pl
Internet address: https://www.uzp.gov.pl/kio

Date of dispatch of this notice
17/11/2021

mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl
mailto:odwolania@uzp.gov.pl?subject=TED
https://www.uzp.gov.pl/kio

