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See the notice on TED website

595793-2026 - Competition
Netherlands – Software supply services – Europese Aanbesteding CMS 
(ContainerManagementSysteem)
OJ S 166/2026 28/08/2026
Contract or concession notice – standard regime
Services

1. Buyer

1.1.  Buyer
Official name: Gemeente Rhenen
Email: info@rhenen.nl
Legal type of the buyer: Regional authority
Activity of the contracting authority: General public services

2. Procedure

2.1.  Procedure
Title: Europese Aanbesteding CMS (ContainerManagementSysteem)
Description: Het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en 
doorontwikkelen van een Container Management Systeem voor de gemeente Rhenen, 
inclusief gegevensmigratie, koppelingen, ondersteuning en training van gebruikers. De 
opdracht omvat het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en 
doorontwikkelen van een Container Management Systeem. Het systeem wordt onder meer 
gebruikt voor het beheer van circa 20.600 minicontainers, 97 ondergrondse containers, 35 
bovengrondse containers, afvalpassen en bezoeken aan het afvalbrengstation. De opdracht 
omvat tevens gegevensmigratie, koppelingen met bestaande systemen, training van 
gebruikers, ondersteuning en updates. De genoemde aantallen zijn indicatief en kunnen 
gedurende de looptijd wijzigen. Hieraan kunnen geen rechten of minimale 
afnameverplichtingen worden ontleend. De overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier 
jaar. De gemeente kan de overeenkomst tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale 
looptijd bedraagt acht jaar.
Procedure identifier: 30af1a64-24b5-41cd-8d09-eb7d0d2e705f
Type of procedure: Open
The procedure is accelerated: no

2.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support

2.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Additional information: Gemeente Rhenen

2.1.4.  General information

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/595793-2026
mailto:info@rhenen.nl
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Additional information: De gemeente Rhenen publiceert hierbij de Europese openbare 
aanbesteding voor het leveren, implementeren, beheren, onderhouden en doorontwikkelen 
van een Container Management Systeem (CMS). Het CMS ondersteunt onder meer het 
beheer van minicontainers, verzamelcontainers, afvalpassen en bezoeken aan het 
afvalbrengstation. De opdracht omvat daarnaast gegevensmigratie, koppelingen met 
bestaande systemen, training, ondersteuning en updates. De gemeente wil met één 
leverancier een overeenkomst sluiten voor een initiële looptijd van vier jaar, met de 
mogelijkheid de overeenkomst tweemaal met twee jaar te verlengen. Alle 
aanbestedingsdocumenten zijn via TenderNed beschikbaar. Vragen over de aanbesteding 
kunnen uitsluitend via de vragenmodule van TenderNed worden gesteld.
Legal basis: 
Directive 2014/24/EU

2.1.6.  Grounds for exclusion
Sources of grounds for exclusion: European Single Procurement Document (ESPD)

5. Lot

5.1.  Lot: LOT-0000
Title: Europese Aanbesteding CMS (ContainerManagementSysteem)
Description: Het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en 
doorontwikkelen van een Container Management Systeem voor de gemeente Rhenen, 
inclusief gegevensmigratie, koppelingen, ondersteuning en training van gebruikers. De 
opdracht omvat het leveren, implementeren, beheren, onderhouden, actualiseren en 
doorontwikkelen van een Container Management Systeem. Het systeem wordt onder meer 
gebruikt voor het beheer van circa 20.600 minicontainers, 97 ondergrondse containers, 35 
bovengrondse containers, afvalpassen en bezoeken aan het afvalbrengstation. De opdracht 
omvat tevens gegevensmigratie, koppelingen met bestaande systemen, training van 
gebruikers, ondersteuning en updates. De genoemde aantallen zijn indicatief en kunnen 
gedurende de looptijd wijzigen. Hieraan kunnen geen rechten of minimale 
afnameverplichtingen worden ontleend. De overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier 
jaar. De gemeente kan de overeenkomst tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale 
looptijd bedraagt acht jaar.
Internal identifier: 1

5.1.1.  Purpose
Main nature of the contract: Services
Main classification (cpv): 72268000 Software supply services
Additional classification (cpv): 72000000 IT services: consulting, software development, 
Internet and support
Options: 
Description of the options: De overeenkomst heeft een initiële looptijd van vier jaar en kan 
door de gemeente tweemaal met twee jaar worden verlengd. Daarnaast kan de gemeente 
gedurende de looptijd aanvullende functionaliteiten, koppelingen en doorontwikkeling van het 
CMS afnemen. De gemeente is niet verplicht van deze opties gebruik te maken. Aan de opties 
kunnen geen rechten of minimale afnameverplichtingen worden ontleend.

5.1.2.  Place of performance
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Additional information: Gemeente Rhenen
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5.1.3.  Estimated duration
Duration: 48 Months

5.1.4.  Renewal
Maximum renewals: 2
Other information about renewals: De gemeente kan de overeenkomst na de initiële looptijd 
van vier jaar tweemaal met twee jaar verlengen. De maximale looptijd bedraagt daarmee acht 
jaar. Aan deze verlengingsopties kan de opdrachtnemer geen rechten ontlenen.

5.1.6.  General information
Reserved participation: 
Participation is not reserved.
The names and professional qualifications of the staff assigned to perform the contract must 
be given: Not required
Procurement Project not financed with EU Funds.
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement (GPA): yes
Additional information: Begindatum: datum van ondertekening van de overeenkomst Initiële 
looptijd: 48 maanden vanaf ondertekening.

5.1.7.  Strategic procurement
Aim of strategic procurement: No strategic procurement

5.1.8.  Accessibility criteria
Accessibility criteria for persons with disabilities are not included with the following justification
Justification: Het CMS wordt gebruikt door medewerkers van de gemeente. Daarom moet het 
systeem toegankelijk en bruikbaar zijn voor alle gebruikers, waaronder personen met een 
beperking.

5.1.9.  Selection criteria
Sources of selection criteria: European Single Procurement Document (ESPD)

5.1.10.  Award criteria
Criterion: 
Type: Quality
Name: G1. Invoering en implementatie
Description: Beoordeling van de aanpak voor implementatie, planning, gegevensmigratie, 
koppelingen, benodigde inzet, samenwerking, risico’s, doorontwikkeling en exit.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: G2. Gebruiksvriendelijkheid
Description: Beoordeling van de gebruiksvriendelijkheid, inrichting, toegankelijkheid op 
verschillende apparaten, gebruikersrollen, training en ondersteuning en mogelijkheden voor 
toekomstige beleidskeuzes.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 25
Criterion: 
Type: Quality
Name: G3. Bestaande koppelingen
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Description: Beoordeling van de beschikbaarheid en werking van koppelingen met de 
gemeentelijke systemen zoals genoemd in Bijlage 11. Bestaande en direct inzetbare 
koppelingen leveren meerwaarde op.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 10
Criterion: 
Type: Quality
Name: G4. Demonstratie
Description: Beoordeling van de werking, functionaliteit en het gebruiksgemak van het 
aangeboden CMS aan de hand van vooraf vastgestelde praktijksituaties.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 40
Criterion: 
Type: Price
Name: Totale inschrijfprijs CMS
Description: De inschrijver biedt een totale prijs aan voor de volledige initiële looptijd van de 
overeenkomst. Deze prijs omvat alle kosten voor implementatie, inrichting, migratie, licenties, 
hosting, beheer, onderhoud, ondersteuning en eventuele opleiding, voor zover opgenomen in 
het prijsblad. De beoordeling vindt plaats volgens de berekeningsmethode uit de 
aanbestedingsleidraad. De inschrijver met de laagste geldige inschrijfprijs ontvangt de 
maximale score voor prijs.
Category of award weight criterion: Weight (points, exact)
Award criterion number: 1

5.1.11.  Procurement documents
Deadline for requesting additional information: 25/09/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern 
European Time, Central European Summer Time
Address of the procurement documents: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/437479

5.1.12.  Terms of procurement
Terms of submission: 
Electronic submission: Required
Address for submission: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437479
Languages in which tenders or requests to participate may be submitted: Dutch
Electronic catalogue: Not allowed
Variants: Not allowed
Deadline for receipt of tenders: 19/10/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, 
Central European Summer Time
Duration during which the tender must remain valid: 3 Months
Information about public opening: 
Opening date: 19/10/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central European 
Summer Time
Terms of contract: 
The execution of the contract must be performed within the framework of sheltered 
employment programmes: No
Electronic invoicing: Required
Electronic ordering will be used: no
Electronic payment will be used: no

5.1.15.  Techniques

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437479
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437479
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/437479
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Framework agreement: 
No framework agreement
Information about the dynamic purchasing system: 
No dynamic purchase system

5.1.16.  Further information, mediation and review
Review organisation: Gemeente Rhenen - Rechtbank Midden Nederland
Organisation providing additional information about the procurement procedure: Gemeente 
Rhenen
Organisation providing more information on the review procedures: Gemeente Rhenen
Organisation receiving requests to participate: Gemeente Rhenen

8. Organisations

8.1.  ORG-0001
Official name: Gemeente Rhenen
Registration number: 28872612
Postal address: Nieuwe Veenendaalseweg 75
Town: Rhenen
Postcode: 3911MG
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Contact point: Bryan Valkenburg
Email: info@rhenen.nl
Telephone: +31 140317
Internet address: http://www.rhenen.nl
Buyer profile: https://www.rhenen.nl/
Other contact points: 
Official name: Rechtbank Midden Nederland
Town: Utrecht
Postcode: 3511EX
Country subdivision (NUTS): Utrecht (NL350)
Country: Netherlands
Email: patrick.scheers@rhenen.nl
Internet address: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Gelderland
Roles of this organisation: 
Buyer
Organisation providing additional information about the procurement procedure
Organisation receiving requests to participate
Review organisation
Organisation providing more information on the review procedures

Notice information

Notice identifier/version: 26bce246-c5bd-4f77-b6a0-d975b9d52975  -  01
Form type: Competition
Notice type: Contract or concession notice – standard regime
Notice subtype: 16

mailto:info@rhenen.nl
http://www.rhenen.nl
https://www.rhenen.nl/
mailto:patrick.scheers@rhenen.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Gelderland
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Notice dispatch date: 26/08/2026 17:46:29 (UTC+02:00) Eastern European Time, Central 
European Summer Time
Languages in which this notice is officially available: Dutch
Notice publication number: 595793-2026
OJ S issue number: 166/2026
Publication date: 28/08/2026
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