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II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.

II.1.1.

II.1.

I.6.

I.1.

See the notice on TED website 599372-2022 - Result
Germany-Cologne: IT services: consulting, software development, Internet and support
OJ S 209/2022 28/10/2022
Contract award notice – utilities
Services

Legal Basis:
Directive 2014/25/EU

Section I: Contracting entity

Name and addresses
Official name: Regionalverkehr Köln GmbH
Postal address: Theodor-Heuss-Ring 19-21
Town: Köln
NUTS code: DEA23 Köln, Kreisfreie Stadt
Postal code: 50668
Country: Germany
Contact person: Vergabestelle
E-mail: christian.wolf@rvk.de
Telephone: +49 221/163790-710
Fax: +49 221/1637-4710

:Internet address(es)
Main address: http://www.rvk.de

Main activity
Recreation, culture and religion

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Bargeldloser Zahlungsverkehr in ÖPNV Bussen
Reference number: PF-2022/04

Main CPV code
72000000 IT services: consulting, software development, Internet and support

Type of contract
Services

Short description
Die Fahrzeuge der RVK sollen deshalb mit einem Zahlungsverkehrsterminal (ZVT) 
ausgestattet werden, das die bargeldlosen Bezahlverfahren für den Ticketkauf ermöglichen. 
Daraus ergeben sich fol-gende Vorteile:
• Einfaches Bezahlen ohne Bargeld o Fahrgäste benötigten kein passendes Kleingeld o 
Reduzierung des Bargeldhandlings für den Fahrer und die RVK • Verkürzung des 
Bezahlvorgangs • Höhere Pünktlichkeit, insbesondere zu den Hauptverkehrszeiten bei hohem 
Bezahler Aufkommen • Reduzierung der Zugangshemmnisse und Stärkung der 
Kundenakzeptanz durch flexible Zah-lungsmöglichkeiten

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/599372-2022
mailto:christian.wolf@rvk.de?subject=TED
http://www.rvk.de
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II.2.13.

II.2.11.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.

II.1.7.

II.1.6. Information about lots
This contract is divided into lots: no

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 465 451,84 EUR

Description

Place of performance
NUTS code: DE Deutschland
NUTS code: DEA Nordrhein-Westfalen
NUTS code: DEA2 Köln
Main site or place of performance: Regionalverkehr Köln GmbH Theodor-Heuss-Ring 19-21 
50668 Köln

Description of the procurement
Die Regionalverkehr Köln GmbH (RVK) ist ein kommunales Verkehrsunternehmen im 
Rheinland. Das Unternehmen bietet ÖPNV-Beförderungsleistungen in den kreisfreien Städten 
Köln und Bonn sowie im Kreis Euskirchen, im Rheinisch Bergischen Kreis, im Rhein-Erft-Kreis 
und im Rhein-Sieg-Kreis an. Dieses Angebot wird jeden Werktag von mehr als 200.000 
Kunden genutzt.
Die Busflotte der RVK umfasst ca. 520 Fahrzeuge, davon ca. 50 Gelenk- und 20 Kleinbusse, 
die teils in Eigenregie betrieben werden und teils im Auftrag der RVK verkehren. Das 
Verkehrsnetz umfasst 120 eigene Linien mit einer Gesamtlänge von 2.250 km und ca. 4.500 
Haltestellen. Die Fahrzeuge sind stan-dardmäßig mit einem Bordrechner mit integriertem 
Fahrscheindrucker Typ AFR 4 (Hersteller ATRON) ausgestattet.
Im Rahmen der Digitalisierung spielt das bargeldlose Zahlen eine immer wichtigere Rolle. Das 
bezieht neben dem kontaktbehafteten Bezahlen mit GiroCard-Karten und Kreditkarten auch 
das kontaktlose und Smartphone-basierte Bezahlen mit ein.
Die Fahrzeuge der RVK sollen deshalb mit einem Zahlungsverkehrsterminal (ZVT) 
ausgestattet wer-den, das die bargeldlosen Bezahlverfahren für den Ticketkauf ermöglichen. 
Daraus ergeben sich fol-gende Vorteile:
• Einfaches Bezahlen ohne Bargeld o Fahrgäste benötigten kein passendes Kleingeld o 
Reduzierung des Bargeldhandlings für den Fahrer und die RVK • Verkürzung des 
Bezahlvorgangs • Höhere Pünktlichkeit, insbesondere zu den Hauptverkehrszeiten bei hohem 
Bezahler Aufkommen • Reduzierung der Zugangshemmnisse und Stärkung der 
Kundenakzeptanz durch flexible Zah-lungsmöglichkeiten Neben den 
Zahlungsverkehrsterminals in den Bussen sind auch die zum Betrieb der Terminals erfor-
derlichen Zahlungsdienstleistungen im Sinne eines Full-Service-Pakets Bestandteil der hier 
beschrie-benen Beschaffung. Darüber hinaus ist zur berücksichtigen, dass 
Zahlungsdienstleistungen für weitere Zahlungsverkehrsterminals anzubieten sind, deren 
Hardware jedoch nicht Gegenstand dieser Ausschreibung sind.

Award criteria
Price

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

IV.2.9.

IV.2.8.

IV.2.1.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14. Additional information

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Negotiated procedure with prior call for competition

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: yes

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2022/S 041-107613

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a periodic indicative 
notice

Section V: Award of contract

Contract No: PF-2022/04

Title:
Bargeldloser Zahlungsverkehr

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
25/10/2022

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received from tenderers from other EU Member States: 0
Number of tenders received from tenderers from non-EU Member States: 0
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: First Data GmbH
Postal address: Marienbader Platz 1
Town: Bad Homburg
NUTS code: DE718 Hochtaunuskreis
Postal code: 61348
Country: Germany
E-mail: info@telecash.de
Telephone: +49 6979330

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/107613-2022
mailto:info@telecash.de?subject=TED
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VI.4.3.

VI.4.2.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

V.2.6.

V.2.5.

V.2.4.

Internet address: www.telecash.de
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Total value of the contract/lot: 465 451,84 EUR

Information about subcontracting

Price paid for bargain purchases

Section VI: Complementary information

Additional information
1. Fragen sind ausschließlich über die Kommunikationsschnittstelle der Vergabeplattform 
subreport (https://  einzureichen. Mündliche/telefonisch oder per www.subreport.de/E25125183
E-Mail gestellte Fragen werden nicht beantwortet; auf diesem Wege erfolgende Antworten 
wären, würden Sie doch erteilt, nicht verbindlich.
2. Die Auftraggeberin behält sich vor, Fragen, die nicht bis spätestens 8 Kalendertage vor 
Schluss der Teilnahmeantragsfrist gestellt werden, nicht mehr zu beantworten; rechtzeitig 
gestellte Fragen werden anonymisiert allen registrierten Bewerbern gegenüber anonymisiert 
beantwortet.
3. Technische Fragen zur Vergabeplattform und der digitalen Vergabe richten Sie an die 
subreport Verlag Schawe GmbH, Telefon: +49 221/98578-0 oder  4. info@subreport.de
Inwiefern die Verhandlungen vor Ort oder als online Termin durchgeführt werden, wird durch 
die dann geltenden Corona-Schutzmaßnahmen vorgegeben.

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammer Rheinland · c/o Bezirksregierung
Postal address: Zeughausstraße 2-10
Town: Köln
Postal code: 50668
Country: Germany
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473055
Fax: +49 2211472889
Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/

Body responsible for mediation procedures
Official name: Vergabekammer Rheinland · c/o Bezirksregierung
Postal address: Zeughausstraße 2-10
Town: Köln
Postal code: 50668
Country: Germany
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473055
Fax: +49 2211472889
Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 

http://www.telecash.de
http://www.subreport.de/E25125183
mailto:info@subreport.de?subject=TED
mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/
mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/
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VI.5.

VI.4.4.

Die Vergabestelle weist ausdrücklich auf die Rügeobliegenheiten der Bewerber/Bieter sowie 
die Präklusionsregelungen gemäß § 160 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 bis 4 GWB bzgl. der Behauptung 
von Verstößen gegen die Bestimmungen über das Vergabeverfahren hin. Ein Antrag auf 
Nachprüfung ist danach u. a. insbesondere unzulässig, soweit mehr als 15 Kalendertage nach 
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, vergangen 
sind.

Service from which information about the review procedure may be obtained
Official name: Vergabekammer Rheinland · c/o Bezirksregierung
Postal address: Zeughausstraße 2-10
Town: Köln
Postal code: 50668
Country: Germany
E-mail: VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de
Telephone: +49 2211473055
Fax: +49 2211472889
Internet address: https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/

Date of dispatch of this notice
25/10/2022

mailto:VKRheinland@bezreg-koeln.nrw.de?subject=TED
https://www.bezreg-koeln.nrw.de/brk_internet/vergabekammer/

