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I.1.

I.1.

I.1.

I.1.

See the notice on TED website 599523-2021 - Competition
Germany-Essen: Software package and information systems
OJ S 228/2021 24/11/2021
Contract notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: BITMARCK Holding GmbH
Postal address: Kruppstraße 64
Town: Essen
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45145
Country: Germany
E-mail: zam@bitmarck.de
Telephone: +49 2011766-2000
Fax: +49 2011766-2970

:Internet address(es)
Main address: https://www.bitmarck.de

Name and addresses
Official name: BITMARCK Beratung GmbH
Postal address: Putzbrunner Straße 93
Town: München
NUTS code: DE21H München, Landkreis
Postal code: 81739
Country: Germany
Contact person: BITMARCK Holding GmbH, Kruppstraße 63, 45145 Essen
E-mail: zam@bitmarck.de
Fax: +49 201117662970

:Internet address(es)
Main address: https://www.bitmarck.de

Name and addresses
Official name: BITMARCK Service GmbH
Postal address: Kruppstraße 64
Town: Essen
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45145
Country: Germany
Contact person: BITMARCK Holding GmbH, Kruppstraße 63, 45145 Essen
E-mail: zam@bitmarck.de
Fax: +49 201117662970

:Internet address(es)
Main address: https://www.bitmarck.de

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/599523-2021
mailto:zam@bitmarck.de?subject=TED
https://www.bitmarck.de
mailto:zam@bitmarck.de?subject=TED
https://www.bitmarck.de
mailto:zam@bitmarck.de?subject=TED
https://www.bitmarck.de
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II.1.1.

II.1.

I.5.

I.4.

I.3.

I.2.

I.1.

Name and addresses
Official name: BITMARCK Software GmbH
Postal address: Kruppstraße 64
Town: Essen
NUTS code: DEA13 Essen, Kreisfreie Stadt
Postal code: 45145
Country: Germany
Contact person: BITMARCK Holding GmbH, Kruppstraße 63, 45145 Essen
E-mail: zam@bitmarck.de
Fax: +49 201117662970

:Internet address(es)
Main address: https://www.bitmarck.de

Name and addresses
Official name: BITMARCK Technik GmbH
Postal address: Hammerbrookstraße 38
Town: Hamburg
NUTS code: DE600 Hamburg
Postal code: 20097
Country: Germany
Contact person: BITMARCK Holding GmbH, Kruppstraße 63, 45145 Essen
E-mail: zam@bitmarck.de
Fax: +49 20117662970

:Internet address(es)
Main address: https://www.bitmarck.de

Information about joint procurement
The contract involves joint procurement

Communication
The procurement documents are available for unrestricted and full direct access, free of 
charge, at: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA/documents
Additional information can be obtained from the abovementioned address
Tenders or requests to participate must be submitted electronically via: https://satellite.dtvp.de
/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA

Type of the contracting authority
Other type: Arbeitsgemeinschaft nach SGB als Gesellschaft mit beschränkter Haftung, deren 
Gesellschafter Krankenkassen und deren Verbände sind, sowie deren 100%ige 
Tochtergesellschaften.

Main activity
Other activity: Erbringung von IT-Dienstleistungen (u. a. Softwareentwicklung und 
Rechenzentrumsbetrieb) im Umfeld der gesetzlichen Krankenversicherung

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
One-BITMARCK-VMware ELA 2022
Reference number: BM2021004VMWARE

mailto:zam@bitmarck.de?subject=TED
https://www.bitmarck.de
mailto:zam@bitmarck.de?subject=TED
https://www.bitmarck.de
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA/documents
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA
https://satellite.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA
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II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2. Main CPV code
48000000 Software package and information systems

Type of contract
Supplies

Short description
Im Zusammenhang mit ihrer Aufgabenerledigung und dem Betrieb ihrer Rechenzentren im 
gesetzlichen
Krankenkassenumfeld an den Standorten München, Hamburg und Essen sowie dem Betrieb 
der IT-Infrastruktur
für ihre Kunden nutzen die Auftraggeber u. a. Virtualisierungssoftware von VMware. 
Ausgeschrieben wird
daher ein VMware Enterprise Licence Agreement für die BITMARCK Unternehmensgruppe.

Estimated total value

Information about lots
This contract is divided into lots: no

Description

Additional CPV code(s)
72267100 Maintenance of information technology software, 72268000 Software supply 
services

Place of performance
NUTS code: DE Deutschland
Main site or place of performance: BITMARCK Holding GmbH Kruppstraße 64 45145 Essen, 
BITMARCK Beratung GmbH Putzbrunner Straße 93 81739 München, BITMARCK Service 
GmbH Kruppstraße 64 45145 Essen, BITMARCK Software GmbH Kruppstraße 64 45145 
Essen, BITMARCK Technik GmbH Hammerbrookstraße 38 20097 Hamburg

Description of the procurement
Als Managed Service Provider im IT-Markt der gesetzlichen Krankenversicherung treibt 
BITMARCK die Digitalisierung in der Branche und bei seinen Kunden mit innovativen 
Produkten, Lösungen und Services voran. Grundlage hierfür ist der GKV-Softwarestandard 
BITMARCK_21c|ng, der bei den angeschlossenen Krankenkassen im Einsatz ist. Kunden der 
Unternehmensgruppe sind die Betriebs- und Innungskrankenkassen sowie die DAK-
Gesundheit und weitere Ersatzkassen - über 30.000 Mitarbeiter und rund 25 Millionen 
Versicherte in der GKV profitieren von den IT-Dienstleistungen von BITMARCK, mehr als 80 
Prozent der deutschen gesetzlichen Krankenkassen sind Kunden der Unternehmensgruppe. 
Mit rund 1.550 Mitarbeitern erzielt BITMARCK einen Jahresumsatz von 342 Millionen Euro.
Im Zusammenhang mit ihrer Aufgabenerledigung und dem Betrieb ihrer Rechenzentren im 
gesetzlichen
Krankenkassenumfeld an den Standorten München, Hamburg und Essen sowie dem Betrieb 
der IT-Infrastruktur
für ihre Kunden nutzen die Auftraggeber u. a. Virtualisierungssoftware von VMware.
Die BITMARCK Service GmbH, BITMARCK Software GmbH, BITMARCK Beratung GmbH 
und BITMARCK
Technik GmbH, BITMARCK Holding GmbH, beabsichtigen, VMware-Lizenzen und
Softwarepflege über einen Reseller über einen ELA (= Enterprise License Agreement mit 
VMware) zu
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III.1.2.

III.1.1.

III.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

beschaffen. Hierfür benötigt sie einen Auftragnehmer, der ihr die entsprechenden ELA-Inhalte 
anbietet. Der ELA
trägt die Bezeichnung "One-BITMARCK ELA 2022". Der ELA wird namens und im Auftrag der 
weiteren Auftraggeber von der BITMARCK Holding GmbH verwaltet.
Ausgeschrieben wird ein VMware Enterprise License Agreement (ELA), hinterlegt in der 
VMware-Quote-ID mit der
Nummer Q-E00212341.

Award criteria
Criteria below
Price

Estimated value

Duration of the contract, framework agreement or dynamic purchasing system
Duration in months: 36
This contract is subject to renewal: yes
Description of renewals: 
einmalige Verlängerung um 12 Monate

Information about variants
Variants will be accepted: no

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
no

Additional information

Section III: Legal, economic, financial and technical information

Conditions for participation

Suitability to pursue the professional activity, including requirements relating to 
enrolment on professional or trade registers
List and brief description of conditions: 
1) Erklärung zu möglichen Ausschlussgründen gem. §§ 123, 124 GWB, die Angaben zum 
Nichtvorliegen der Ausschlussgründe gem. §§ 123, 124 GWB enthält
2) Nachweis der Eintragung in das Berufs- oder Handelsregister nach Maßgabe der 
Rechtsvorschriften des Landes, in dem das Unternehmen ansässig ist (nicht älter als 6 
Monate), alternativ Erklärung, dass das Unternehmen nicht eintragungspflichtig ist.
3) Allgemeine Darstellung des Unternehmens, allgemeine Daten und Fakten zum 
Unternehmen, (bspw.
Hauptsitz, Standorte, Servicecenter und -strukturen, Angaben zu Geschäftsfeldern), 
Unternehmenstätigkeiten etc.
Weitere Informationen sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Economic and financial standing
List and brief description of selection criteria: 
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IV.1.1.

IV.1.

III.1.3.

1) Nachweis (Kopie der Versicherungsbestätigung genügt) einer aktuellen, branchenüblichen 
Betriebshaftpflichtversicherung, Deckungssumme mindestens 1.000.000EUR pro Jahr und 
Schadensfall sowohl für
- Personenschäden, Sachschäden und
- angemessene Deckung von Vermögensschäden
- alternativ Erklärung, dass im Falle des Zuschlags eine entsprechende Versicherung 
unverzüglich abgeschlossen und nachgewiesen wird
2) Angabe des Gesamtumsatzes und Umsätze in dem Tätigkeitsbereich des Auftrags (Umsatz 
mit VWware-ELA, die in Art und Umfang mit dem Auftragsgegenstand vergleichbar sind)
- jeweils für die Jahre 2018, 2019, 2020 (sofern das Geschäftsjahr 2020 noch nicht 
abgeschlossen wurde: 2017, 2018, 2019)
- jeweils in Euro
Weitere Informationen sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
s. Nr. 1): Die Nichterfüllung oder nicht vollständige Erfüllung dieser Eignungsanforderung führt 
zum zwingenden Ausschluss von dem Vergabeverfahren. Weitere Informationen sind den 
Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Technical and professional ability
List and brief description of selection criteria: 
1) Nennung von mindestens 2 mit dem Auftragsgegenstand vergleichbaren Referenzen. Zum 
Zwecke der Vergleichbarkeit sind mind. Folgende Angaben zu erbringen:
- Bezeichnung des Referenzobjekts
- Auftraggeber/Referenzgeber (inkl. Angabe von Kontaktdaten, die es ermöglichen, die 
Angaben zu verifizieren)
- Branche des Referenzgebers
- Inhaltlicher Umfang des Referenzauftrags (VMware-ELA, vergleichbar mit 
ausgeschriebenem Leistungsgegenstand)
- Leistungszeitraum (nicht älter als 3 Jahre und nicht jünger als 12 Monate)
- Auftragswert über die Laufzeit
- Angabe, ob und in welchem Umfang (in Prozent) Subunternehmer eingesetzt wurden
2) - Erklärung, aus der die durchschnittliche jährliche Beschäftigtenzahl des Unterneh-mens 
und die Zahl seiner Führungskräfte in den letzten drei Jahren ersichtlich ist
3) Erklärung, dass ein deutschsprachiger Support vorhanden ist
4) Erklärung und aktueller Nachweis (Kopie genügt), dass der Bieter zertifizierter VMware-
Partner ist und die Konditionen des VMware Enterprice Licence Agreements anbieten darf, 
inkl. Erreichung des Levels "Partner Connect - Principal".
5) Erklärungen zum Datenschutz; nebst Verpflichtungserklärung
6) Erklärungen zur Informationssicherheit, nebst Verpflichtungserklärung
Weitere Informationen sind den Vergabeunterlagen zu entnehmen.
Minimum level(s) of standards possibly required: 
s. Nr. 1) - 6): Die Nichterfüllung oder nicht vollständige Erfüllung dieser Eignungsanforderung 
führt zum zwingenden Ausschluss von dem Vergabeverfahren. Weitere Informationen sind 
den Vergabeunterlagen zu entnehmen.

Section IV: Procedure

Description
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VI.3.

VI.1.

IV.2.7.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.3.

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Time limit for receipt of tenders or requests to participate
Date: 21/12/2021 12:00Local time: 

Estimated date of dispatch of invitations to tender or to participate to selected 
candidates

Languages in which tenders or requests to participate may be submitted
German

Minimum time frame during which the tenderer must maintain the tender
Tender must be valid until: 28/01/2022

Conditions for opening of tenders
Date: 21/12/2021 12:15Local time: 

Section VI: Complementary information

Information about recurrence
This is a recurrent procurement: no

Additional information
1) Der Auftraggeber vergibt den Auftrag im Wege eines Offenen Verfahrens nach § 15 VgV.
2) An einer Angebotsabgabe interessierte Unternehmen müssen die Vergabeunterlagen 
herunterladen.
Diese stehen auf der Seite ( ) https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA/documents
allen Bietern zur Verfügung.
3) Erst auf Grundlage der zur Verfügung gestellten Vergabeunterlagen haben die Bieter ihre 
Angebote zu
Erstellen und gemeinsam mit den in dieser Bekanntmachung geforderten Unterlagen, 
Nachweisen und
Erklärungen fristgerecht einzureichen.
4) Der Auftraggeber weist bereits jetzt darauf hin, dass Verhandlungen über den Preis und
/oder die
Angebotsbedingungen verfahrensbedingt nicht geführt werden dürfen. Nachträgliche 
Änderungen der Angebote sind ebenfalls nicht zulässig.
5) Nähere Hinweise zum Verfahren und zum Umfang der jeweiligen Lose werden in den 
Vergabeunterlagen bekannt gegeben.
6) Fragen der Bieter sind ausschließlich schriftlich über https://www.dtvp.de/Satellite/notice

 zu richten;/CXS0Y5GYYYA
7) Während der Angebotsfrist sind 2 Fragerunden vorgesehen. Die Einreichungsfrist der 
Fragerunden endet wie folgt:
- Ende der Einreichungsfrist der Fragerunde Nr. 1: 02.12.2021, 12 Uhr,
- Ende der Einreichungsfrist der Fragerunde Nr. 2: 10.12.2021, 12 Uhr

https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA/documents
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA
https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXS0Y5GYYYA
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VI.4.3.

VI.4.1.

VI.4.

Der Auftraggeber behält sich vor, Fragen, die erst nach dem Ablauf der 2. Einreichungsfrist 
eingehen, nicht mehr vor der Abgabefrist der Angebote zu beantworten, wenn eine 
rechtzeitige Klärung und Beantwortung der Bieterfragen gegenüber den Bietern im Sinne der 
vergaberechtlichen Vorschriften nicht mehr sichergestellt werden kann;
8) Auskünfte, Antworten zu Bieterfragen, Änderungen sowie jegliche Mitteilungen im laufenden
Vergabeverfahren werden anonymisiert auf der Webseite ( ), über die die https://www.dtvp.de
Vergabeunterlagen heruntergeladen wurden, zu dem entsprechenden Verfahren eingestellt. 
Bieter sind dazu verpflichtet, sich fortlaufend über diese Plattform ( ) zu www.dtvp.de
informieren, ob Mitteilungen eingestellt worden sind;
9) Damit Sie automatisch Informationen, z. B. zu Änderungen von Dokumenten, Antworten auf
Bieterfragenn etc. während des Vergabeverfahrens über Beschaffung des VMware-ELA für 
die BITMARCK Unternehmensgruppe (BM2021004VMWARE), erhalten, empfiehlt der 
Auftraggeber die kostenlose Registrierung beim DTVP Deutsches Vergabeportal, über das Sie 
die Vergabeunterlagen heruntergeladen haben. Der Auftraggeber weist jedoch darauf hin, 
dass es sich bei der automatisch generierten Information lediglich um diejenige Information 
handelt, dass neue Inhalte eingestellt wurden. Die Inhalte selbst (Informationen und 
Dokumente) werden nicht per E-Mail übermittelt. Der Bieter muss sich die neuen 
Informationen weiterhin eigenständig über die Vergabeplattform abholen und bleibt im Übrigen 
verpflichtet, sich fortlaufend zu informieren, ob Mitteilungen eingestellt worden sind.
Bekanntmachungs-ID: CXS0Y5GYYYA

Procedures for review

Review body
Official name: Vergabekammern des Bundes beim Bundeskartellamt
Postal address: Villemomblerstraße 76
Town: Bonn
Postal code: 53123
Country: Germany
Telephone: +49 2289499-0
Fax: +49 2289499-163
Internet address: https://www.bundeskartellamt.de

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
Die Bieter haben etwaige Verstöße gegen Vergabevorschriften unter Beachtung der 
Regelungen in § 160 Abs.
3 GWB zu rügen. Ein Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit:
1) der Antragsteller den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor 
Einreichen des
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10
Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt,
2) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, 
nicht spätestens bis
zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder zur 
Angebotsabgabe gegenüber
dem Auftraggeber gerügt werden,
3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, 
nicht spätestens bis

https://www.dtvp.de
http://www.dtvp.de
https://www.bundeskartellamt.de
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VI.5.

zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber 
gerügt werden,
4) mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht 
abhelfen zu
wollen, vergangen sind.

Date of dispatch of this notice
19/11/2021


