
601727-2023 Page 1/9

II.1.4.

II.1.3.

II.1.2.
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I.4.

I.1.

See the notice on TED website 601727-2023 - Result
Spain-Madrid: Computer equipment and supplies
OJ S 193/2023 06/10/2023
Contract award notice
Supplies

Legal Basis:
Directive 2014/24/EU

Section I: Contracting authority

Name and addresses
Official name: INSTITUTO CERVANTES
National registration number: Q2812007I
Postal address: CALLE ALCALÁ 49
Town: MADRID
NUTS code: ES300 Madrid
Postal code: 28014
Country: Spain
Contact person: JUAN DAVID SÁNCHEZ TORMO
E-mail: jdsanchezt@cervantes.es

:Internet address(es)
Main address: www.cervantes.es

Type of the contracting authority
Ministry or any other national or federal authority, including their regional or local subdivisions

Main activity
Other activity: Educación y cultura

Section II: Object

Scope of the procurement

Title
Adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto
Reference number: G-2022/09-0042

Main CPV code
30200000 Computer equipment and supplies

Type of contract
Supplies

Short description
Adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto Cervantes. Igualmente se desplegarán equipamientos y sistemas que 
permitan el autopréstamo y la devolución desatendida.
El contrato se divide en los siguientes Lotes:

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/601727-2023
mailto:jdsanchezt@cervantes.es?subject=TED
http://www.cervantes.es
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II.2.14.
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II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.1.

II.2.

II.1.7.

II.1.6.

Lote 1: Dotación para las bibliotecas de los centros en EUROPA.
Lote 2: Dotación para las bibliotecas de los centros en AMÉRICA.
Lote 3: Dotación para las bibliotecas de los centros en ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA.
Lote 4: Dotación para las bibliotecas de los centros en ASIA y OCEANÍA.

Information about lots
This contract is divided into lots: yes

Total value of the procurement
Value excluding VAT: 2 366 361,95 EUR

Description

Title
Dotación para las bibliotecas de los centros en EUROPA
Lot No: 1

Additional CPV code(s)
48160000 Library software package, , 48161000 Library management system 50300000 
Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office equipment, 

, telecommunications and audio-visual equipment 51620000 Installation services of office 
, equipment 72228000 Hardware integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid
Main site or place of performance: EUROPA

Description of the procurement
adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto Cervantes

Award criteria
Quality criterion - Name: Solución técnica ofertada / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Planificación del servicio / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de mantenimiento y soporte / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de formación / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Ampliación del plazo de garantía / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Ampliación del periodo de mantenimiento y soporte / Weighting: 5
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Redactado de acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las 
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero 
de 2014 (en adelante LCSP); y el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 
aprueban medidas urgentes para la modernización de la Administr

Additional information
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Description

Title
Dotación para las bibliotecas de los centros en AMERICA
Lot No: 2

Additional CPV code(s)
48160000 Library software package, , 48161000 Library management system 50300000 
Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office equipment, 

, telecommunications and audio-visual equipment 51620000 Installation services of office 
, equipment 72228000 Hardware integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid
Main site or place of performance: AMERICA

Description of the procurement
adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto Cervantes

Award criteria
Quality criterion - Name: Solución técnica ofertada / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Planificación del servicio / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de mantenimiento y soporte / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de formación / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Ampliación del plazo de garantía / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Ampliación del periodo de mantenimiento y soporte / Weighting: 5
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Redactado de acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las 
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero 
de 2014 (en adelante LCSP); y el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 
aprueban medidas urgentes para la modernización de la Administr

Additional information
.

Description

Title
Dotación para las bibliotecas de los centros en ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA
Lot No: 3
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II.2.
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Additional CPV code(s)
48160000 Library software package, , 48161000 Library management system 50300000 
Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office equipment, 

, telecommunications and audio-visual equipment 51620000 Installation services of office 
, equipment 72228000 Hardware integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid
Main site or place of performance: ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA

Description of the procurement
adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto Cervantes

Award criteria
Quality criterion - Name: Solución técnica ofertada / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Planificación del servicio / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de mantenimiento y soporte / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de formación / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Ampliación del plazo de garantía / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Ampliación del periodo de mantenimiento y soporte / Weighting: 5
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Redactado de acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las 
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero 
de 2014 (en adelante LCSP); y el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 
aprueban medidas urgentes para la modernización de la Administr

Additional information
.

Description

Title
Dotación para las bibliotecas de los centros en ASIA y OCEANÍA
Lot No: 4

Additional CPV code(s)
48160000 Library software package, , 48161000 Library management system 50300000 
Repair, maintenance and associated services related to personal computers, office equipment, 

, telecommunications and audio-visual equipment 51620000 Installation services of office 
, equipment 72228000 Hardware integration consultancy services

Place of performance
NUTS code: ES300 Madrid
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IV.2.1.
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IV.1.
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II.2.13.
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II.2.5.

II.2.4.

Main site or place of performance: ASIA y OCEANÍA

Description of the procurement
adquisición, instalación y puesta en marcha de un sistema seguridad y de control e 
identificación de fondos mediante tecnología RFID (Radio Frequency Indentification) en las 
bibliotecas del Instituto Cervantes

Award criteria
Quality criterion - Name: Solución técnica ofertada / Weighting: 20
Quality criterion - Name: Planificación del servicio / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de mantenimiento y soporte / Weighting: 8
Quality criterion - Name: Plan de formación / Weighting: 4
Quality criterion - Name: Ampliación del plazo de garantía / Weighting: 5
Quality criterion - Name: Ampliación del periodo de mantenimiento y soporte / Weighting: 5
Price - Weighting: 50

Information about options
Options: no

Information about European Union funds
The procurement is related to a project and/or programme financed by European Union funds: 
yes
Identification of the project: Redactado de acuerdo con la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de 
Contratos del Sector Público, por la que se transponen al ordenamiento jurídico español las 
Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero 
de 2014 (en adelante LCSP); y el Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se 
aprueban medidas urgentes para la modernización de la Administr

Additional information
.

Section IV: Procedure

Description

Type of procedure
Open procedure

Information about a framework agreement or a dynamic purchasing system

Information about the Government Procurement Agreement (GPA)
The procurement is covered by the Government Procurement Agreement: no

Administrative information

Previous publication concerning this procedure
Notice number in the OJ S: 2023/S 015-035733

Information about termination of dynamic purchasing system

Information about termination of call for competition in the form of a prior information 
notice

Section V: Award of contract

https://ted.europa.eu/en/notice/-/detail/035733-2023
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.
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V.2.2.

V.2.1.

V.2.

Contract No: G-2022/09-0042

Lot No: 1

Title:
Dotación para las bibliotecas de los centros en EUROPA

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IDENTIFICATION CARE, S.L
National registration number: 22553047Y
Postal address: Calle Marie Curie, 8
Town: Barcelona
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08042
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 1 414 932,50 EUR
Total value of the contract/lot: 1 169 375,44 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: G-2022/09-0042

Lot No: 2

Title:
Dotación para las bibliotecas de los centros en AMÉRICA

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5.

V.2.4.

V.2.3.

Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IDENTIFICATION CARE, S.L.,
National registration number: B65244956
Postal address: Calle Marie Curie, 8
Town: Barcelona
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08042
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 532 892,65 EUR
Total value of the contract/lot: 443 842,23 EUR

Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: G-2022/09-0042

Lot No: 3

Title:
Dotación para las bibliotecas de los centros en ORIENTE MEDIO Y ÁFRICA

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IDENTIFICATION CARE, S.L
National registration number: 22553047Y
Postal address: Calle Marie Curie, 8
Town: Barcelona
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08042
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 609 262,90 EUR
Total value of the contract/lot: 506 026,00 EUR



601727-2023 Page 8/9

VI.4.2.

VI.4.1.
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V.2.5.
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V.2.3.

V.2.2.

V.2.1.

V.2.

V.2.5. Information about subcontracting

Section V: Award of contract

Contract No: G-2022/09-0042

Lot No: 4

Title:
Dotación para las bibliotecas de los centros en ASIA y OCEANÍA

A contract/lot is awarded: yes

Award of contract

Date of conclusion of the contract
17/07/2023

Information about tenders
Number of tenders received: 2
Number of tenders received from SMEs: 2
Number of tenders received by electronic means: 2
The contract has been awarded to a group of economic operators: no

Name and address of the contractor
Official name: IDENTIFICATION CARE, S.L.,
National registration number: B65244956
Postal address: Calle Marie Curie, 8
Town: Barcelona
NUTS code: ES511 Barcelona
Postal code: 08042
Country: Spain
The contractor is an SME: yes

Information on value of the contract/lot
Initial estimated total value of the contract/lot: 296 657,17 EUR
Total value of the contract/lot: 247 118,28 EUR

Information about subcontracting

Section VI: Complementary information

Additional information
.

Procedures for review

Review body
Official name: Instituto Cervantes
Town: Madrid
Country: Spain

Body responsible for mediation procedures
Official name: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL DE RECURSOS CONTRACTUALES
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VI.5.

VI.4.3.

Postal address: Avenida General Perón, 38, planta 8, 28020 – Madrid
Town: Madrid
Postal code: 28020
Country: Spain
E-mail: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Internet address: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

Review procedure
Precise information on deadline(s) for review procedures: 
11.- RECURSO ESPECIAL EN MATERIA DE CONTRATACIÓN
De conformidad con el artículo 44.1. de la LCSP, serán susceptibles de recurso especial
en materia de contratación, los actos y decisiones relacionados en el apartado 2 de este 
mismo
artículo, cuando se refieran a los siguientes contratos que pretendan concertar las
Administraciones Públicas o las restantes entidades que ostenten la condición de poderes
adjudicadores:
a) Contratos de obras cuyo valor estimado sea superior a tres millones de euros, y de
suministros y servicios, que tenga un valor estimado superior a cien mil euros.

Date of dispatch of this notice
03/10/2023

mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es?subject=TED
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Directorio.aspx
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Directorio.aspx

